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RESUMO

O presente trabalho de conclusdo de curso visa Conhecer a perspectiva dos
adolescentes da periferia do municipio de Serra inseridos no Projeto Cidadao sobre
a escola, a familia, a comunidade e o Projeto. Este tema foi escolhido devido a uma
atividade profissional ja realizada pela pesquisadora com adolescentes e jovens que
vivem em situacédo de vulnerabilidade social do bairro Novo Horizonte no municipio

de Serra.

Através desta pesquisa, podemos conhecer a realidade desses jovens, entender
como lidam com os dilemas familiares e comunitarios, como reagem a violéncia que
€ tdo presente no dia a dia da comunidade e entender sua percepcdo quanto ao
projeto a qual frequentam e a contribuicdo deste para seu desenvolvimento

enquanto cidadao, e qual o papel da escola na sua formacéao.

Palavras- chave: adolescentes, vulnerabilidade, violéncia, comunidade, familia.



ABSTRACT

This work aims at completion of course know the perspective of adolescents from the
outskirts of the city of Serra entered the Citizen Project on School, Family, and
Community Project. This theme was chosen because of a professional activity ever
undertaken by the researcher with young people living in socially vulnerable
neighborhood Novo Horizonte in Serra.

Through this research, we know the reality of these young people understand how to
deal with the dilemmas family and community, how they react to violence that is so
present in everyday life of the community and understand their perception about the
project which attend this contribution and for your development as a citizen, and the

role of the school in its formation.

Keywords: teens, vulnerability, violence, community, family
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1 INTRODUCAO

Este trabalho de conclusdo de curso tem como objetivo conhecer a perspectiva dos
adolescentes da periferia do municipio de Serra inseridos no Projeto Cidad&o
pertencente & Rede de Atendimento Integrado a Crianca e ao Adolescente (AICA)
vinculado a Caritas Arquidiocesana de Vitoria e a Pastoral do Menor, sobre a escola,
a familia, a comunidade e o Projeto. Este tema foi escolhido devido a uma atividade
profissional ja realizada pela autora deste trabalho com adolescentes e jovens que
vivem em situagcdo de vulnerabilidade e risco social do bairro Novo Horizonte no
municipio de Serra, transformando conhecimento empirico em conhecimento

cientifico.

Através da pesquisa realizada foi possivel conhecer a realidade desses jovens,
entender como lidam com os dilemas familiares e comunitarios, como reagem a
violéncia que € tdo presente no dia-a-dia da comunidade e entendemos também
qual a sua percepc¢do quanto ao projeto a qual frequentam e a contribuicdo deste
para seu desenvolvimento enquanto cidaddo, e qual o papel da escola na sua

formacao.

Acredita-se que esta pesquisa podera também servir de orientacdo para o trabalho
dos assistentes sociais e demais profissionais que atuam na area da assisténcia
social, mais especificamente nos Servicos de Convivéncia e Fortalecimentos de
Vinculos, como o Projeto Cidadao, visto a necessidade de conhecer a realidade da
populacao atendida, neste caso, os adolescentes, seu cotidiano e expectativas.

No primeiro capitulo discutimos a politica voltada ao publico infanto-juvenil no Brasil,
o Sistema Unico de Assisténcia Social e a Tipificacdo Nacional dos Servicos
Socioassitenciais, haja vista que o Projeto Cidaddo € um Servico de Convivéncia e
Fortalecimento de Vinculos e deve seguir as orientacdes do SUAS e a Tipificacédo
Nacional de Servicos Socioassistenciais que estabelece bases de padronizacdo e

reordenamento dos servigos prestados a criancas e adolescentes.

No segundo capitulo destacamos condicdo dos adolescentes no Brasil e no
Municipio da Serra dando énfase ao alto indice de violéncia e criminalidade



envolvendo jovens no Brasil e o municipio da Serra, trazendo as principais

caracteristicas do municipio e do bairro de Novo Horizonte.

No terceiro capitulo apresentamos a metodologia utilizada na pesquisa e 0s
instrumentos de coleta de dados. Utilizamos a pesquisa qualitativa, pois os dados da
pesquisa qualitativa trazem uma compreensdo profunda de fendmenos sociais
apoiados em hipéteses da maior relevancia quanto ao aspecto subjetivo da agéo
social (GOLDENBERG, 2002).

Sendo assim, considera-se que este método € o mais adequado, pois esta pesquisa
buscou conhecer a perspectiva dos adolescentes do municipio de Serra inseridos no
Projeto Cidaddo sobre a escola, a familia, a comunidade e o Projeto por eles
préprios e através de suas falas podemos compreender essa realidade de forma

mais profunda.

Para coletar os dados utilizamos dois instrumentos, um questionario com o universo
parcial dos adolescentes participantes do Projeto Cidaddo e o Grupo Focal, que
devido a sua esséncia consiste justamente na interacdo entre os participantes e o
pesquisador (IERVOLINO, PELICIONI, 2001).

E por fim os resultados e a discusséo da pesquisa, onde podemos conhecer o perfil
dos adolescentes atendidos no Projeto Cidadéao e qual a sua perspectiva em relacéo
a escola a familia comunidade e o projeto.



2 REFERENCIAL TEORICO

2.1 A POLITICA VOLTADA AO PUBLICO INFANTO-JUVENIL NO BRASIL

Nesse primeiro capitulo faremosum resgate historico das politicas sociais voltadas
ao publico infanto-juvenil no Brasil, tendo como alvo as instituicdes publicas que
prestam servicos de assisténcia social a este publico a comecar pelo Servico de

Assisténcia ao Menor (SAM).

Segundo Carvalho (2000), o Servigco de Assisténcia ao Menor (SAM), criado em
1941, ligado ao Ministério da Justica paraprestar servicos de assisténcia aos
menores carentes e infratores sob a perspectiva de correcao e protecao, valorizando
a assisténcia pedagogica aos menores considerados carentes e delinquentes.
Segundo Pilotti (2009), esse 6rgéo funcionava como um sistema penitenciario para a
populacao infanto-juvenil,ou seja, menores abandonados e desvalidos utilizando

como forma educacional a correcdo repressiva.

O Sam, no imaginéario popular, alcancou uma fama tal que automaticamente
nos remete a imagem de uma enorme estrutura cuja atencao representava
mais uma ameaga a crianga pobre do que propriamente proteg¢ao. “Escola
do Crime”, “Fabrica de Criminosos”, “Sucursal do Inferno”, séao
representacdes que o 6rgdo adquiriu com o tempo notadamente a partir da
década de 1950(RIZZINI, 2009,p. 267).

Rizzini (2009) afirma que somente apds muitas criticas e propostas para a extingao
do SAM, uma Comissao Parlamentar de Inquéritos (CPI) foi instaurada para apurar
irregularidades, porém ndo apresentou resultados que ameacasse sua existéncia. A
autora afirma que somente seis anos depois uma sindicancia foi realizada para
apurar novamente irregularidades cometidas pelo SAM. Entdo o SAM foi extinto e
seu projeto foi reformulado dando origem assim a Fundagé@o Nacional de Bem-Estar
do Menor (FUNABEM) em dezembro de 1964.

Segundo Vogel (2009), a FUNABEM, criada apés o golpe militar sobre o Estado em
1964, pretendia ser um servico oposto ao Servico de Assisténcia ao Menor, assim
como 0 novo regime pretendia opor-seao antigo. A FUNABEM seria uma entidade
autbnoma a qual competia formular e implantar a Politica Nacional do Bem Estar ao

Menor em todo territrio nacional, mas também, planejar solucdespara o0s



pY

problemasreferentes a marginalizacdo do publico infanto-juveni. Uma vez que,
orientava, coordenava e fiscalizava as entidades que executam a Politica, tais como

as Fundacdes Estaduais do Bem-Estar do Menor (FEBEMS).

A Fundacao Nacional de Bem Estar do Menor, de acordo com Vogel (2009), estava
diretamente subordinada a presidéncia da Republica e até mesmo presidente da
instituicdo era indicado pessoalmente pelo Presidente da Republica. O presidente da
FUNABEM coordenava a instituicdo juntamente com um Conselhoque entre as
diversas atribuicdes tinha como competéncia exclusivadefinir a Politica Nacional do

Bem Estar ao Menor.

O mesmo autor explica ainda que a Fundacdo de Bem Estar ao Menor recebeude
seu antecessor(o SAM) um dote de inegavel importanciaque caracteriza-seem uma
doacdo de 200 bilhdes de cruzeiros antigos que manteve a fundacdo auténoma

financeiramente por uma década.

Além desse dote financeiro, advinha o legado dadesconfianca da opinido publica
gue comparava e associava a FUNABEMcom seu antecessor, como apontaVogel
(2009, p. 290), essa instituicao“[...] padecia de um mal originario, pois sendo
herdeiro dos bens do SAM, era em principio, suspeita de ter herdado também seus
métodos”.

Diante de tudo isso, restava a Fundacdo realizar a sua mais importante
tarefa, que era, ao mesmo tempo, 0 seu maior desafio formular e
implementar a Politica Nacional de Bem-Estar do Menor que como produto
do antiSAM, devia ser também ela, a antitese das concepcdes, propostas e
praticas de seu predecessor (VOGEL, 2009, p. 291).

Segundo discute Vogel (2009), apartir da segunda metade dos anos 60, a situagéo
do menor no Brasil é transformada, o que historicamente era caso de policia se
torna caso de politica. Nesse periodo, as mudancas sociais se alteravam em ritmo
acelerado, ocasionando um avassalador processo de urbanizacdo e éxodo rural,
gue, por sua vez, era responsavel pela migracdo constante de um grande nimero de
pessoas, seja individualmente ou com toda sua familia povoando as periferias das

cidades em busca de um melhor padréo de vida.

O surgimento das regides metropolitanas aumenta ao mesmo passo que 0 aumento
da pobreza, pois o0 mercado de trabalho € incapaz de absorver todo essa gama de
pessoas, uma vez que,a mao-de-obra ndo era qualificada, e com isso progredia

também o processo de marginalizagdo que se relacionava com a condicédo



depobreza e a incapacidade de trazer para si e sua familia os servigcos de saude,

habitacdo, educacéo e lazer.

No ambito da “questao social’ configura-se assim, uma “questao do menor”.
O processo de marginalizacdo de criancas e adolescentes tinha que ser
reconhecido como Frutos de um processo social perverso, [...] geradores de
desarmonia. De marginalizados passavam a marginalizastes, em
consequéncia dos efeitos deletérios de seus “caracteres comuns” sobre sua
propria reproducéo social, isto é, sobre criangas e adolescentes, nascidos e
criados em seu meio (VOGEL,2009,p. 292).

Segundo Vogel (2009), o processo de marginalizacdo de criancas e jovens crescia
ao mesmo passo que a populagéo global. De acordo com Censo de 1970 havia uma
populacdo de 93.292.100 habitantes e dentre estes 49.378.200 com idade entre O e
19 anos de idade. O autor relata ainda que um terco dessa populacéo infanto-juvenil
podia ser considerada em estado de marginalizagdo e pobreza, isso causou
preocupacao, tanto do ponto de vista socioecondémico quanto do ponto de vista
politico, visto que essa populacdo infanto-juvenil marginalizada era fruto de

muitosproblemas sociais.

Segundo Vogel (2009),ao0 perceber que a parcela considerada de maior
vulnerabilidade era de criancas e jovens, isso é fator que preocupa o Estado
quepassa a formular politicas de desenvolvimento com objetivo de fortalecer o Poder
Nacional, e tal politica devia dedicar-se ao publico infanto-juvenil pobre, com
atencdo especial a familia, pois o processo de marginalizacdo surgia como um
responsavel pela desagregacao da familia, haja vista que a familia era considerada

a “célula base da sociedade” e vé-la deteriorar-se eraalgo preocupante.

Haja vista que se tratava de [...] “menores atingidos pelo processo de
marginalizagao”, [...] era necessario seguir uma rotina de encaminhamentos,
com trés fases distintas e sucessivas: a) caracterizacdo; b) estudo de caso;
¢) tratamento propriamente dito. Com relacdo aesta Ultima, no entanto, ficou
estabelecida uma “ordem de preferéncia”, segundo a qual se devia
privilegiar sempre a manutencdo ou reintegracdo na familia (ou familia
substituta), e, ndo sendo possivel, a integragdo a comunidade. Apenas em
casos extremos, devia recorrer-se ao internamento, €, mesmo entdo, em
instituicbes de escala reduzida, inspirando-se cada unidade, sua
organizacéo, na vida familiar (VOGEL, 2009,p.296).

Para Vogel (2009),a melhor maneira para prevenir as causas da marginalizagao
seria cuidar das situacbes de abandonoprovocadas pela grande densidade
demografica, marcada pela presenca de menores em situacéo de trabalho irregular,
vivendo em condi¢cdes desumanas, fazendo uso de drogas. Mas isso ia contra a

proposta da Fundacgao, que era o internamento.



Porém, Vogel (2009) afirma que a internacdo era uma pratica, em muitos aspectos,
negativa, visto queenfraquecia os lacos familiares, contribuindo dessa maneira, para
afasta-la do ideal de “familia bem constituida”. O adolescente internado passa a ser
considerado o menor filho do Estado e o internamentocomo uma solucéo
inadequada para um processo de massa, uma vez que ndo seria possivel o Estado

encarregar-se da internacéo de 1/3 da populagao infanto-juvenil do pais.

A questdo do menor havia se tornado um problema de prioridade nacional nos anos
1970,era necessario que adotasse uma acdo entre Estado e sociedade civil para

reduzir o processo de marginalizacdo do menor no pais.

Vogel (2009) explica que, ao contrario do que se esperava, 0S prejuizos causados
pela marginalizacdo aumentaram ecom isso também a inseguranca, fazendo com

gue a populacéo cobrassedo Estado uma solucao.

Em 1975 € instaurada entdo uma nova CPI para investigacdo do problema da
infancia e do menor carente no Brasil. Nesse sentido, ao fazer distingdo dos termos

crianca e menor faz refletir o preconceito da marginalizacéo.

Segundo o autor, o relatério da CPI era explicito, “as reiteradas denuncias sobre a
violéncia institucional, que grassava impune nos internatos, evidenciam o fracasso
do trabalho federal’(VOGEL, 2009, p.314), ou seja, a FUNABEM, responsavel pela
assisténcia ao menor no ambito nacional, ndo possuia condi¢Bes para solucionar o
problema do menor no Brasil, que cada vez mais se agravavacom 0 crescimento
demografico e o aumento da pobreza. Constata-seentdo a faléncia do modelo da
FUNABEM e com ela o atendimento corretivo, repressor e assistencialista (VOGEL,
2009).

Na década de 1980, os movimentos sociais em defesa dos direitos da crianca e do
adolescente comecam a ganhar forca. Comuma viséo critica das politicas sociais vé-
se a necessidade de redirecionar as politicas de um modo geral, com requisitos da
democratizacdo. O primeiro passopara isso seria descentralizar a acdo conjunta
FUNABEM com o objetivo de favorecer a participacdo e representacao corporativa
dos interesses sociais vinculados aos problemas da infancia e juventude, priorizando
acOes voltadas ao resgate da cidadania substituindo as praticas assistencialistase
repressoras (VOGEL, 2009).



Vogel (2009) explica ainda que por meio da Portaria Internacional n.449, criou-se a
Comissdo Nacional Crianca e Constituinte e logo depois em Brasilia ocorreu o 1V
Congresso: o Menor e a Realidade Nacionalno qual a comissao assinou um termo
de adesdo ao Fundo das Nacbes Unidas Para a Infancia (UNICEF) em prol dos
direitos da crianca e do adolescente, consolidando uma articulagcdo entre o poder
publico federale a sociedade civil.

Carvalho (2000) relata que, para maior organizacdo dos movimentos em prol dos
direitos da crianca e do adolescente, foi constituidoem 1988 o Forum Nacional
Permanente de Entidades N&o Governamentais de Direitos da Crianca e do
Adolescente (Forum DCA). Este Férummanteve em seu secretariado alguns dos
principais representantes da rede nacional de defesa dos direitos da crianca e do
adolescente, como a Pastoral do Menor o Movimento Nacional dos Meninos e
Meninas de Rua e alguns representantes das centrais sindicais de trabalhadores e
também dos centros de defesa de direitos.

O Fo6rum DCA voltou-se prioritariamente a mudar o Codigo de Menores vigente na
época, o qual tinha uma perspectiva de encarceramento de criancas e adolescentes
pobres em risco social e diferenciava a atencdo a este publico, ou seja, eram
“menores” os filhos de pobres e eram criangas e ou adolescentes os filhos da elite.
O Férum DCA tinha como prioridade lutar para assegurar politicas de protecao

integral a todas as criancas e adolescentes do pais.

Segundo Carvalho (2000),a aprovacdo do Estatuto da Crianca e do Adolescente
(ECA), promulgado em 1990, refleteesse cenario e ratificaas normativas
internacionais inscritas na Convencao Internacional dos Direitos da Criangca que
desde novembro de 1989 que havia sido aprovada na Assembleia Geral dasNacoes

Unidas eassinada pelo Brasil.

O Estatuto da Crianca e do Adolescente, de julho de 1990, revoga o Cdadigo
de Menores de 1979 e a lei de criagdo da FUNABEM, trazendo
detalhadamente os direitos da crianca e do adolescente j& em forma de
diretrizes gerais para uma politica nessa area. Adota expressamente em
seu artigo 1° a Doutrina da Protecéo Integral que reconhece a crianca e o
adolescente como cidad&os; [...]Jestabelece uma articulagdo com o Estado e
sociedade na operacionalizagao da politica (FALEIROS, 2009, p. 81).

A mesma autora afirma ainda que o movimento provocado pelo Férum DCA em
1990 concentrava esforcos para a implementacdo dos novos principios legais do

ECA, priorizando os Conselhos Nacionais, Estaduais e Municipais de Direitos da



Crianca e Adolescente, descentralizando e municipalizando a atencéo basica. Tinha
como prioridade também a implantagdodos conselhos tutelares nos municipios,
formular planos de desenvolvimento direcionado ao publico infanto-juvenil,
implementar medidas socioeducativas e de protecédo especial ao grupo em situacao

de risco social e pessoal e que cometeram alguma infracéo.

Faleiros (2009) relata que em 1992 foi instaurado o Conselho Nacional dos Direitos
da Crianca e do Adolescente (CONANDA). Este Conselho vai impulsionar a
implantacgo do ECA que traz uma mudanca fundamental para as
politicasrelacionadas a infancia no pais. Ha& uma forte movimentacgao para implantar

os conselhos de direitose os conselhos tutelares nos municipios nesse periodo.

Em 1993, cria-se o Programa Nacional de Atencdo Integral a Crianca e ao
Adolescente (PRONAICA) para articular e integrar acdes de apoio a populacéo
infanto-juvenil sob a supervisdo do Ministério da Educagdo, buscando um sistema

que atendessede forma incondicionala populagao infanto-juvenil.

O autor explica queera preocupanteo indice de repeténcia e evasdo escolardesse
publico, muitos entravam na escola, mas, poucos concluiam o ensino fundamental,
pois muitas vezes a familia encaminhava seus filhos para o trabalho precoce, vendo
a chance de reforgar ou garantir uma renda, fazendo todo tipo de trabalho, por uma
remuneracdo minima. Pensando nisso, 0 governo passa a criar programascomo 0
Programa Bolsa Escolacomo forma de incentivo a escolarizacao, transferindo renda
as familias que mantivessem seus filhos na escola, este programa posteriormente

transforma-se em Programa Bolsa Familia (FALEIROS, 2009).

Faleiros (2009) explica que, somente a partir do ECA, o trabalho ilegalde criangas e
adolescentes passa a ter foco no Ministério Publico Federal, no Ministério do
Trabalho e na Secretaria da Policia Federal que firmam o compromisso de reprimir e

erradicar o trabalho infantil.

Segundo Carvalho (2000), em 1997foi realizada a Il Conferéncia Nacional dos
Direitos da Crianca e do Adolescente, com a participacdo mais de 600 delegados de
Estados e Municipios, essa Conferéncia foi de extrema importancia na mobilizacédo
social e fortalecimento da luta pelos direitos da crianca e do adolescente. Para a
preparacdo dessa Conferéncia foram realizadas conferéncias municipais e

estaduais, as quais sairam propostas de discussdo como:“[...] prevengao e



erradicacdo do trabalho infantii e protecdo ao trabalho do adolescente,
responsabilidade e articulacdo de 6rgdos governamentais e ndo governamentais na
defesa dos direitos de criancas e adolescentes’(CARVALHO, 2000, p.18), surgiram
também temas como a exploracdo sexual e violéncia, mas também articulacédo e
responsabilidade do Estado e da sociedade quanto a protecéo integral de criancas e
adolescentes (CARVALHO, 2000).

Para Abad (2003), € necessario que a sociedade questione e reflita sobre as normas
de comportamento de suas instituicdes, mas essa reflexdo critica ndo acontece
como magica, hem tdo pouco como fruto da hegemonia dos poderes, mas sim da

mobilizagdo social, e essa mobilizacdo € refletida nos foéruns, seminérios e

conferéncias.

O autor afirma ainda que a construcdo da politica € influenciada por inGmeros
fatores, como interesses da populacdo, as megapoliticas de desenvolvimento,
recursos disponiveis, propostas, alternativas e capital politico de grupos néo
hegemobnicos. Mas para, além disso, é necessario que uma situacdo determinada

requeira solucao.

O mesmo autor afirma ainda que a politica publica facilita consensos sociais
promovendo desenvolvimento do sistema institucional e tornando possivel o controle
social e a responsabilidade publica. As politicas sdo instrumentospara governar a

sociedade de forma democrética.

Para Abad (2003), as politicas voltadas ao publico infanto-juvenil sdo tratadas como
politicas setoriais e, sobretudo, sédo politicas focalizadas, visto que sdo pensadas a
partir do nivel de necessidade, pobreza ou risco social, isso as diferencia de outras
politicas. Idealmente, as politicas sociais tém como responsabilidade béasica a
construcdo da cidadania social, reproduzindo na sociedade condi¢gdes minimas para

efetivar a igualdade de direitos legalmente reconhecidos.

Para Bravo(2008), € necessario continuar levantando a bandeira dos direitos da
criangca e do adolescente e reafirmar o debate sobre politicas publicas voltadas a

familia ressaltando a necessidade da garantia dos direitos sociais.

Alencar (2008) explica que as politicasem curso no Brasil, a partir da década de 90,
redesenha o cenario social, alterando as formas de organizagéo e reprodugaosocial

dos trabalhadores e suas familias. O autor afirma que, “as condi¢cdes de vida dos



individuos dependem, em grande parte, da insercéo social de todos os membros da
familia”(ALENCAR, 2008, p.62).

Como explica Alencar (2008), a sociedade brasileira se caracteriza pela l6gica da
privacdo de direitos, mas a persisténcia da familia € como um elemento central para
a vida dos individuos, principalmente no que se refere a criangas e adolescentes. O
autor chama a atencao parao fato que, na Ultima década a familia foi alvo central de
intervencao das politicas de assisténcia social, e que, a protecdo a familia se tornou
uma estratégia de governo, mas o Estado ndo pode atribuir afamilia toda a

responsabilidade do futuro de seus membros uma vez que.

[...] alteragBes recentes na organizagdo e dindmica familiar, (diminuigdo do
seu tamanho, diversificacdo dos arranjos familiares, insercéo crescente das
mulheres no trabalho), [...] atingem e modificam os tradicionais mecanismos
de solidariedade familiar, acarretando uma interacdo limitada e precéria
entre os poucos membros da familia (ALENCAR, 2008, p.64).

A familia deve assumir um lugar de destague nos programassociais, sendo alvo de
politicas que considere todas asimplicacdes causadas pela questao social no pais.
As politicas devem ser mais efetivas levando em consideracéo todos os aspectos da
desigualdade social, e para, além disso, deve melhorar as estratégias de combate a
pobreza (ALENCAR, 2008).

[...] em decorréncia da grande crise econémica do pais [da década de 90],
expressa no desemprego crescente, rebaixamento dos salarios,
precarizacdo das condi¢cfes e relacbes de trabalho, desregulamentacdo de
direitos sociais, observa-se uma fragilidade da familia para cumprir seu
papel no &mbito da reproducéo social, funcionando como suporte material e
de integracdo social [...]a qual os individuos podem encontrar refagio para
as situacdes de exclusdo(ALENCAR, 2008, p.64).

Com a crise, 0 Brasil passou a seguir o receituario neoliberal, promovendo a
insercdo da economia numa ordem globalizada, privatizando o Estadoque, em
consequéncia passa a reduzir gastos, sobretudo na area social, desenvolvendo
politicas econdmicas que impactaram negativamente sobre as condi¢des estruturais
da producédo e do mercado de trabalho, e consequentemente afetava a familia
brasileira (ALENCAR, 2008).



2.1.1 O Sistema Unico de Assisténcia Social e o Servigo de Convivéncia e
Fortalecimento de Vinculos para criancas e adolescentes - O Projeto Cidadao

Comecamos a discutir este itemcom breve histérico da Politica de Assisténcia Social
no Brasil, para que possamos entender em que se pauta o Projeto Cidadao que
atende criancas, adolescentes e seu nucleo familiar no contra turno da escola, antes
conhecido como jornada ampliada e apds a normatizacdo do Sistema Unico de
Assisténcia Social (SUAS) passa ser chamado de Servico de Convivéncia e

Fortalecimento de Vinculos.

Segundo Behring e Boschetti (2006), aconstrucdo das politicas sociais no Brasil séo
frutos de um enorme espirito reformista pressionado pelo movimento dos
trabalhadores. As autoras relatam que na metade da década de 1990, circulava no
meio politico intelectual e na midia uma campanha para que houvesse uma reforma
no pais.Na época o Brasil era governado pelo Presidente Fernando Henrique
Cardoso (FHC) que tratou de reformas, mas estas eram voltadas para o mercado, o
Estado era apontado como responsavel pela crise econdmica e social vivida pelo
pais, e por isso era necessario reforma-lo para que se pudesse corrigir disfuncdes e

reduzir custos.

O Estado respondeu a crise dando énfase aprevidéncia social e as
privatizagcdesargumentando que privatizar era necessario para atrair capital e reduzir
a divida externa e interna do pais, obtendo mais qualidade nos servicos e precos

baixos para os consumidores.

As mesmas autoras afirmam que, “os direitos mantidos pela seguridade social se
orientam, sobretudo pela seletividade e privatizacgdo em detrimento da
universalidade e estatizagdao”(BEHRING; BOSCHETTI 2006, p. 161), e que 0s
critérios para a insergdo sao cada vez mais focalizados e seletivos, reduzem direitos
e o valor dos beneficios. Cabe lembrar também que a salude padece, esta doente
por falta de recursos, o0 que se caracteriza em grandes filas, falta de medicamentos,
leitos e a demora no atendimento (BEHRING; BOSCHETTI 2006).

Behring e Boschetti (2006) afirmam que a consolidacado da assisténcia social como
politica publica ainda enfrenta grandes desafios para se firmar, pois deve superar a

morosidade para se regulamentar como direito. Temos como exemplo a Lei



Orgéanica da Assisténcia Social (LOAS) que foi sancionada em 1993, mas so foi
efetivada em 1995, com reducdo na abrangéncia, haja vista que 0s servigcos
prestados pela assisténcia atingem apenas entre 15% e 25% da populacdo que

deveria ter acesso aos direitos.

Art. 1°A assisténcia social, direito do cidadéo e dever do Estado, é Politica
de Seguridade Social ndo contributiva, que prevé os minimos sociais,
realizada através de um conjunto de acdes de iniciativa publica e da
sociedade, para garantir o atendimento as necessidades basicas
(BRASIL,1993).

Assim, fica comprovado que é direito do cidadéo a assisténcia social e o Estado tem
o dever de garantir, mas como afirma as autoras, nem todos que necessitam tém
acesso. Instituido em 2004, o Sistema Unico de Assisténcia Social (SUAS) que se
propfe a alterar esse quadrotraz avancos na area de assisténcia que precisam ser
reconhecidos pois, vem a ser um‘[...] sistema descentralizado e participativo que
considera a dimenséao territorial e fortalece as proposicfes da LOAS quanto a
articulacéo da entre planos , Fundos e Conselhos”’(BEHRING; BOSCHETTI 2006, p.
162).

[...] o SUAS reorganiza os servigos, programas, projetos e beneficios de
acordo com func¢des que desempenham,o universo de pessoas que deles
necessitam e sua complexidade. Sdo estabelecidos padrdes de servigos
que devem ser difundidos e assimilados, progressivamente, nas ac¢des de
Assisténcia Social, sob diversos aspectos: os eixos de atuagdo, na
nomenclatura dos equipamentos, a qualidade dos atendimentos, os
indicadores de avaliagao e resultados (BRASIL, 2003, p. 9).

Segundo o Manual Informativo para Gestores e Técnicos sobre o Sistema Unico de
Assisténcia Social (BRASIL, 2003), o primeiro eixo de atuacédo é a Protecdo Social
Bésica quetem como objetivo prevenir situacbes de risco social, contribuindo com
desenvolvimento das potencialidades, fortalecendo os vinculos familiares e
comunitarios. A Protecdo Social Basica é destinada a populacdo em situacéo
vulneravel decorrente da pobreza, privados de renda e sem acesso aos Servicos

publicos, com vinculos afetivos fragilizados.

"A Protecdo Social Bésica prevé o desenvolvimento de servigos, programas e
projetoslocais de acolhimento, convivéncia e socializacdo de familias ede
individuos”(BRASIL, 2003, p 9), € importante ressaltar que, € de competéncia do
Centro de Referéncia da Assisténcia Social (CRAS) coordenar e organizar 0s

servicos, e estes sao divididos por territérios(BRASIL, 2003).



Sao exemplos de servigcos de protegdo social Basica: Programa de atengédo
as familias- PAIF; Programa de inclusdo produtiva e projetos de
enfrentamento a pobreza; Centros de Convivéncia para Idosos;Servigcos
para criancas de 0 a 6 anos que visem o fortalecimento do vinculo familiar,
com acles que favorecam a socializacdo, a valorizacdo do brinquedo e da
defesa dos direitos da crianca; Servicos socioeducativos para criancas e
adolescentes de 6 a 14 anos, visando a sua protecdo, socializacdo e o
fortalecimento dos vinculos familiares e comunitarios; Programa de
incentivo ao protagonismo juvenil, com fortalecimento dos vinculos
familiares e comunitarios; Centros de Informacdo e de Educacdo para o
Trabalho para jovens e adultos (BRASIL, 2003, p 10).

Dentre esses servicos queremos destacar o Servico de Convivéncia e
Fortalecimento de Vinculos (SCFV), uma vez que o “Projeto Cidaddo” éum Servigo
de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos, o qual estdo inseridos o0s
adolescentes alvo desta pesquisa, segue as orientacdes do SUAS e a Tipificacao
Nacional de Servicos Socioassistenciais que estabelece bases de padronizacdo e

reordenamento dos servigcos prestados a criangas e adolescentes.

Por Reordenamento entende-se a unificacdo das regras para a oferta
qualificada do SCFV, que visa equalizar/uniformizar a oferta, unificar a
I6gica de cofinanciamento federal, possibilitar o planejamento da oferta de
acordo com a demanda local, garantir servigos continuados, potencializar a
inclusdo dos usuérios identificados nas situacdes prioritarias e facilitar a
execucdo do SCFV, otimizando o0s recursos humanos, materiais e
financeiros (BRASIL, 2013).

O “Projeto Cidadao” (SERRA, 2010), surgiu em 1997 no Bairro Novo Horizonte em
Serra, criado pelas Comunidades Eclesiais de Base (CEBSs) ligadas a igreja Catodlica
Sao José Operario em Carapina ao observarem que havia na regido uma forte
cultura de prostituicdo, um alto numero de criancas e adolescentes vagando pelas
ruasou até mesmo usando a rua como moradia, em contato com situacdes de trafico
e uso de drogascolocando-os em totalsituagédo de vulnerabilidade. Diante desses
desafiosem parceria com a Associacdo de Moradores o Projeto teve como sede
proviséria 0 Centro Comunitario do Bairro Novo Horizonte. No mesmo periodo
firmando parcerias com algumas instituicdesiniciou-se a constru¢do de sua sede, no

mesmo bairro, para qual se transferiu em 1998.

Diante dassituagbes identificadas, o bairro de Novo Horizontefoiescolhido para
representar de maneira significativa o universo a qual o projeto se propde a atender.
A margem da regido industrial de Carapina, o bairro de Novo Horizonte antes
conhecido como S&o Sebastido, surgiu para abrigar boates de streap teasee casas
de prostituicdo que serviam de entretenimento para os homens que trabalhavam no
polo industrial de Carapina na construgdo da companhia Vale do rio Doce e a

companhia Siderurgica de Tubardo, com o final das obras milhares de trabalhadores



firmaram moradia nas intermediagbes surgindo assim, um grande bolsdo de
pobreza. Ainda hoje o bairro € marcado por uma forte cultura de prostituicdo, trafico
e uso de drogas, com nucleos familiares pobres e miseraveis. Uma das
consequéncias € o numero de criancas e adolescentes frutos de relacionamentos
advindos da prostituicdo, muitas destas criangas e adolescentes sdo acompanhados

pelo projeto.

O Projeto Cidaddo pertencente a Rede de Atendimento Integrado a Crianca e ao
Adolescente (AICA) vinculado a Caritas Arquidiocesana de Vitoria e a Pastoral do
Menor,atualmente mantem convenio coma Prefeitura Municipal da Serra, conta
também com parcerias com a Arcelor Mital Tubar&o, Vale e a Fundacdo Danilo e
Luca Fossatti de origem italiana. A verba dos convénios é repassada através do
Fundo da Infancia e Adolescéncia (FIA), sdo de projetos pontuais, como por
exemplo, o recurso repassado pela Arcelor Mital,é destinado para custeio da folha
de pagamento dos funcionarios, ja o recurso repassado pela Vale, é destinado par o
custeiodos cursos profissionalizantes e a Prefeitura, custeia alimentagdo e material
pedagdgico. A doacao recebida através da Fundacéo Luca e Danilo Fossatti, serve
para custear a manutengdo do espacgo, transporte, e material permanente, uma vez
gue, a verba de outros convénios ndo pode ser usada para estes fins (SERRA,
2010).

O Fundo da Infancia e Adolescéncia (FIA) é um o6rgéo legal, criado pela Lei 8.069 de
1990 (ECA), permitindo que a sociedade possa ajudar criancas e adolescentes
emsituacao de vulnerabilidade e risco social, por meio de doacéo, sendo que o valor
da doacéo sera dedutivel do imposto de renda.

De acordo com a Confederacdo Nacional de Municipios, (2013) o Fundo da Infancia
e Adolescéncia é gerido pelos Conselhos de Direitos da Crianca e do Adolescente a
nivel municipal e estadual e funciona como um suporte ao Estatuto da Crianca e do
Adolescente. Os recursos destinados tanto por pessoas fisicas quanto juridicas,
antes de chegar a instituicdo passam primeiro pelo Conselho, que repassam a verba
conforme escolhido pelo doador, garantindo credibilidade e confianga ao processo.
Cabe ressaltar que a verba destinada através do FIA ndo podem ser utilizadas para
manutencdo e ou compra de material permanente, salvo na aprovagdo do
projetopelo Conselho Municipal de Direitos da Crianca e do Adolescente, quando o

projeto estipular tal gasto.



Sendo assim, o projeto atende 200 criangas e adolescentes com idade entre 7e 18
anos incompletos, moradores do bairro Novo Horizonte e adjacéncias e ou
encaminhadas pelo CRAS, Conselho Tutelar e Juizado da Infancia e Juventude de
Serra que estejam em situacdo de vulnerabilidade social e ou risco social, em sua
maioria pertencentes a nucleos familiares com renda per capita de até meio salario
minimo por pessoa, tendo que ser matriculados na escola ou serem logo
matriculadas (SERRA, 2010).

O Projeto Cidadao para desenvolver seu trabalho segue as orientacées do SUAS, a
Tipificagdo de Servigcos Socioassistenciais para o Servico de Convivéncia e
Fortalecimento dos Vinculos e os seis principios da Pastoral do Menor: presenca,
didlogo,educacdo solidaria, espirito critico, criatividade e protagonismo infanto-
juvenil (SERRA, 2010).

Com base na Tipificacdo o Servico de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos,
deve ser realizado em grupos, de modo a possibilitar que seus usuarios
desenvolvam suas potencialidades de acordo com seu ciclo de vida eo trabalho
social com familias deve prevenir as situacdes de risco social. As formas de
intervencao social devem ser planejadas, criando situagfes que desafie, estimule e
oriente 0s usuarios na construcao de suas histérias e vivéncias tanto individuais

qguanto coletivas, na familia e no territério (SERRA, 2010).

Partindo desse pressuposto, o Projeto Cidadao cria o Projeto Juventude em Acéo
que, de forma diferenciada visa atenderdentro da sua unidade, 50 adolescentes com
idade entre 13 anos e seis meses e 17 anos. O projeto possui carater preventivo e
proativo, pautado na defesa e afirmacao dos direitos e no desenvolvimento de suas
capacidades e potencialidades, com vistas ao alcance de alternativas

emancipatorias para o enfrentamento da vulnerabilidade social (SERRA, 2013).

O projeto agora comeca a passar por mudancas, toda a equipe de trabalho passa a
receber formacdes, para que entendam as mudancas ocorridas e nova forma de
trabalho. A primeira dificuldade encontrada,era fazer com que as pessoas
entendessem que a porta de entrada para a insergcéo das criangas e adolescentes

no projeto, € o CRAS da regido. Mas que o encaminhamento ndo era garantia

vaga,e que a matricula so seria efetivada conforme a disponibilidade de vagas.



Outra dificuldade foi a divisdo dos grupos por idade, os adolescentes, acostumados
a participar de todas as atividades, agora passa a ter um educador dedicado
somente a eles, com propostas e atividades diferenciadas, voltadas ao mercado de
trabalho, com debates, palestras, cursos profissionalizantese inscricbes para

estagio.

Um grande desafio quanto ao encaminhamento dos adolescentes para o campo de
estagio e mercado de trabalho é a baixa escolaridade, uma vez que grande parte
dos adolescentes atendidos no projeto estdo defasados na escola,ou sé&o
analfabetos funcionais, excluindo-os dos programas de adolescente aprendiz. Para a
insercdo desse publico em cursos profissionalizantes o projeto propds ao Servico
Nacional de Aprendizagem Profissional (SENAC) que apresentasse alternativas de
cursos que atendessem o perfil dos nossos adolescentes atendidos, haja vista que o

SENAC possui critérios como idade e escolaridade para insercdo seus cursos.

Diante das dificuldades apresentadas o projeto vem desenvolvendo suas atividades,
pautadas no SUAS, mas ndo abandonando os principios da Pastoral do Menor,
sendo presente, educando na base do dialogo e educacao solidaria, incentivando o
espirito critico e a criatividade e sobretudo incentivando o protagonismo infanto-
juvenil, tornando o trabalho diferenciado e atrativo para este publico.

Segundo o Projeto Politico pedagdgico (2010) o trabalho desenvolvido com os
adolescentesno Projeto Cidad&o visa favorecera vivéncia de experiéncias pautadas
pelo respeito a si proprio e aos outros, fundamentada em principios éticos politicos
de defesa da cidadania e justica social, potencializando a participacdo cidada,
promovendo espacos de livre expressao de opinides e de reinvindicacado, bem como
a participacdo em féruns, conselhos, movimentos sociais organizacées comunitarias
e outros espacos de organizacdo social. Contribuindo também paraa construcao de
projetos individuais e coletivos, desenvolvendo a autoestima autonomia e

sustentabilidade.

Através de encontros e palestras tematicas os adolescentes poderdo abordar
questbes relevantes a juventude, contribuindo para a construgcdo de
novosconhecimentos e formacdo de atitudes e valores que reflitam no
desenvolvimento integral do adolescente. As tematicas serdo aplicadas por moédulos,
com entrega de certificados contendo carga horaria e conteddo programatico
(SERRA, 2013).



As temédticas apresentadas foram: empreendedorismo, inscricdo no mercado de
trabalho e suas exigéncias atuais, ética profissional, higiene e postura para o
mercado de trabalho, relacdo interpessoal para a cidadania e curriculo profissional,
além dos cursos de capacitacao profissional que se estendem também a familia. As
atividades também devem desenvolver nos adolescentes habilidades de modo a
orientaro adolescente para escolha profissional (NASCIMENTO, 2013).

Os cursos e formacdes possuem carga horaria que varia de 16 a 200 horas, sendo
divididos por areas tematicascomo: Inclusdo Digital Nivel I, que é a informatica
basica, Nivel Il montagem e manutencdo de computadores, Corel Drawe Fotoshop.
Beleza e Estética com os cursos de cabeleireiro, manicura, depilacdo e maquiagem,
na area de Culinaria sdo ofertados cursos de padaria, confeitaria, bolos e tortas,
salgados, bolos artisticos e brigadeiro goumet,e na area Industrial e Empresaria 0os
cursos sao eletricista predial, eletricista industrial, soldador eletrodo revestido,
soldador mig mag, soldador tig, auxiliar administrativo e almoxarife (NASCIMENTO,
2013).

Além dos cursos, os adolescentes participam de atividades esportivas e de lazer,
com foco na convivéncia social por meio da arte-cultura esporte-lazer, como fator

educativo valorizando suas aptidfes, além de passeios recreativos.

A figura 1 mostra a fachada do Projeto Cidaddo. J4 a Figura 2 € do curso de
brigadeiro Gourmet realizado no Projeto Cidaddo e ministrado pelo SENAC, com a

participacdo de 15 adolescentes por cada turma.



Figura 1- Foto da fachada do Projeto Cidad&o

Fonte: Rede de Atendimento Integrado a Criangas e Adolescentes (AICA) 2013.

Figura 2- Adolescentes participam do curso de Brigadeiro Gourmet

Fonte: Rede de Atendimento Integrado a Criancas e Adolescentes (AICA) 2013.

Cabe ressaltar que a capacitacdo profissional também se estende as familias das

criancas e adolescentes atendidos no projeto.



2.2 A CONDICAO JUVENIL NO BRASIL

No item vamos discutir sobre a situacdo dos adolescentes e jovens no Brasil e no

municipio da Serra.

Otema da juventude tem tomado corpo no Brasil,e forma bastante intensa
nos ultimos anos, ampliandoe diversificando os focos anteriormente
existentes ecolocando novas questdes e desafios para a construcaode
diagnosticos e ferramentas de trabalho para quematua em acdes e
iniciativas dirigidas aos jovens (FREITAS, 2005, p. 6).

Conforme preconiza o Estatuto da Crianca e do Adolescente (2011) é considerado
adolescente a pessoa com idade entre 12 e 18 anos, mas que em cas0S expressos
em lei,0 ECA também se aplica a pessoas entre 18 e 21 anos de idade em casos de
medidas socioeducativas. O Ministério da Saude, (2005) adotou como base para
atendimento a adolescéncia como sendo de 10 a 19 anos e juventude entre 15 e 24
anos.E importante ressaltar que a adolescéncia é a etapa da vida compreendida
entre a infancia e a idade adulta, momento que passam por um importante processo

de desenvolvimento biopsicossocial

A partir das representacdes que cada sociedade constroi a respeito da
adolescéncia, portanto, que se definem as responsabilidades e os direitos
gue devem ser atribuidos as pessoas nessa faixa etaria e 0 modo como tais
direitos devem ser protegidos. A adolescéncia é concebida, aqui, como uma
fase especial de afirmacdo da autonomia do individuo, vital para o exercicio
da cidadania e de seus mdltiplos direitos. Por isso é necessario reconhecer
as capacidades de reflexdo, decisdo e acdo desse grupo de individuos
(MORAESet al, 2002, p.7).

De acordo com dados do Censo 2010, cerca de 33% da populacéo brasileira esta
com idade entre 0 e 18 anos, sendo um total de 59.657.339 jovens.Letdo, Pasinato
e Kanzo (2004) afirmam que,durante esta fase estdo passando por intensas
transformacdes tanto biolégicas quanto socioecondémicas, podendo caracterizar em
fragilidades, que posteriormente podem resultar em vulnerabilidade dependendo da

trajetéria de vida desses jovens.

Letdo, Pasinato e Kanzo (2004), ao apontarem dados do Ministério da Saude de
2000, referem que, cerca de 40% dos homicidios ocorridos no Brasil envolviam
jovens de 15 a 24 anos. As mesmas autoras afirmam que uma parcela dos jovens
brasileiros estdoem situacdo de vulnerabilidade, levando até a se falar em crise dos
jovens, uma vez em 2002 os jovens representavam 19,5% da populacéo brasileira, e

eram responsaveis por47,7% do total de desempregados e 19,6% dos pobrepais.



Segundo Dayrell e Gomes (1997), a imagem do jovem no Brasil vem sendo
associada a questdo da violéncia e vulnerabilidade, ou seja, o jovem é tratado como

problema.

[...]Ja juventude vista como problema, ganhando visibilidade quando associada
ao crescimento alarmante dos indices de violéncia, ao consumo e trafico de
drogas ou mesmo a expanséo da AIDS e da gravidez precoce, entre outros.
N&o que estes aspectos da realidade ndao sejam importantes e estejam
demandando ac¢bes urgentes para serem equacionados. A questdo é, ao
conceber o jovem de uma maneira reducionista, vendo-o apenas sob a 6tica
do problema, as acbes em prol da juventude passam a ser focadas na
busca de superagdo do suposto “problema” e, nesse sentido, voltam-se
somente para os setores juvenis considerados pela sociedade, pela escola
e pela midia como “em situagao de risco” (DAYRELL; GOMES, 1997 p.2).

Para Dayrell e Gomes (1997),esse olhar sobre a juventude prejudica o investimento
em acBes com base na perspectiva do direito, desencadeando politicas
centralizadas e focalizadas na situagdo problema ou com uma visdo de jovem
problema. Existe a ideia de juventude associada a liberdade, ao prazer, com
comportamentos irresponsaveis, passando a impresséo de que o jovem nao vivencia
dificuldades e dores, a qual também fazem parte da descoberta, seja pelo contexto
familiar e social, seja pelas descobertas decorrentes da sua propria historia.

Para Letdo, Pasinato e Kanzo (2004), o debate sobre as condi¢cdes de vida dos
jovens no Brasil é relativamente novo, e que s6 foi intensificado a partir dos anos de
1990 com a promulgacdo do ECA, com rebatimento na formulacéo de politicas para
esse publico. As autoras afirmam que com o crescimento da populacdo jovem, vem
sendo discutido temas como a fecundidade de mulheres com menos de 20 anos, a
instabilidade do mercado de trabalho, violéncia nas grandes cidades, e o
crescimento das taxas de doencas sexualmente transmissiveis incluindoa AIDS.
Mas, sobretudo devemos discutir que esse jovem € fruto da sociedade e estdo em

um processo de aprendizadoe descobertas e necessidades especificas.

[...] juventude é entendida como uma fase da vida «em que os individuos
processam a sua integragdo e se tornam membros da sociedade, através
da aquisicao de elementos apropriados da ‘cultura’ e da assuncgao de papéis
adultos». Nesse sentido, € 0 momento por exceléncia para a manutengéo
da coesao da sociedade. A Sociologia funcionalista apropria-se, porém, das
falhas desse processo de socializacdo e transforma a juventude em fonte de
risco para a continuidade social (LETAO; PASINATO; KANZO, 2004, p. 16).

Para Dayrell (2007), o jovem apresenta caracteristicas praticas e sociais em um
universo proprio completamente diferente das geracdes passadas, devemos levar

em conta que o0s jovens vém se construindo em um contexto de grandes



transformacdes socioculturais, mas também das transformacdes no mundo do

trabalhoalterando as formas de insercéo desse jovem no mercado de trabalho.

O autor explica ainda que com crescimento do desemprego, principalmente a partir
dos anos 1990, os jovens das camadas mais pobres sdo 0s mais atingidos, pois
diminui seu campo de possibilidades tendoque conviver com a pobreza e garantindo
a propria sobrevivéncia, e isso interfere diretamente em suas vidas, diante da tensdo

entre garantir uma renda imediata e um possivel projeto futuro.

Moraes et al (2002)trazem dados do Ministério do Trabalho e Emprego, através da
Relacao Anual de Informacdes ondeaponta quecerca de 5,5 milhdes de familias com
filhos de até 14 anos de idade possui renda per capita inferior a ¥2 salario minimo. E
que 79.392 jovens entre 12 e 17 anos sao responsaveis por sustentar a familia, e
cerca de 13% das mulheres com idade entre 15 e 17 anos tem pelo menos um filho.
Essa situacdo é preocupante, uma vez que esses jovens estdo envolvidos em
questdes que os fazem amadurecer rapidamente, os tornando “adultos

precocemente”, impedindoou limitando que experimentem coisas préprias da idade.

Para Gaio (2006),isso € o que podemos chamar de moratéria social, ou seja,a falta
de respostas positivas do Estado e do mercado de para o publico jovem, acabando
com a ética do trabalho como fonte de organizadora da identidade, gratificacéo e
realizacdo pessoal. A condicao juvenilno Brasil até a década de 1980, era envolvida
por um circuito constituido por familia, escola e trabalho, o que determinava a
passagem da adolescéncia para a idade adulta, e uma vez que o emprego dava ao

jovem identidade e autonomia frente a familia.

Segundo Gaio (2006), houve uma destruicdo de milhdes de empregos e reducao
dos salarios, criando um vasto mercado informal, provocando ndo s6 uma nova
pobreza, mas também destruiram rapidamente os valores que estruturaram o mundo

moderno.

A moratéria social prolongaria a juventude até depois dos 30 anos,
permitindo o desaparecimento da infancia e a precocidade da adolescéncia.
Como o trabalho ndo mais gratifica e ndo produz identidades positivas, a
nova condi¢&o juvenil encontra apenas no consumo a fonte de referéncias
positivas. As transformagfes na familia e na escola contribuem para gerar
descrédito nos simbolos que antes eram considerados como fonte de
autoridade (a paternidade, o saber, a religido e as leis) [...] nos marcos da
moratdria social, ensejaria 0 aparecimento de jovens com forte autonomia
pessoal (uso indiscriminado do tempo livre) e que buscariam a multiplicagéo



de experiéncias vitais. Na nova condi¢cdo juvenil, o futuro e o passado
deixam de ser dimensBes importantes e a énfase reside apenas na
felicidade da sensacédo. O novo jovem tem necessidade de reconhecimento,
visibilidade, auto-estima e expressao (GAIO, 2006, p.1-2).

Para esse mesmo autor, a nova geracdo juvenil, ao contrario das geracdes
anteriores € avessa a participacao politica, e pouco se sensibilizam com questdes

sociais.

Moraes et al (2002) relatam que, a escolarizacdo desses jovens € cada vez mais
complexa, pois faltam habilidades de leitura e escrita, assim como habilidade em
resolver e compreender problemas e isso € requisito para o acesso a informacgdes

para o exercicio do trabalho e da cidadania.

Segundo Ledo (2005), nos ultimos anos tem crescido o niumero de jovens com idade
entre 15 e 24 anos frequentando regularmente a escola, com vistas a melhor
gualificacdo para o mercado de trabalho, e que 97% dos jovens sao alfabetizados,

porem cercade 21% podem ser considerados analfabetos funcionais.

Ferreira et al (2010), relatam que os jovens do sexo masculino continuam
frequentando a escola durante o ensino médio pensando em uma melhor
gualificacdo profissional, ja as meninas estdo preocupadas em uma melhor
colocacdo no vestibular. Os autores ressaltam ainda que essa geragcao de jovens
sdo mais escolarizados que sua familia, possivelmente em consequéncia das

politicas de inclusdo social nas universidades.

Segundo Dayrell (2007), a escola como conhecemos é um modelo fracassado e
gue, para escola e seus profissionais, 0os jovens sao os culpados devido ao
desinteresse, mostrando-se individualistas e irresponsaveis, e para 0s jovensa
escola se mostra distante de seus interesses, reduzida a um cotidiano macante, ou

seja, uma obrigacao, pois é a Unica maneira de se conseguir um diploma.

Dayrell e Gomes (2000) relatam que em termos gerais o diploma do ensino medio
nem sempre é garantia para entrada no mercado de trabalho, uma vez que as portas
para o primeiro emprego foram fechadas para o jovem brasileiro, sobretudo para
agueles com baixa escolaridade ou analfabetos funcionais vitimas da pobreza e
exclusdo, deixando nesses jovens um sentimento de fracasso por ndo conseguir
trabalho remunerado, causando desanimo e frustracdo, possibilitando o ganho por

via do crime.



As estatisticas indicam que o Brasil ocupa o terceiro lugar no mundo naquilo
gue se refere ao assassinato de jovens entre 15 e 24 anos, segundo estudo
da UNESCO divulgado em agosto de 2000 e denominado Mapa da
Violéncia IlI[...]. Segundo informac&es do Ministério da Saude, no Brasil, as
taxas de mortalidade entre homens de 15 a 24 anos sdo quase 50%
maiores que as dos Estados Unidos e 100% maiores que as registradas no
Canada, na Franca ou na ltalia. Os nimeros excedem aqueles relativos a
paises em situacdo de guerra declarada. O trafico e o consumo de drogas
contribui fortemente para a participacdo de jovens brasileiros no ciclo
perverso de homicidios quer sejam como agressores ou como vitimas da
violéncia. Os traficantes de drogas encontram nos jovens das areas
populares urbanas uma mao-de-obra barata e disponivel para seus
empreendimentos que se situam no contexto de uma rede a¢bes criminosas
gue envolvem também o roubo, os jogos de azar, a exploracdo sexual, a
extorsao e o comércio ilegal de armas (DAYRELL, GOMES, 2000 p. 7).

Para os mesmos autores o principal responsavel por esse numero de assassinatos
de jovens no pais, se da pela baixa escolarizacéo, o trabalho precério ou falto dele,
diante da realidade cotidiana, os jovenstem pouca ou nenhuma expectativa de vida.
Essa situacdo se vé ainda mais agravada com a auséncia do Estado, que né&o
oferece solugbes por meio de politicas publicas e sociais que comtemplem o
universo juvenil (DAYRELL; GOMES, 2000).

2.2.1 Situacao e condicao dos adolescentes na Serra

Segundo o ultimo Censo populacional realizado em 2010, o municipio da Serra é
composto por 409.267 habitantes, sendo que 44% dessa populacdo tem menos de
25 anos e 34% desta parcela € constituida por criancas e adolescentes com menos

de 18 anos de idade.

O municipio esta localizado na Regido Metropolitana da Grande Vitdria, possui uma
area de 553,254 KM2. Atualmente o municipio da Serra € o mais populoso da
Grande Vitoria e possui o maior polo industrial do estado, as principais industrias
localizadas na regido sao: Civit I, Civit Il, TIMS e Arcelor Mittal Tubardo. Mesmo
tendo na regido o maior polo industrial do estado, temos também no municipio uma
grande concentracdo de pobreza, segundo dados do IBGE 2010, cerca de 27% da
populacdo as Serra ndo possuem renda, dentre estes 32% residem em Novo

Horizonte ( SERRA, 2013)

O municipio da Serra tem enfrentado seu maior desafio que é o alto indice de

homicidios, com base nos dados da Secretaria de Seguranca Publica do Espirito



Santo (2009) ocorreram 98 assassinatos por 100 mil habitantes, sendo que a média
nacional é de 26 assassinatos a cada 100 mil habitantes. A maioria das vitimas

compostas por adolescentes e jovens com idade entre 15 e 25 anos.

De acordo com dados da Pesquisa do Observatorio das Favelas (2012), entidade do
Rio de Janeiro, sobre o indice de homicidios de adolescentes (IHA), o municipio da
Serra é um dos 10 mais violentos do Brasil. A violéncia esta ligada diretamente ao

trafico e consumo de drogas.

Existem na Serra 118 bairros e dentre esse 27 apresentam grandes indices de
vulnerabilidade entre eles o bairro de Novo Horizonte, s&o bairros com infraestrutura
precéria, poucas opcdes de lazer, altos indices de desemprego, violéncia
envolvendo trafico e consumo de drogas. Para Fraga e luianelli (2003) O fomento das
atividades do trafico vem acarretando varias consequéncias como, 0 envolvimento
crescente de jovens nas variadas ocupacgdes vinculadas ao crime em decorréncia

disso aumentou o niUmero de vitimas fatais dessa faixa etaria.

Neste ambiente as criancas e adolescentes sdo as principais vitimas, desde os
primeiros anos de vida, vivenciam a violéncia e rejeicAomuitas vezes dentro da
propria familia. Mas as familias também s&o abandonadas, pela sociedade e pelo
Estado (SERRA, 2010).

Para Carvalho (2002), as expectativas depositadas na familia, ainda estdo no
imaginario coletivo, ainda com uma visdo de familia nuclear, que protege,cuida, que
€ responsavel pelo aprendizado, construcdo da identidade e vinculos de
pertencimento, capazes de incluir o sujeito na comunidade e na sociedade. Porém

iSso ndo é garantia e sim possibilidade.

Oliveira (2009) afirma que as mudancas ocorridas na familia nuclear, tém resultado
no que chamamos de novos arranjos familiares, que sdo combinacdes que podem
variar em unides entre casais que possuem filhos de outro casamento, unido entre
pessoas do mesmo sexo, méaes sozinhas com seus filhos, sendo de pais diferentes,
pais sozinhos com seus filhos, avds com netos, e uma infinidade de formas de se

definir familia.

A autora afirma ainda, que é necessario levar em conta a familia vivida, e ndo a
idealizada, e que, as diversas formas de organizacao e reorganizacéo familiar, estdo

ligadas diretamente as estratégias de sobrevivéncia e muitas vezes se sobrepdes



aos lacos consanguineos, e que é preciso considerar as experiéncias vividas por

cada grupo familiar, observando que, um modelo ndo deve sobrepor ao outro.

N&o importa o modelo familiar e sim o contexto a qual o sujeito esta inserido.

O contexto pode exercer grande influencia sobre a configuracdo familiar,
expressando diversidades em suas relacdes interiores. A familia vem sendo
influenciada pela manifestacdo da questdo social que em nossa sociedade,
€ escancarada pela imensa desigualdade que vivenciamos (OLIVEIRA,
20009, p. 74).

Oliveira (2009) afirmaque, a aceleragéo do capitalismo e o advento da globalizacao,
contribuiram com as mudancas nas relacdes afetivas e a maneira da familia viver
em sociedade. A familia é influenciada pela sociedade ao mesmo tempo em que, em

determinadas situacdes também exerce influencia.

A autora destaca que todo homem necessita ter sua individualidade, porem
individualidade n&o pode ser confundida com o individualismo, que tende a conduzir
através de atitudes egoistas a sociedade contemporanea. “E necessario
compreendermos o cotidiano das familias na sociedade contemporéanea, para que
possamos verificar como estabelecem as influencias da sociedade na familia e o
papel da familia na sociedade” (OLIVEIRA, 2009, p. 81).

Para Oliveira (2009), alguns agravantes tem modificado o cotidiano das familias
brasileiras, sobretudo as familias da periferia das grandes cidades, como a questédo
do alcoolismo e a drogadicdo, muitas vezes em decorréncia de experiéncias vividas
durante a trajetéria dessas pessoas. Outro agravante é a questdo da violéncia
doméstica, muitas vezes associada ao alcoolismo e a drogadi¢do, que muitas vezes
€ 0 Unico universo que essas familias conhecem, passando pela escala da violéncia

urbana, deixando como consequéncia o crime, morte, e o trafico de drogas.

Para Barros (2005), o fendmeno da violéncia ndo estd ligadasomente as classes
mais pobres e vulneraveis, a violéncia atinge toda a populacdo seja de maneira
direta ou indiretamente. A questdo da [...]“vulnerabilidade diz respeito a analise ndo
apenas dos sujeitos, mas também do contexto ao qual estédo inseridos, considerando
as estruturas sociais vulnerabilizantes ou condicionamentos de vulnerabilidades”
(NASCIMENTO; GOMES ; RABELO, 2003).

Oliveira (2009) afirma quea violéncia é uma expressdo da questdo social, que vem
se agravando cada vez mais, e tem comoum dos determinantes, a questdo da

pobreza, fruto de politicas compensatorias de um Estado Neoliberal que vem



trazendo sérias consequéncias para a populagdo, como o desemprego, a extrema

pobreza refletindo em todas &reas da vida do sujeito, sobretudo na familia.

Segundo Caetano; Maas (2009), a insercdo da mulher no mercado de
trabalhoprovocou alteracdes no contexto familiar e educacional, mas também
ampliou os espacos de igualdade entre homens e mulheres, podemos observar
também que o mercado de trabalho tem absorvido de forma positiva o contingente
de mulheres, observa-se uma alteracéo na divisdo sexual do trabalho, tem crescido
0 numero de mulheres em cargos publicos, sobretudo no que se refere a profissdes
gue exigem mais escolaridade, como ensino secundario e superior, mas também em
profissdes antes ocupadas somente por homens, como motoristas e trabalhadores

da construcao civil.

Isso significa um afastamento da mulher das tarefas domésticas e das funcbes
reprodutivas, deslocando um papel tradicionalmente feminino, fazendo com que a
dominagcdo masculina ndo se imponha mais como algo indiscutivel (CAETANO;
MAAS, 2009).

Mesmo com todos os avancos em relacdo aos espacosque a mulher conquistou no
mercado de trabalho, ainda observamos uma divisdo de cargos e salarios para

homens e mulheres como apontam os autores.

A condi¢do de trabalho da mulher, portanto, pode estar relacionada ao seu
lugar na familia na medida em que sua atuacdo no mercado de trabalho se
condiciona as relagBes estabelecidas no ambito domiciliar, a hierarquia de
género define a disponibilidade dos diferentescomponentes de uma familia
para o mercado de trabalho, o que se da conforme a posi¢cdo do ocupado na
familia e pelo padrdo de absor¢cdo da for¢a de trabalho no mercado. A
divisdo de tarefas por sexo e suas desigualdades no mercado, atuam
quando ocorre a “sexualizagdo de ocupacgdes”, isto é, a concentragdo de
homens em determinados setores e atividades e de mulheres em outros
(CAETANO; MAAS, 2009).

Os mesmos autores afirmam que, por mais que tenham ampliado a participacao da
mulher nomercado de trabalho nas ultimas décadas, estas ainda ocupam cargos
considerados como inferior ao do homem, uma vez que, valores tradicionais de

género continuam a se reproduzir.

A agenda do Futuro 2012-2032 do municipio da Serra apresenta dados sobre a
atuacao da mulher no mercado de trabalho. Que seu ingresso no mercado de

trabalho ainda né&o é suficiente para igualar ao rendimento dos homens, no entanto



entre 2010 e 2012 o rendimento da mulher evoluiu mais rapidamente que o dos

homens, o que contribuiu para reduzir essa diferenca.

No Estado do Espirito Santo no ano 2000, o rendimento das mulheres
eraequivalente a 64% do rendimento masculino, passando para 70,7% em 2010.
Enquanto o municipio da Serra evoluiu de 61,5% para 66,6% no mesmo periodo,
registrando rendimento de R$ 1.390,03 para os homens e R$ 925,60 para as

mulheres em 2010.

2.2.2 Perfil do Municipio da Serra

A Serra surgiu em 1556 com a construcdo da capela de Nossa Senhora da
Conceicdo. O municipio teve duas fases distintas de sua economia sendo, a fase
rural com grande producdo de cana-de-acUcar, café, mandioca, e em menor escala
cereais, e extracdo de madeiras de lei,em 1875chega a categoria de cidade. Porém
0s investimentos area de industrializacdo s6 comecam 1960,com a implantacdo do
Porto de Tubardo, o Centro Industrial Metropolitano de Vitoria(CIVIT) | e da
Companhia Siderargica de Tubardo CST atual Arcelor Mital, mudando a
configuracdo urbana do municipio.O municipio esta localizado na Regiao
Metropolitana da Grande Vitéria, com area de 553,254 KM2. Limitando-se com 0s
municios de Fundao, Cariacica e Vitdriaa area urbana do municipio é formada por
118 bairros (SERRA 2012).

O municipio da Serra é o mais populoso da regido Metropolitana da Grande Vitériae
0 segundo mais populoso do Estado, com uma populacdo de 409.267 habitantes.
sendo que, 70,4% dessa populacdo estdo em idade ativa. Sado consideradas em
idade ativa pessoas com idade entre 15 e 64 anos, segundo o conceito conhecido
como Populacdo em Idade Ativa (PIA) diretamente ligado ao conceito de Populacéo
Economicamente Ativa (PEA), que refere-se a populacdo empregada,
desempregada, ocupada, ndo ocupada, este € um conceito estritamente econdémico
baseados no indice de Desenvolvimento Humano (IDH) construido com base em
trés variaveis: educacéo, longevidade e renda. A partir do IDH Nacional foi criado o
indice de Desenvolvimento Humano Municipal (IDH-M) especificamente para



analisar os municipios. Esse indice procura mensurar dados referentes a

escolaridade, renda e expectativa de vida da populacdo. (SERRA, 2003).

No que se refere a educacdo, 0 municipio possui uma taxa de 6,5% de
analfabetismo de pessoas com mais de 15 anos de idade segundo o Censo de
2010, séo consideradas analfabetas, pessoas incapazes de ler e escrever. Porem é
importante ressaltar que ainda existem criancas e adolescentes com idade entre 10

e 15 anos de idade que ndo sabem ler e escrever conforme tabela (SERRA,2003).

Tabela 1 - indicadores de alfabetizacdo e analfabetismo, Brasil, Espirito Santo e
Serra, 2000 e 2010

2000 2010 2000 2010 2000 2010
93,9 89,1 11,4 6,5 13,6 9,6
90,2 90,8 — 33 11,7 81
93,1 94,8 — 3,7 8,6 5.6

Fonte SERRA (2012)

Existe no municipio cerca de 154.954 pessoas com mais de 10 anos de idade sem
instrucdo ou ndo concluiram o ensino fundamental, excluindo as que estédo
frequentando a escola. Em relacdo ao ensino médio séo cerca de 66.215 pessoas
ndo concluiram, ou seja 19,3% da populacdo tendo um percentual maior que do
estado que foi de 17,2%, no entanto, no que se refere a ensino médio completo e
ensino superior incompleto, a Serra teve um percentual maior que do Estado(
SERRA 2012).



Tabela 2- Pessoas com 10 anos ou mais de idade, por nivel de instrugdo, segundo

0S municipios —2010

Nivel de instrugido

Seminstrugdo  Fundamental Médio
Total e completo e completo e Superior Ndo
fundamental médio superior completo  determinado
incompleto incompleto incompleto
343.632 154,957 66.215 101.040 19.080 2.340
360.188 124.404 63.383 119.482 50.737 2.182
288.346 78.758 43.976 94.160 70.152 1.301
3.005.851 1.488.062 516.573 734.310 250.877 16.029

Fonte SERRA (2012)

Segundo dados da Agenda Serra 21(2012), o municipio alcancou uma melhoria na
qualidade do ensino, mas como sabemos ainda ha muito a ser feito, o espaco
escolar deve ser mais atraente, sobretudo para o grupojuvenil, uma vez que

apresentam maior vulnerabilidade.

Devemos destacar o fendmeno da violéncia urbana, que se caracteriza pelo
aumento significativo do indice de violéncia, principalmente envolvendo o grupo
juvenil. Nesse sentido, o municipio apresenta ainda um grande desafio que é
constituir politicas publicas no sentido de reduzir o grande indice de violéncia e
homicidios que vem conduzindo adolescentes e jovens tanto no municipio quanto

em todo o Estado.

De acordo com dados do Mapa da Violéncia (2012), o Espirito Santo ocupa o
segundo lugar no rankingem namero de homicidios com 50,1 por 100 mil habitantes,
acompanhado pela Regido Metropolitana da Grande Vitéria também com um
aumento na taxa de homicidios, sendo 68,6 por 100 mil habitantes ocupando a

quartaposicéo nas regides metropolitanas do Brasil.



Tabela 3 - Numeros de homicidios no Espirito Santo, RMGV e Serra - 1999-2012

1.524 1432 1.452 1.644 1.629 1.619 1.704 1.957 1.903 1.958 2.034 1.145 1.709 -

1.149 1.024 1.039 1.201 1.171 1.220 1.202 1.288 1.330 1.358 1.315 1.175 1.098 -

- - - 433 395 410 329 349 368 432 401 375 379 171
(até 19/06)

Fonte SERRA (2012)

De acordo com os dados municipais podemos identificar também que os jovens que
residem nos bairros periféricos do municipio sdo a parcela mais vitimizada pela

violéncia e homicidios.

Segundo dados do Mapa da Violéncia (2012), o perfil das vitimas de homicidios no
municipio da Serra revela homens, negros e jovens, com idade entre 15 e 29 anos
de idade. O Mapa da Violéncia, a cor dos homicidios no Brasil (2012) trouxe dados
alarmantes, quanto a taxa de homicidios de negros. O Espirito Santo apresenta uma
das maiores taxas de homicidios de negros do pais, com 65,0 para cada 100
negros, ficando atras apenas de Alagoas com 80,5 para cada 100 mil negros, sendo
gue o Brasil apresenta taxa de 27,4 por 100 mil. O municipio da Serra por sua vez,
esta na 242 colocacdo entre os municipios do pais, com 99,1 para cada 100 mil

negrose 25,2 para cada 100 mil brancos.

Diante dos fatores criticos apresentados, devemos refletir quanto a necessidade de
avancos nas questdes sociais no que se refere a raca, género e diversidade, com
politicas sociais que realmente atendam as necessidades desse publico, evitando

assim que sejam mais um nimero nas estatisticas de violéncia e homicidios.



3 METODOLOGIA

O tipo de pesquisa que se aplica a esta pesquisa é a pesquisa qualitativa, pois 0s
dados da pesquisa qualitativa trazem uma compreensao profunda de fen6menos
sociais apoiados em hipéteses da maior relevancia quanto ao aspecto subjetivo da
acao social (GOLDENBERG, 2002).

Sendo assim, considera-se que este método é o mais adequado, pois esta pesquisa
buscou conhecer a perspectiva dos adolescentes do municipio de Serra inseridos no
Projeto Cidaddo sobre a escola, a familia, a comunidade e o Projeto por eles
préprios e através de suas falas podemos compreender essa realidade de forma

mais profunda.

O Projeto Cidadao pertencente a Rede de Atendimento Integrado a Crianca e ao
Adolescente (AICA) vinculado a Caritas Arquidiocesanade Vitoria e a Pastoral do
Menor. Segue as orientacdes do Sistema Unico de Assisténcia Social e a Tipificac&o
Nacional dos Servicos Socioassitenciais, haja vista que o Projeto Cidadaodeve
seguir tais orientacdes que estabelece bases de padronizacdoe reordenamento dos
servigos prestados a criancas e adolescentes e esta atualmente configurado dentro
do Sistema Unico de Assisténcia Social como Servico de Convivéncia e
Fortalecimento de Vinculos.Foram alvo de nossa pesquisa adolescentes entre 13 e
17 anos, educandos do Projeto Cidad&o que tém como educadora de referéncia esta
pesquisadora, aspecto que pode facilitar a coleta dos dados e acesso aos
adolescentes.

Para realizacdo da coleta de dados utilizaremos dois instrumentos, um questionario
com o universo parcial dos adolescentes participantes do Projeto Cidadao, sendo
20, além do Grupo Focal, que devido a sua esséncia consiste justamente na
interac&o entre os participantes e o pesquisador (IERVOLINO, PELICIONI, 2001).

Vale destacar que, como se trata de uma pesquisa social, de abordagem qualitativa,
o fator numérico de sujeitos acessados ou entrevistas ndo € algo preponderante

neste estudo, mas sim a representacao de suas falas diante da realidade estudada.

Quanto a coleta de dados, Goldenberg (2002) relata que, cada pesquisador deve

estabelecer os procedimentos de coleta de dados que sejam mais adequados para
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seu objeto particular, que o importante € usar a criatividade e ser flexivel para
explorar todos os caminhos.

Para a coleta de dados foram aplicados questionarios (APENDICE A) junto a 20
adolescentes com perguntas fechadas para conhecermos o perfil dos adolescentes
atendidos e um grupo focal (APENDICE B) com 10 adolescentes que participam do
Projeto Cidad&@o localizados no bairro Novo Horizonte na Serra no periodo no

periodo vespertino.

Para Gil, (2002) o questionario € um instrumento que possibilita ao pesquisador
formular previamente as questdes e esta técnica mostra-se bastante util para
obtencdo de informacgdes simples como acerca do que a pessoa sabe, cré ou
espera. Esta técnica é o meio mais rapido de obter informacdes, além de ndo exigir

treinamento de pessoal e possibilitar o anonimato.

O Grupo focal € uma técnica de pesquisa na qual o pesquisador reline num mesmo
espaco e durante um mesmo tempo, certo nimero de participantes que fazem parte
do publico alvo de suas investigacdes, tendo como objetivo coletar dados a partir do
didlogo e do debate entre eles, informacdes acerca de um tema especifico (NETO,
1998). Participaram do Grupo Focal 10 adolescentes representantes apernas do
turno vespertino, dada a possibilidade de acesso aos mesmos.

Para iniciar o grupo focal organizamos as cadeiras em circulo pra que todos
pudessem ser vistos e ouvidos, os temas e foram divididos em fichas elaboradas
previamente. Com a ajuda dos adolescentes as fichas eram sorteadas como o tema,
familia, escola projeto, comunidade, a partir do tema foram realizadas perguntas

para que os adolescentes discutissem e debatessem segundo sua percepgao.

Acredita-se que através do grupo focal foi possivel reconhecer a realidade
vivenciada pelos jovens, propiciando assim um canal de interlocucdo entre

pesquisador e sujeitos da pesquisa.

Sendo assim, utilizamos um gravador de voz (aparelho MP4) que foi alocado em
local estratégico para que nenhuma informacgéo se perdesse. Cabe ressaltar que a
coleta de dados foi feita com prévia permissdo dos participantes, e por se tratarem
de menores de idade, também por meio da autorizacdo dos responsaveis através do

Termo de Consentimento Livre e Esclarecido (APENDICE C).



O conteudo do grupo focal foi transcrito na integra e apos a transcricéo foi realizada
e analise do conteudo das informagdes, as quais serdo destruidas ap6s a concluséo
da pesquisa. Esta pesquisa ndo apresenta riscos diretos aos sujeitos da pesquisa,
uma vez que se compromete com o uso fidedigno e ético das informacdes

coletadas. Esta pesquisa ndo apresenta beneficios diretos aos sujeitos.

E a analise dos dados se deu pelo método de andlise de conteudo, que para
(BARDIN, 2011), procura conhecer aquilo que esta por tras das palavras sobre as

quais se debruca, € a busca de outras realidades por meio das mensagens.

A presente pesquisa encontra-se em consonancia com 0s aspectos éticos que
envolvem a pesquisa com seres humanos, estabelecidos pela resolu¢cdo 196/96 do
Conselho Nacional de Saude (CNS) e sua complementares. As informacdes
coletadas serdo mantidas em carater confidencial. Os dados somente serdo
coletados apds a provagdo da pesquisa pelo Comité de Etica e Pesquisa (CEP) da
Faculdade Catdlica Salesiana do Espirito Santo.






4 RESULTADOS E DISCUSAO DA PESQUISA

Esta pesquisa foi realizada no Projeto Cidaddo em Novo Horizonte no municipio da
Serra com 0 objetivo de conhecer a percepcdo dos adolescentes participantes do
projeto, sua opinido em relacdo a familia, escola, comunidade e do proprio Projeto
Cidadao.

Foram alvo da pesquisa 20 adolescentes que participam das atividades no Projeto
Cidaddo no turno vespertino sendo que, apenas 10 adolescentesdesses

participaram do grupo focal.

A partir do questionario aplicado podemos obter alguns dados identificando o perfil
do publico atendido. Como podemos observar natabela 4 abaixo, a maioria dos
adolescentes atendidos é do sexo masculino com idade entre 13 e 14 anos e a
grande maioria estainserida no ensino fundamental. Acredita-se que o crescente
envolvimento de adolescentes com acriminalidade no bairro de Novo Horizonte, fez
com que a procura por vagas para a insercdo de meninos no Projeto Cidadao fosse
maior que para meninas.E importante ressaltar que os adolescentes inseridos no
Projeto Cidadao estdo em idade regular ao nivel de ensino e com excecdo do
adolescente que estd no ensino médio que estuda em outro bairro, todos os
adolescentes participantes da pesquisa estudam na mesma escola.

Tabela 4- Perfil dos adolescentes atendidos

Sexo Idade Escolaridade
Masculino Feminino 13-14 15-16 Ens. Fund. Ens. Med.
14 6 16 4 19 1

Fonte: Elaboragéo propria

Quanto a realidade social vivenciada pelos adolescentes no bairro de Novo
Horizonte, destacando o fato que os adolescentes ponderam aspectos relativos a
estrutura do bairro, da seguranca e do que gostam ou ndo na vida em comunidade,

destacando o fato que, os adolescentes estdo se envolvendo cada vez mais cedo



com a criminalidade o trafico de drogas, como relata o adolescente G.Q 14 anos

sobre o0 envolvimento de adolescentes na criminalidade.

Antigamente as pessoas, 0s traficantes que comandavam o bairro tinha 30,20
anos, hoje em dia néo, tem 13, 15, 16, mata todo mundo, ndo td4o nem ai, nao
vai preso [...] (G.Q 14 anos).

Segundo o relato do adolescente G.Q 14 anos, podemos observar que, ao dizer que,

0s jovens que hoje comandam o trafico de drogas na regido, esses o fazem com a

certeza da impunidade, inclui também ao fato de haver corrupcdo envolvendo

policiais fazendo com que a criminalidade aumente, uma vez que nao ha punigcédo
para os desmandos do trafico na comunidade.

A violéncia e a vulnerabilidade social sdo fendmenos que vem se acentuando no mundo
contemporaneo. Entender a relagdo entre eles € o principal desafio dos
governos e da sociedade civil para este século. E conveniente destacar que
0s jovens de classes populares, se comparados a outros extratos da
sociedade sdo uns dos grupos mais atingidos por esses fendbmenos. Visto
que vérios estudos demonstram que a precariedade dos servi¢os publicos e
das condi¢cbes de vida, a falta de oportunidades de emprego e lazer e as

restritas perspectivas de mobilidade social, como potenciais motivadores de
acoOes violentas (ABRAMOVAY; PINHEIRO, 2003).

Os adolescentes atendidos no Projeto Cidaddo, que participaram desta pesquisa
disseram que, ndo se sentem seguros na comunidade, e para eles a policia ndo
oferece seguranca, uma vez que 0s envolvidos com a criminalidade continuam
soltos e colocando em risco a vida da comunidade, como relata a adolescente T. 14
anos.
Tem um menino la perto de casa, ele fica dando tiro, ele trocou a arma dele
pelo um carro, s6 que a policia pegou ele com droga e tudo, a policia deu
uma batidinha (revistou) e ndo aconteceu nada, € 0 menino que
trabalhaeles invadiram dentro de casa, levaram o menino e 0 menino ta la

preso agora, e 0s menino que é traficante eles num faiz nada [...] ( T.14
anos).

Quanto a vivéncia em comunidade e o sentimento em relagéo a seguranca do bairro
em quevivem, como podemos observar natabela 5, os adolescentes demonstram
gostar da comunidade e acham que é boa para viver, porém nao se sentem seguros,
visto que ha muita violéncia e trafico,como podemos observar no relato desses
adolescentes: “tem muita boca de fumo, muita gente, muita gente morre, é muito
ruim” (E. 13 anos); “Se vocé bota a cara na rua, vocé pode tomar um tiro” (L. 14

anos).



Mesmo gostando de morar na comunidade, os adolescentes ndo se sentem
seguros. Isso se d4, uma vez que o fenbmeno da violéncia urbana tem se
apresentado na sociedade como um desfio tanto para jovens que sdo as principais
vitimas desse fenbmeno quanto paraos definidores de politicas publicas e

promotores de desenvolvimento humano. (SERRA, 2009).

Quadro 1- Satisfacdo e seguranca em relacdo a comunidade
COMUNIDADE
Para vocé a comunidade é boa para viver?
Sim N&o Outro
11 2 8
Vocé se sente seguro na comunidade?
Sim N&o Outro
5 13 2

Fonte: Elaboragéo propria

Outro fator preocupante em relacéo a seguranca onde vivem € notavel nas falas dos
adolescentes, esses pontuam aspectos sobre a abordagem policial, que, segundo
alguns, se da de forma autoritaria e coercitiva. Os adolescentes relatam ao serem
abordados pela policia, sdo ofendidos, humilhados e até agredidos, segundo eles,

os policiais tratam todos,como fossem bandidos.

“Ja fui parado e ja apanhei [...]é normal [...]" (G.Q 14 anos);“Eles gosta de pega s6
preto” (M.14 anos);“O policial me parou e falou: bota a méo na parede]...]“filho da

puta”. (K.14 anos);Eles para as pessoas pela aparéncia [...](L.14 anos).

O adolescente G.Q 14 anos diz que ja foi abordado pela policia diversas vezes, e o
fato de ter apanhado do policial € uma coisa comum na comunidade, sobretudo
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gquando usam boné, este é tirado no tapa. Os adolescentes sabem de seus



direitos,porem nao denunciam o0s casos de agressdo sofridos por medo de
represaria por parte dos policiais ficando assim impunes gerando cada vez mais

uma revolta na populacao jovem.

S&o vitimas de quem deveria protegé-los sdo rotulados, discriminados por serem na
sua maioria negros e pobres, sdo julgados e condenados pela sua condicdo social,
como relata o adolescente J. 14 anos.

S6 porque néis mora ali nos fundo das casinha'os policial chega 1a, s6
porque ta com uma farda acha que pode bater em vocé, num sabe quem
nois &, vai batendo, s6 porque eles séo policial pode bater em néis(J. 14
anos).

Essas falas nos levam a refletir de forma mais ampla sobre o que é ser jovem na
periferia da Serra, mais precisamente no bairro Novo Horizonte, sendo eles quase
sempre negros, pobres e moradores de favela. Nascimento; Gomes e Rebelo
(2009), ao discutirem a violéncia estrutural, relatam que esse perfil de jovenspode
ser alvo de discriminacdo e marginalizacdo. Os autores afirmam que a violéncia
estrutural, por sua vez, poderia causar um processo ao qual posteriormente podem
se converter em trés eixos: desemprego crénico estigmatizardo social e racial e
exilio e teria como resultado final dessa violéncia a vulnerabilidade de um grupo que

ja se encontra, por questdes etarias, num grau elevado de fragilidade.

Ainda analisando a comunidade onde vivem, osadolescentes afirmam n&o haver
area de lazer suficiente nobairro onde residem. Segundo eles, o0 bairro possui uma
Unica praca e esta é utilizada para uso de drogas impedindo que seja utilizada para
o lazer. O adolescente G. 14 anos relata que antes, quando nao havia tanta
violéncia na comunidade os jovens podiam jogar bola na rua ou ir a0 campo sem ter
gue presenciar pessoas fazendo uso drogas em locais que deveriam servir para o
lazer, e o adolescente J. 14 anos faz uma critica ao ex Prefeito da Serra, Sérgio
Vidigal que na sua gestédo, inaugurou varias pragas, porem em Novo horizonte a

praca ndo atende as necessidades dos jovens.

Antes jogar bola na rua era bonito! Hoje em dia ndo, se vai ho campinho
jogar bola, € um monte de gente usando droga, da vontade de voltar pra
casa. Um dia eu fui |4 joga bola e tinha 14 um monte de gente usando droga
eu voltei pra casa de cabeca baixa (G.14 nos).Mais parece que Sergio
Vidigal ndo teve infancia, s6 construiu pracinha, pracinha (J. 14 anos).

A Prefeitura as Serra apresenta a oferta de diversas propostas de esporte e lazer

para a comunidade, como podemos ver na tabela 6, porém os adolescentes e

!As casinhas s&o casas populares construidas pela prefeitura.



jovensda periferiando tém acesso a tais servigcos, pois o0 bairro Novo Horizonte ndo
foi contemplado, haja vista que para o poder publico, uma pracinha € suficiente para

calar a boca do pobre.

No bairro de Novo Horizonte hdapenas uma praca com campo de futebol de grama
sintética, e uma quadra que s6 podem ser usados no fim do dia, visto que, ndo tem
cobertura e quando esta sol € impossivel jogar bola, mesmo de ténis. Ha também
um campo de futebol com grama natural, porém sé pode ser usado para
campeonatos e por times que alugam o espaco, ou seja, os adolescentes do bairro

nao tém acesso a esses equipamentos de lazer.

Segundo o Secretario de Esportes da Serra’o campo ndo pode ser usado pelos
adolescentes para ndo estragar a grama. Cabe ressaltar que a organizacdo dos
horérios para uso dos espacos é importante para a preservacdo, mas a comunidade

local deve ter preferencia no uso dos espacos.

A fala do Secretério causou indignacgéo, visto que o bairro de Novo Horizonte possui
um alto indice de violéncia e criminalidade, sobretudo envolvendo adolescentes,
gue demanda de politicas publicas destinadas a este publico, tem um instrumento de

esporte e lazer, porem néo poder ser usado por quem mais demanda.

Quadro 2- Esporte e turismo oferecidos no municipio da Serra

- Voo livre - Trekking - Pesca

- Handebol - Voo livre - Canoagem

- Volei - Golfe - Esportes nauticos
- Basquete - Cavalgada

- Futebol de Salido

- Artes Marciais (judd)
- Equitacdo

- Rodeio

Fonte SERRA, (2012)

Através do questionario podemos perceber que, todos os adolescentes participantes

da pesquisa vivem com a familia. Podemos perceber também que estas familiasdos

* Palestra realizada no Projeto cidadaojulho de 2013.



adolescentes atendidos no projeto Cidadao é o que consideramos familia tradicional,
ou seja, pai, mée e filhos. A maior parte dos adolescentes participantes da pesquisa
respondeu que, tem boa relacdo com a familia, porem pouco se comentou sobre a

relacédo familiar.

Ao responderem o questionario, um dos adolescentes respondeu que apesar da
comunidade ser perigosa, seus pais cuidam dele e ndo o deixa ficar até tarde na rua

exposto ao perigo, ou seja € na familia que ele encontra a seguranga necessaria.

Para Carvalho (2002), as expectativas depositadas na familia, ainda estdo no
imaginario coletivo, ainda com uma visao de familia nuclear, que protege, cuida, que
€ responsavel pelo aprendizado, construcdo da identidade e vinculos de

pertencimento, capazes de incluir o sujeito na comunidade e na sociedade.

Com base questionarios aplicados para os adolescentes, percebemos que, as
familias dos adolescentes atendidos pelo Projeto Cidaddo tem alcancado essa
expectativae/ou estdo por alcancar, uma vez que, apenas dois adolescentes
disseram viver s6 com a mae ou com o pai, todos 0s outros tem pai e mae morando

na mesma casa.

Como podemos observar na tabela 7, a maioria dos casais de pais dos adolescentes
tem em média 2 ou 3 filhos. Apesar de responderem o questionario que a relacdo
com a familia é boa, poucos adolescentes comentaram sobre a familia durante o

grupo focal.



Quadro 3- Relagéo familiar

Vive com a familia Instituicdo

20 0

Como € a sua relacao familiar?

Quantas pessoas compde a familia incluindo vocé?

2-3 pessoas 4-5 pessoas 6-7 pessoas

5 10 5

Fonte Elaboragéo propria

Durante o grupo focal podemos perceber em algumas falas, referindo- se a questéao
de género, como o relato do adolescente E. 13 anos, que diz que a melhor coisa em
sua, casa € que sua mae o deixa namorar, porem nao deixa sua irma, mais velha
que ele, para ele a postura da mae em relacdo ao namoro o faz diferente, com mais
direitos, mas em relacdo aos servicos domésticos, as tarefas sdo divididas. O
adolescente G.Q 14 anos, relata que em sua casa had uma inversdo de
papéis,aqueles papéis determinados socialmente em que diz que a mulher deve
ficar em casa, limpando cozinhando cuidado da prole, enquanto o homem prove o

sustento da casa.

A melhor coisa la em casa € que minha méae deixa eu namorar, e ndo deixa
minha irm@&, que é mais velha que eu. (E. 13 anos).

Minha mde é o homem, meu pai é a mulher, minha mae sai pra rua pra
resolver minhas coisas e trabalhar, meu pai fica em casa, invés de minha
mae fazer a comida € meu pai que faiz, ele arruma a casa, fica tudo
limpinho, brilhando, bonito pra car [...] a minha mae vai na escola fazer
barraco, porque eles querem me colocar pra noite ano que vem, mais o
resto t4 tudo bem meu pai e minha mée bebiam muito, depois eles se
separaram, agora ndo bebem mais s6 as vezes, umas latinha (cerveja)

(GQ.14 anos)



Segundo Caetano e Maas (2009), a insercdo da mulher no mercado de
trabalhoprovocou alteragcdes no contexto familiar e educacional, mas também
ampliou os espacos de igualdade entre homens e mulheres, isso significa um
afastamento da mulher das tarefas domésticas e das funcgdes reprodutivas,
deslocando um papel tradicionalmente feminino, fazendo com que a dominagao

masculina ndo se imponha mais como algo indiscutivel.

Através dos questionarios, constatamos que todos os adolescentes residem em
Novo Horizonte e estudam na mesma escola, como excecédo de um adolescente que
esta no ensino médio e estuda em outro bairro. O bairro de Novo Horizonte possui
trés escola de ensino fundamental, sendo que uma é so para o primario, ou seja, do
1° ao 5° ano, quando os adolescentes passam para 0 ensino médio devem estudar

em outro bairro, visto que na regido ndo escola de ensino médio.

Quadro 4- Situacéo escolar dos adolescentes

ESCOLA
Ensino Fundamental Ensino Médio
19 1
Para vocé a escola representa algo
Bom Muito bom Regular Ruim Péssimo Outro
4 11 3 1 0 1
SERIE/ ANO
60 - 70 g0 ._ Qo 1°EM
9 10 1

Fonte: Elaboragéo propria



Podemos constatar quadro acima, a maioria dos adolescentes estd no ensino
fundamental, cursando entre a 8° e 09°ano e consideram que a escola representa

algo muito bom em sua vida, porem afirmam nao ter seus direitos respeitados.

Os adolescentes afirmam que sdo humilhados, constrangidos dentro e fora da sala

de aula, fazendo com que o ambiente escolar seja macgante e desagradavel.

E quesituagcdes com como as que relatam os colegas faz parte do dia a dia na

escola, fazendo com que os alunos percam a motivacao pelos estudos.

E também teve uma vez que a professora de ciéncias 0 menino tava com
um caderno velho, ai ela falo, que ele ndo sabia cuidar do caderno, ai
comecou esculachar o menino dentro da sala humilhou o menino dentro da
sala 14, o menino até chorou la na sala, ele xingou ela, ela xingou ele, foi o
maior barraco( M.C 14 anos).“O meu professor de matematica chama a
gente de burro dentro da sala....”(M 16 anos).

No Estatuto da Crianca e do Adolescente (2011) no art. 18 diz que, todos devem
zelar pela dignidade da crianca e do adolescente protegendo-o de qualquer
tratamento desumano, vexatdrio ou constrangedor[...] O descaso da escola para
com os alunos vai para além das situacdes de constrangimento, os adolescentes
relatam situagbes de negligéncia e descaso por parte de alguns professores.E o
Estado que cobra de outros oOrgaos, vistoria sanitaria, vistoria do corpo de
bombeiros, enquanto os 6rgdos publicos estdo caindo aos pedacos, se aconteceu
de uma adolescente tomar um choque ao ponto de desmaiar ao encostar no poste
dentro da escola provavelmente algo estava errado, e quanto aos professores que,
gue deveriam estar atentos, estdo ocupados com coisas pessoais, e ainda se acham
no direito de cobrar quando o outro cumpre uma funcdo que é sua, sera que a
menina devia esperar até que a professora terminasse para ser socorrida. Estes séao

0S espacos, os profissionais que o Estado oferece a populacéo pobre.

Hoje 1& na escola a menina desmaiou , ela colocou a m&o no poste e tomou
um choque , ai o professor de matemética foi socorrer a menina, a
professora de educacéo fisica ficou com raiva, porque ndo era ele, que era
pra socorrer ndo, que era obrigacdo dela, mais ela (a professora) tava
mexendo no celular, ela sé fica mexendo no celular..(M.C 14 anos).

E o menino quebrou o braco, ficou l4 na frente dela, e ela 14 assim
(mexendo no celular) ai o bichim( um outro aluno)) pegou o moleque no colo
e levou 4 pra diretoria.(L 14 anos).

E a garantia dos direitos fundamentais, como rege o Estatuto da Crianca e do
Adolescente no art. 5°, que diz que nenhuma crianca e ou adolescente sera alvo de
negligéncia, exploragdo, discriminacdo, e quem assim o fizer sera punido na forma

da lei, uma vez que a escola além do ensino regular também deve promover a



qualidade de vida reduzindo a vulnerabilidade riscos a saude, acompanhada por um
conjunto de conceitos e diretrizes baseada na cooperacdo e no respeito as

singularidades e estimulando a participacdosocial (BRASIL, 2009)

A escola deve ser entendida como um espaco de relagcdes, um espaco
privilegiado parao desenvolvimento critico e politico, contribuindo na
construcdo de valores pessoais, crencas,conceitos e maneiras de conhecer
o mundo e interfere diretamente na producéo social da saiude.No contexto
situacional do espaco escolar, encontram-se diferentes sujeitos, com
historiase papéis sociais distintos (BRASIL, 2009, p. 8).

A lei de Diretrizes e Bases da Educacdo Nacional (LDB) deve se pautar nos
principios de liberdade e ideais de solidariedade humana e quanto ao ensino
publico, deve estar centrado na gestdo democratica, em que a constru¢do do projeto
politico pedagogico tenha a participagdo de profissionais e da comunidade local
através de conselhos escolares, para que tanto a escola quanto a comunidade

atinjam o objetivo, resultando em beneficios para todos (BRASIL, 2009).

A escola deve ser um espaco de construcdo de cidadania de participacao,
adolescentes tem que sentir que fazem parte deste universo, que a educacao é um
direito universal, e deve ser oferecido com qualidade, os espagos devem seguros e

os profissionais, para que a escola cumpra a missao de promover cidadania.

A escola, que tem como missdo primordial desenvolver processos de ensino-aprendizagem,
desempenha papel fundamental na formacgéo e atuacdo das pessoas em
todas as arenas da vida social. Juntamente com outros espacgos sociais, ela
cumpre papel decisivo na formacdo dos estudantes, na percepgcdo e
construcdo da cidadania e no acesso as politicas publicas (BRASIL, 2009 p.
10).

Ainda se tratando de educacdo, mas agora numa nova perspectiva, vamos analisar
agora a percepcao dos adolescentes em relagdo ao Projeto Cidadéo.

Todos os s adolescentes participantes da pesquisa afirmam que frequentam o
Projeto Cidaddo a mais de uno e que ja participaram de todas as atividades
propostas pelo projeto inclusive os cursos profissionalizantes, os adolescentes
afirmam que estéo no projeto porque gostam e para ocupar o tempo livre.

Conforme exposto no quadro- 5 a maioria dos adolescentes que responderam o
guestionario disseram que o0 projeto representa algo muito bom em sua vida,

seguido pelos que disseram que representa algo bom em sua vida.



Quadro 5- Projeto representa em sua vida algo

PROJETO
Pra vocé o projeto representa algo:
Bom Muitobom Ruim Regular  Péssimo Outro

6 11 0 0 0 3

FONTE: Elaboracgé&o prépria

A visdo dos adolescentes em relacdo ao projeto tem relagdo com o fato de
ocuparem o tempo livre, tirando-os muitas vezes da rua, também pelo fato de
proporcionar atividades de esporte cultua e lazer, uma vez que a comunidade néo
comtempla estes quesitos. O adolescente J. 14 anos relata que para ele o projeto é
bom porque evita que os adolescentes entrem para a criminalidade, visto que
possibilita que os adolescentesparticipem de diversas atividades ocupando o tempo
livre. "Eu acho que o projeto € bom pra tirar os meninos da rua, que poderiam estar
matando, roubando, ou coisas piores, tipo, ndo sei” (J. 14 anos).

Com o crescimento da criminalidade envolvendo adolescentes e jovens, o Projeto
Cidadado em meio a dificuldade de manter os adolescentes com idade entre 13 anos
e 17 anos nas atividades do Servico de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos,
visto que, estes ja havia participados de todas as atividades oferecidas, e a
dificuldade de competir com o falso glamour pintado pelo trafico. O Projeto Cidadao
lanca uma nova proposta, com vista a insercdo dos adolescentes no mercado de
trabalho contribuindo para aquisicio de recursos para Se manter
economicamente(SERRA, 2010).

Tal proposta consiste em favorecer a vivéncia de experiéncias pautadas pelo
respeito a si proprio e aos outros, fundamentada em principios éticos politicos de
defesa da cidadania e justica social, potencializando a participacdo cidada,
promovendo espacos de livre expressao de opinides e de reinvindicacdo, bem como
a participacdo em foéruns, conselhos, movimentos sociais organizacdes comunitarias

e outros espacos de organizacdo social. Contribuindo também paraa construcéo de



projetos individuais e coletivos, desenvolvendo a autoestima  autonomia e

sustentabilidade.

Através de encontros e palestras tematicas os adolescentes poderdo abordar
guestdes relevantes a juventude, contribuindo para a construcdo de
novosconhecimentos e formagdo de atitudes e valores que refltam no
desenvolvimento integral do adolescente. As teméticas serdo aplicadas por modulos,
com entrega de certificados contendo carga horaria e conteddo programatico
(SERRA, 2013).

As tematicas apresentadas foram: empreendedorismo, inscricdo no mercado de
trabalho e suas exigéncias atuais, ética profissional, higiene e postura para o
mercado de trabalho, relacdo interpessoal para a cidadania e curriculo profissional,
além dos cursos de capacitacdo profissional que se estendem também a familia. As
atividades também devem desenvolver nos adolescentes habilidadesde modo a
orientar o adolescente para escolha profissional ( NASCIMENTO, 2013).

Os cursos e formacdes possuem carga horaria que varia de 16 a 200 horas, sendo
divididos por areas tematicas como: Inclusdo Digital Nivel I, que é a informatica
basica, Nivel Il montagem e manutencédo de computadores, Corel Draw e Fotoshop.
Beleza e Estética com os cursos de cabeleireiro, manicura, depilacdo e maquiagem,
na area de Culinaria sdo ofertados cursos de padaria, confeitaria, bolos e tortas,
salgados, bolos artisticos e brigadeiro goumet,e na area Industrial e Empresaria 0s
cursos sao eletricista predial, eletricista industrial, soldador eletrodo revestido,
soldador migmag, soldador tig, auxiliar administrativo e almoxarife( NASCIMENTO,
2013).

Além dos cursos, os adolescentes participam de atividades esportivase de lazer,
com foco na convivéncia social por meio da arte-cultura esporte-lazer, como fator

educativo valorizando suas aptiddes, além de passeios recreativos.

Esta nova proposta tem agradado os adolescentes novos conhecimentos e vivencias
e estes, estdo empolgados e participativos, além de participarem dos cursos,
sugerem novas atividades. A adolescente L 14 anos diz que o projeto € bom porque
oferece cursos que em outro local teria que pagar para fazer, cabe ressaltar que

alguns cursos do SENAC tiveram que ser adaptados para essa faixa etaria. “Eu



acho o projeto muito bom porque tem cursos profissionalizantes, que 14 fora

teriamos que pagar pra fazer” (L. 14 anos).

O primeiro passo para insercdo dos adolescentes nos cursos foi a aquisicao
dedocumentos, uma vez que o SENAC exige o niumero de CPF para a certificacao.
Outra coisa foi colher deles o que esperavam ou o0 que propunham para como novas
atividades do Projeto Cidadé&o, surgindo assim sugestdes de cursos e atividades de
lazer e cultura.

Esta nova proposta também se estendeu aos projeto Legal, em Central Carapina e
Meninos e Meninas do Mestre, em Planalto Serrano que também funcionam com
Servico de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos, e algumas atividades ou
cursos, seriam feitos em conjunto. Porem a questdo do territorio e rivalidade entre
estes bairros causa preocupacdo na equipe do Projeto Cidadado. No inicio houve
desentendimentos, mas o resultado foi positivo.

“E, também podemos fazer muitos amigos dos outros projetos como Legal e Planalto
Serrano”(K 14 anos).

Os adolescentes apontam essa aproximacao com os adolescentes de outros bairros
como algo muito positivo, visto que, nestas comunidades também ha muita violéncia
e brigas entre grupos rivais prejudicando o transito de pessoas desconhecidas no
local.

Os adolescentes apontam como ponto negativo o fato ter mais criancas que
adolescentesno Projeto Cidaddo e que as criangcas quando chegam novas no
Projeto ainda ndo sabem as regras e acabam atrapalhando as atividades.
“Antigamente tinha mais adolescentes, era melhor, era mais organizado, porque hoje
tem os molequinho que acha que vdo mandar nos adolescentes "(K.. 14 anos).

Os passeios e atividades de lazer também passam a ser realizadas junto com 0s
adolescentes dos outros projetos possibitando a integracdo entre os territérios como
afirma o adolescente M. 16 anos.“O projeto € uma maravilha, este projeto Cidadéo
aqui, € bom quando tem passeios, pra gente fazer mais amigos..”(M. 16 anos).

De acordo com o0s questionarios e grupo focal foi possivel observar que os
adolescentes gostam de estar no projeto e o fato de poderem propor atividades faz
com que se sintam participantes de fato, como cidadaos ativos e proativos.

Na figura 7 mostra a primeira atividade realizada com o grupo de Novo Horizonte e

Planalto Serrano, visita ao Museu da Chocolates Garoto, e na figura 8 os



adolescentes participam do Curso de Producdo de Artesanato com jornal realizado
no Projeto Cidaddo com a instrutora do SENAC, cabe ressaltar que todos 0s cursos
oferecidos pelo projeto, cabe cerificacdo, inclusive as criancas recebem certificado

ao concluirem uma etapa, na mesma atividade.

Figura 3- Adolescentes do Projeto Cidadao e Meninos e Meninas do Mestre visitam

0 Museu da Chocolates Garoto

Fonte: Rede de Atendimento Integrado a Criangas e Adolescentes (AICA) 2013.

Figura 4- Adolescente participam de curso de Producéo de Artesanato

I

Fonte: Rede de Atendimento Integrado a Criancas e Adolescentes (AICA) 2013.



E possivelafirmar que os adolescentes gostam de estar no projeto, e que o Projeto
Cidaddao de fato contribui para a conquista da autonomia incentivando

oprotagonismo juvenil.






5 CONSIDERACOES FINAIS

Através desta pesquisa foi possivel conhecer a realidade dos adolescentes que
vivem na periferia do municipio da Serra inseridos no Projeto Cidaddo e qual a

suapercepc¢do sobrea a escola, familia, comunidade e projeto.

Iniciamos a primeiro capitulofazendo um resgate daspoliticas voltadas ao publico
infanto-juvenil no Brasil, a comecar pelo Servico de Assisténcia ao Menor SAM, que
prestava servico de assisténcia aos menores considerados infratores e carentes
através de um servigco coercitivo e punitivo, Apés a extingdo do Sam foi criada a
Fundacdo de Bem Estar do Menor que competia formular e implementar a Politica
de Bem Estar do Menor em todo o territério Nacional e planejar solucdes para a
situacdo de marginalizacdo e delinquéncia que se encontrava os adolescentes da
época. Em 1990 foi promulgado o Estatuto Da Crianca e do Adolescente fruto das
lutas sociais. Discutimos também sobre o Sistema Unico de Assisténcia Social e a
Tipificacdo de Servicos Socioassistenciaise o Ordenamento dos Servicos de
Convivéncia e fortalecimento de Vinculos, visto que o Projeto Cidaddo a qual os
adolescentes alvos da pesquisa participam € um Servico de Convivéncia e
Fortalecimentode Vinculos. Outro ponto discutido foi a condi¢cdo juvenil no Brasil e

no municipio da na Serra,

com os altos indices de violéncia e homicidio envolvendo adolescentes e jovens, e
por fim conhecemos a realidade dos adolescentes atendidos no Projeto Cidadao
moradores do bairro Novo Horizonte .Este conhecimento tedrico possibilitou uma

analise mais criticas da situagéo e condicdo dos adolescentes alvos desta pesquisa.

Com base nos dados coletados na presente pesquisa foi possivel dizera maior parte
dos adolescentes inseridos no Projeto Cidadéo, residem com a familia sao do sexo
masculino e estdo inseridos ensino fundamental. Cabe ressaltar que os

adolescentes estéo na serie regular para idade.

Podemos afirmar que para os adolescentes que participaram desta pesquisa, a
escola representa algo muito bom em sua vida, porem € um espaco que nao
contribui para o seu crescimento voltado para a cidadania. Observa-se que para 0s
adolescentes a comunidade de Novo Horizonte é boa para se viver, mas nao

oferece seguranca aos moradores, e que € cada vez mais crescente o numero de



adolescentes e jovens envolvidos com a criminalidade e trafico de drogas, nao
possuindo area de lazer que atendam as necessidades do publico juvenil. E que 0s
adolescentes consideram que o Projeto Cidadao representa algo muito bom em sua
vida, visto que proporciona momentos de lazer cultura e formacéo profissional
evitando que os adolescentes e jovens sejam alvo da criminalidade e do tréfico de
drogas que é tdo presente na comunidade.

Visto que a escola € um espaco de construcdo de conhecimento, sugiro que a
escola seja alvo das proximas pesquisas, visto que € um campo importante para a
atuacdo do assistente social, uma vez que na escola também se apresenta as

diversas expressdes da questao social.
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QUESTIONARIO-APENDICE A

N° Questionario

Sexo:Masculino () Feminino ( )

Idade

Estuda no Ensino Fundamental?( ) Ou Ensino Médio?( ) Série
Escola:

Bairro onde vive:

Vive com: Familia( ) Instituicdo ()

Quem e quantas sdo as pessoas que residem com vVOcé?

1) Se vive em familia, como € sua relacédo familiar?
Muito boa( )
Boa( )
Ruim( )
Péssima( )
Tranquila( )

Outro

2) Para vocé, a escola representa algo em sua vida:

Muito Bom( )
Bom( )
Regular( )
Ruim( )
Péssimo ( )

Outra

3) Para vocé, sua comunidade é:
Boa para viver( )

Muito boa para viver( )



Ruim para viver( )
Péssima para viver( )
N&o sei dizer( )

Outra

4) Sente-se seguro em sua comunidade:

Sim. () Por qué?

N&o.( ) Porqué?

5) Para vocé o projeto cidaddo é algo _ em sua vida:
Bom( )
Muito bom( )
Ruim( )
Péssimo( )
Regular( )
N&o sei dizer( )

Outro




ROTEIRO DE ORIETACAO PARA O GRUPO FOCAL-APENDICE B

1- O gue vocé mais gosta no seu bairro?
Cite coisas que vocé gosta fazer no tempo livre.

2- O que menos gosta no seu bairro? Por qué?

3- Para vocé como o projeto contribui na sua formag&o como cidadéao?
4- O que vocé menos gosta no Projeto? Por qué?

5- O que te deixa feliz na familia?

6- O que vocé nao gosta na sua familia?

7- O que vocé mais gosta na escola?

8- O que vocé nao gosta na escola?

9- Quais os pontos positivos e negativos do seu bairro?

10-O que é seguranca para vocé?

11-Vocé pode dizer que se sente seguro na comunidade?



TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO- APENDICE C
FACULDADE CATOLICA SALESIANA DO ESPIRITO SANTO
TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO

Vocé esta sendo convidado (a) a participar como voluntario de uma pesquisa cujo
tema é “A percepcao dos jovens da periferia da Serra em relacdo a escola, a
comunidade, a familia e ao projeto social a qual estéo inseridos”. Sua colaboracéao é
de fundamental importancia para realizacdo da pesquisa. Cabe destacar que nao se
trata de uma participacdo obrigatoria e ndo acarretara custos. A qualquer momento
vocé podera desistir de participar e retirar 0 seu consentimento. Sua recusa nao

trard prejuizo em sua relacdo com o pesquisador ou com a instituicao.

Informacdes sobre a pesquisa

Titulo do projeto: “O que pensam os jovens da periferia da Serra inseridos num
Projeto Social”.

Professor pesquisador responsavel: Camila Lopes Taquetti.
Aluno(a): Eliete Sanches Brito de Souza

Telefone para contato: (27) 3281-3882 / 27-9601-7289 (Eliete)
Email para contato: lica.sanches@hotmail.com

A pesquisa a ser realizada faz parte da formacédo académica em servico social. Esta
tem como objetivo Conhecer o cotidiano dos adolescentes em situacdo de
vulnerabilidade social da periferia do municipio de Serra, inseridos hum projeto
social. Pretende-se através desta pesquisa conhecer a realidade desses jovens,
entender como lidam com os dilemas familiares e comunitarios, como reagem a
violéncia que € tdo presente no dia a dia da comunidade e entender sua percepcao
guanto ao projeto ao qual frequentam e sua contribuicdo para seu desenvolvimento
enquanto cidadao, e qual o papel da escola na sua formacao.

Sua participacao nesta pesquisa consistira em preencher um questionario e podera
ser convidado a fornecer depoimento, por meio de uma técnica de pesquisa
denominada Grupo Focal, no qual sera gravado, falado e registrado em documento
pessoal dos pesquisadores. O material sera gravado em aparelho digital e sera
destruido ap0s a finalizacdo da pesquisa, evitando assim 0 acesso de outras
pessoas aos dados coletados.

N&o existem eventuais riscos ou beneficios diretos a sua pessoa relacionada a
participagdo nesta pesquisa. As informacdes obtidas serdo confidenciadas,
assegurando o sigilo absoluto. Os dados obtidos serao divulgados de forma que néo



possibilite sua identificagdo. A pesquisa sera convertida em um Trabalho de
Concluséo de Curso, onde ndo constard o0 nome dos sujeitos colaboradores da
pesquisa, preservando seu anonimato e podera ser posteriormente publicada em
forma de artigo cientifico, bem como apresentada em congressos e similares.

Vocé recebera uma copia deste Termo onde consta os contatos do pesquisador
principal, com quem podera tirar suas duvidas sobre a pesquisa e sua participacao
em qualguer momento de realizacdo da mesma. Vocé também podera se informar
sobre a pesquisa no Comité de Etica em Pesquisa (CEP) da Faculdade Catdlica
Salesiana do Espirito Santo.

Consentimento do responsavel

Eu, ,
responsavel pelo educando, , declaro
que recebi e compreendi por completo as informacfes por escrito que constam
neste documento e as explicacfes que me foram fornecidas. Fui informado que sou
livre para escolher concordar ou me recusar a autorizar o educando a participar da
pesquisa. Declaro estar ciente e esclarecido da pesquisa, seus objetivos,
metodologia, riscos/beneficios, garantia de sigilo e liberdade para desistir de
participar e colaborar com a pesquisa em qualquer etapa da mesma sem danos para
a minha pessoa. Nestes termos, concordo em participar deste estudo.

Consentimento do Sujeito da pesquisa

Eu, , declaro que recebi
e compreendi por completo as informacbes por escrito que constam neste
documento e as explicacbes que me foram fornecidas. Fui informado que sou livre
para escolher concordar em participar ou me recusar da pesquisa. Declaro estar
ciente e esclarecido da pesquisa, seus objetivos, metodologia, riscos/beneficios,
garantia de sigilo e liberdade para desistir de participar e colaborar com a pesquisa
em qualquer etapa da mesma sem danos para a minha pessoa. Nestes termos,
concordo em participar deste estudo.

Assinatura do responsaveldo participante

Assinatura do participante

Pesquisador



Declaracéo da Instituicdo onde sera Realizada a Pesquisa- APENDICE D

Declaro, a fim de viabilizar a execugcdo do projeto de pesquisa intitulado “Como
pensam os jovens da periferia da Serra em relagdo a escola, a comunidade, a
familia e ao projeto social’, sob a responsabilidade da pesquisadora
ProfaDr2 , que o Projeto Cidaddo permite o uso
de suas instalacdes, bem como a realizacdo da coleta de dados através de grupo
focal. Comunico que a autorizacdo para inicio da pesquisa sera validada apds a
apresentacao da carta de aprovacdo do CEP da Faculdade Catdlica Salesiana do
Espirito Santo a esta instituig&o.

Vitéria (ES), de de 20

Assinatura e carimbo do responsavel pela instituicao



