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RESUMO

A presente pesquisa trata-se de estudo das Politicas de Trabalho, Emprego e Renda
implantadas no municipio de Serra. Consiste na descricdo das acfes da Secretaria
de Trabalho, Emprego e Renda (SETER) do municipio supracitado e discussao
referente a concepcdo de trabalho por esta secretaria que atende ao respectivo
municipio e suas politicas no que tange ao mercado de trabalho e suas
peculiaridades. Neste estudo foram exploradas teorias relevantes ao tema que
fornecem embasamento cientifico a pesquisa. Sua realizacdo foi possibilitada a
partir de analise qualitativa com pesquisa bibliografica e documental. Como
resultado, obtivemos uma reflexdo acerca das Politicas de Trabalho, emprego e
Renda pautada na concepcdo da categoria trabalho pela secretaria em destaque
dentro de suas possibilidades mediante as exigéncias do contexto capitalista. Neste
estudo puderam ser identificadas as dificuldades enfrentadas nas relacbes entre
empregado e empregador e na mediacao desta por intermédio da SETER, bem
cCOmo 0S seus avangos e pontos de relevancia que poderiam ser mais bem

trabalhados no intuito de aumentar a abrangéncia de suas acoes.

Palavras-chave: Trabalho, Emprego, Renda, Politicas de trabalho, capitalismo.



ABSTRACT

The present study addresses research policies of Labor, Employment and Income
Policies implemented without the municipality of Serra. Description shares consists of
the Department of Work, Employment and Income (SETER) above the city and
discussion regarding the conception work secretary meets by this to your respective
municipality and policies no relation to the work Market and your quirks. Were these
study explored theories relevant subjects provide scientific research foundation. His
achievement was made possible from the qualitative analysis with bibliographical and
documentary research. As a result, we obtained a reflection about the work,
employment and income policies guided the design category work for secretariat
featured within their means by making demands capitalist context. In this study could
identified as difficulties be in relations between employer and employee mediation
and through this SETER, as well as their progress and points of relevance could be

better worked without intent to Increase the scope of their actions.

Keywords: Work, Employment, Income, Work Policies, Capitalism
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1INTRODUCAO

A presente pesquisa consiste em estudo e sistematizagdo para aprofundamento
tedrico da concepcdo de trabalho no sistema capitalista, caracterizando e
evidenciando as politicas de trabalho e geracdo de renda a partir de analises do
conceito de trabalho e formas de implementacéo das politicas de trabalho e geracéo
de renda no municipio de Serra, que sera o campo de pesquisa deste trabalho.

A categoria trabalho discutida por diversos autores apresenta divergéncias de
concepcado e de sentido no que concerne a sua relagdo com o homem.
Trabalharemos nesta pesquisa com base nas categorias expostas e discutidas por
autores conceituados da histéria e da atualidade como Marx (2013), Antunes (2000),
Tavares (2002) e Lukacs (1979), Theodoro (2000), dentre outros. O sistema
capitalista apresenta contradicbes em diversos aspectos que permitem discussdes

acerca do tema, as quais serdo destacadas e detalhadas no decorrer deste trabalho.

Aduzindo a discussao para compreensao do debate sobre o tema trabalho, emprego
e geracao de renda e suas politicas, deve-se destacar a concepc¢éao de trabalho nas
suas diversas inconsonancias a partir dos estudos de autores que se dedicaram ao

tema em questao.

Marx (2005) retrata trabalho como formador do individuo em parte da sociedade, um
meio interacdo social, ainda que no sistema capitalista este se apresente como
modo de exploracdo do capital através da criacdo de riqueza, que pode ser
entendida por mercadorias, visto que a rigueza, neste sistema, € determinada a
partir da acumulacdo de mercadorias. O trabalho é entendido como unidade de

medida na criacao de valor da mercadoria.

lamamoto (2012) apresenta o trabalho como atividade que possibilita ao homem a
satisfacdo de necessidades perante a natureza e outros individuos. O homem se
distingue da natureza e se coloca como ser social a partir das atividades de trabalho,
proprias do ser humano. E o homem o Gnico ser que antes de executar determinada
atividade planeja e imagina o resultado do trabalho, é também Unico a criar meios e
instrumentos de trabalho. O trabalho satisfaz necessidades ao tempo que cria novas

necessidades.
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lamamoto (2012) aborda também o acesso ao trabalho como condicdo de
sobrevivéncia da maior parte da populagdo. Considera a capacidade de trabalho
uma poténcia a ser exercida quando aliada a meios e condicbes de trabalho
pertencente ao capitalista a quem o trabalhador se submete. Trazendo ideia do
trabalho alienado®, onde o individuo é indiferente ao produto do seu préprio trabalho.

Lukacs (1979) retrata o trabalho como atuacdo do homem na natureza,
desenvolvendo suas potencialidades de executor sobre ela e, ainda assim,
contraditoriamente é por ela transformado. O trabalhador faz da natureza um meio
para exercer seu poder sobre as coisas. Ele usa a poténcia existente na natureza a
seu favor, condicionando-a ao seu poder, caracterizando objetos e forcas da

natureza como meios.

A escolha do tema para realizacdo desta pesquisa se deve a realizacdo de um
Projeto de Iniciacdo Cientifica sob a Orientacdo da Professora Msc. Aline Pandolfi
Fardin, e em conjunto com colega de graduacdo, Thiessa Santana. O projeto foi
finalizado em julho de 2014, o qual gerou um relatério final versando sobre a
tematica trabalho e suas concepcdes nas secretarias responsaveis por essa area
nos municipios de Vitoria, Vila Velha, Cariacica e Serra, 0 que me permitiu certa
aproximacdo com a tematica. Nesta oportunidade pudemos conhecer um pouco
dessas secretarias e de suas acdes voltadas para o mundo do trabalho. Como o
resultado da pesquisa nos apresentou certa heterogeneidade na visdo e concepcao
de trabalho, emprego e renda nestes municipios, me despertou o desejo de me
aproximar mais dos resultados de uma dessas secretarias para compreender seus

objetivos a partir das acfes implementadas neste aspecto.

Para a escolha do municipio a ser destacado nesta pesquisa, foi optado por aquele
gue apresentou no desenvolvimento do Projeto de Iniciacdo Cientifica maior numero
de acbes voltadas a realidade vivenciada pelo municipio, esbo¢cando maior tentativa
de conciliacdo entre empregado e empregador, no que se destacou a secretaria do
municipio de Serra, por se diferenciar das outras que apresentam acfes mais
administrativa e menos interessada nas relagdes sociais, ainda que todas as

secretarias se vejam na condicdo de subordinacdo as definicbes estaduais e

! Categoria de Karl Marx que designa o trabalho distanciado do trabalhador/executor da atividade que
origina a mercadoria. Marx, K. O capital: Critica da economia politica (1983)
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federais, o destaque de Serra se apresentou na busca de meios para atender as

demandas com maior aproximagdo 0s com usuarios do servico.

Tendo em vista a importancia da realizacdo desta pesquisa € justificativa que incitou
o desejo pela abordagem da tematica trabalho, a importancia ao desenvolvimento
das atividades do assistente social, a compreensdo das politicas de trabalho
desenvolvidas no municipio de atuacdo e no estado, visto que a acao profissional
esta também presente nos encaminhamentos referente a situacdo de desemprego,
enfrentados pelos usuarios e seus familiares. Isso permitirh uma atuacao préoxima da
realidade, atendendo a demanda do usuario com maior compreensdo da sua
necessidade e das politicas a que pode ser inserido no intuito de atingir resultados
positivos a partir da sua acado profissional em relacdo as particularidades dos

usuarios e dos servicos que sao oferecidos aquela populacao especifica.

N&o apenas ao trabalho realizado no municipio de Serra este estudo podera servir
como mais uma fonte de pesquisa na contribuicdo para um arcabouco teorico de
diversas areas de atuacdo, devido a abrangéncia das relacdes de trabalho que
impactam direta ou indiretamente em diversas areas. Este estudo explana a
categoria trabalho da maneira como o modo de producdo capitalista repercute na
sua relacdo com a populacdo a que se relaciona. Sendo o capitalismo o modo de
producéo adotado por quase todo o planeta, pode-se identificar suas caracteristicas
reais de implementacdo em todo e qualquer grupo, como no caso do municipio

analisado no momento.

Muito se discute a respeito da necessidade de realizacdo de pesquisas na area do
Servico Social de maneira a alimentar o arcabouco teérico para melhor fundamentar
a pratica de seus profissionais, atribuindo credibilidade ao seu trabalho diante de
outras profissdes e de seus usuarios. Dessa forma, esta pesquisa pretende oferecer
mais uma fonte tedrica especifica da area do Servico Social, abarcando o tema
trabalho, presente na atuacdo de numero significativo de profissionais de Servico
Social, como forma de realizar a acéo deste profissional com embasamento tedrico e

compreensao das politicas do municipio de atuacao.

Este trabalho se desenvolve a partir da descricdo das politicas de trabalho e da
evidéncia das a¢bes da Secretaria de Trabalho, Emprego e Renda do municipio de
Serra, para levantar uma discussdo com o intuito de permitir uma compreensao no

gue tange aos objetivos da secretaria e sua visdo como agente que intermédia o
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relacionamento entre empregados e empregadores. Pretende-se, portanto,
identificar a acdo da secretaria em evidencia no ambito do trabalho de acordo com

as mudancas operadas neste cenario nos Ultimos anos.

A pesquisa servird também para que sejam identificadas as formas e motivacdes de
acao desta secretaria e 0 questionamento quanto ao rumo que se pretende
prosseguir em relacdo a essa tematica que nos Uultimos anos, conforme sera
abordado nos capitulos seguintes tem apresentado acentuadas transformacdes

estruturais.

O capitulo 02 apresenta o referencial teérico utilizado para esta pesquisa, bem como
a abordagem dos autores utilizados para fomentar as discussdes a cerca do tema
tratado neste estudo, o capitulo retratara a tematica trabalho a partir da concepcéo
de diversos autores, bem como a trajetéria desenvolvida por esta categoria desde a
concepcao de Marx (2013) do conceito de mercadoria, seus questionamentos em
relacéo a utilizacdo da forca de trabalho e o papel do individuo como ser social neste
ambito, passando pelas transformacfes do mundo do trabalho, a reestruturacéo
produtiva, o surgimento das politicas sociais e politicas de trabalho e a informalidade
e o fechamento deste capitulo reflete esse desenvolvimento com relagcdo ao
tratamento da tematica no Brasil. Aspectos estes explorados por autores que se
dedicaram a essa tematica como Antunes (2000), Tavares (2002) e Lukacs (1979),
Theodoro (2000), Harvey (2013) dentre outros.

No terceiro capitulo de maneira sistematica e a partir de autores referéncia no que
se trata de metodologia cientifica, sera elucidada a metodologia utilizada no decorrer
deste estudo, para obtencédo das respostas ao problema pesquisado e atendimento

aos objetivos desta pesquisa, evidenciados nesta introducao.

O capitulo 04 nos fornece uma imersdo no campo de pesquisa utilizado para este
estudo que se apresenta no municipio de Serra, através das politicas de trabalho,
emprego e renda viabilizadas a partir das acbes da secretaria voltadas para a este
ramo no municipio em destaque, a Secretaria de Trabalho, Emprego e Renda
(SETER). Neste capitulo sdo apresentados dados estatisticos que permitem a
visualizacdo das agOes desta secretaria, bem como as agdes e politicas implantadas
para atendimento da populagédo no que se refere as questdes de trabalho, emprego

e renda. Com os dados em destaque é realizado um confronto da realidade ilustrada
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e as teorias exploradas no capitulo 02, o que nos permite compreender a trajetoria

do municipio e suas dificuldades enfrentadas.

Por fim, o quinto capitulo relata as consideracdes finais da pesquisa, sao
sintetizadas as respostas que a pesquisa proporcionou a partir das andlises
realizadas no desenvolvimento da pesquisa, € neste momento que se identifica a
efetiva importancia na realizacdo da pesquisa e sua satisfacdo ao atendimento as

propostas do estudo.
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2 REFERENCIAL TEORICO

2.1 CONCEITUANDO MERCADORIA E VALOR

Para iniciar a abordagem da categoria trabalho, faz-se necesséario apresentar
algumas teorias bastante discutidas por alguns autores que se dedicaram nos
estudos e analises do tema.

Iniciamos com a descricdo do conceito de mercadoria, apresentada por Marx (2013),
qgue permitira maior aprofundamento da tematica abordada nesta pesquisa. Temos
por conceito de mercadoria, segundo Marx (2013), um elemento ou objeto que
possui propriedades e a partir de suas caracteristicas tem o efeito de satisfacao de
necessidades, seja ela do ambito material ou imaterial, que seja proveniente de
necessidades fisioldgicas ou decorrentes do mundo dos desejos. E a mercadoria,
unidade de medida da riqueza, podendo afirmar que a riqueza de uma sociedade

capitalista esta na sua capacidade de acumulagcéo de mercadoria.

Em analise dessas afirmacfes sobre o conceito de mercadoria, Carcanholo (2012)
traz a reflexdo de sua interpretacdo da teoria marxista neste aspecto. Segundo
Carcanholo (2012) ndo ha uma definicdo simples de riqueza significar mercadoria,
ou que riqueza seja dinheiro, até mesmo porque o dinheiro possui valor apenas por
possibilitar a compra de mercadorias, e esta pode ser considerada como elemento

formador da riqueza.

Podemos, dessa maneira, entender que a mercadoria pode ser analisada por outro
aspecto, a partir de sua capacidade de permuta. Ela possui valor que permite efetuar
a sua troca por outras mercadorias (CARCANHOLO, 2012). E é a partir de uma
analise nesse aspecto que Marx (2013) vai nos apresentar os termos: “[...] valor de
uso [...]"” (MARX, 2013, p. 57) e “[...] valor de troca [...]” (MARX, 2013, p. 57). Esse
primeiro nos remete a utilidade do objeto, tem-se o seu valor a partir do seu carater

atil. Temos, portanto, que:

[...] O valor de uso so se realiza com a utilizagdo ou o consumo. Os valores
de uso constituem o conteldo material da riqueza, qualquer que seja a
forma social dela. Na forma de sociedade que vamos estudar, os valores de
uso séo, ao mesmo tempo, os veiculos materiais do valor de troca (MARX,
2013, p. 58).



24

O segundo termo apresenta a capacidade de troca do objeto, no intercambio de “[...]

valores de uso [...]” (MARX, 2013, p. 57) diferentes, na medida em que sé&o
permutados. As mercadorias podem ser trocadas por quaisquer outras, nas suas
diversas proporcdes de troca, a partir da andlise quantitativa do valor de cada
mercadoria (MARX, 2013).

Carcanholo (2012) reflete a concluséo de Marx (2013):

Entéo, a conclusdo do nosso autor é a seguinte: a) se é certo que o valor de
troca é relativo e se ele possuisse uma explicacdo cientifica, ela ndo se
encontraria na mercadoria (‘imanente” a ela) cujo valor-de-troca
perguntamos; a explicacdo deveria ser encontrada em ambas as
mercadorias em conjunto: na que se esta a esquerda e na que esta a direita
da igualdade; b) no entanto, se o valor de troca fosse puramente casual,
ndo teria nenhum sentido buscar uma explicacdo para ele; as coisas
casuais ndo tém explicacdo cientifica, exceto por meio da lei das
probabilidades, o que na verdade ndo €é o0 que interessa aqui
(CARCANHOLO, 2012, p. 6).

Sendo assim, o autor apresenta que nao se pode buscar a explicacdo da teoria do
valor apenas no nucleo da mercadoria sem considerar o seu vinculo com outras
mercadorias. No entanto: “Nao existe outra maneira de superar essa conclusao
preliminar — de superar o nivel aparencial — sendo a propria observacdo dos
fendmenos” (CARCANHOLO, 2012, p. 6).

Ainda sob a analise do valor da mercadoria, Marx (2013) faz um recorte que nos
permite visualizar a presenca do trabalho e o seu respectivo valor. Para tal
compreensao o autor sugere uma analise a partir da abstragcdo do “[...] valor de uso
[...]” (MARX, 2013, p. 60) da mercadoria. Dessa maneira, mantém-se apenas o0
carater de resultado de determinado trabalho. Destituindo também o carater util
desta mercadoria, esta perde qualquer caracteristica material, deixando também de
ser resultado de um trabalho especifico. E fato, entdo, que ao se abstrair o carater
atil do fruto trabalho, abstrai-se também a caracteristica util desse trabalho, que
Marx (2013) chama de “[...] trabalho concreto [...]” (MARX, 2013, p. 60). Neste
aspecto entdo, todo e qualquer trabalho, se limita ao que Marx (2013) vai chamar de
“l...] trabalho humano abstrato [...]” (MARX, 2013, p.60). E, entdo, nessa abstracio
do trabalho que se origina o trabalho humano geral, sem qualquer atencéo a forma
em que este foi aplicado. Temos, dessa maneira, produtos originarios apenas de
uma forca de trabalho independente da singularidade de sua execucdo (MARX,
2013).
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Qualquer bem ou mercadoria, detém um valor que s6 existe devido ao trabalho nele
empregado, o “[...] trabalho abstrato [...]” (MARX, 2013, p. 60). Torna-se necessario,
entdo, determinar uma medida para este valor. Para isto, esse valor passa a ser
medido a partir do tempo de trabalho gasto na execucdo ou producdo de cada
mercadoria, visto a necessidade de um padrao referencial para compor este valor.
Sendo assim, se utiliza um calculo médio do trabalho necesséario para producéo
daquele bem ou mercadoria. Marx (2013), entdo, vai denominar essa média de “[...]
tempo socialmente necessario para producdo de uma mercadoria [...]” (MARX, 2013,
p. 61).

Partindo desse aspecto ilustrado por Marx (2013), temos que, as mercadorias que
exigem a mesma quantidade de trabalho empregado, possuem o mesmo valor. A
partir dessa analise do fundamento do valor, conclui-se que o intercambio das
mercadorias sao realizados com base na proporgcédo de trabalho nelas empregado.
“[...] © valor de uma mercadoria esta para o valor de qualquer outra, assim como o
tempo de trabalho necessario a producdo de uma esta para o tempo de trabalho

necessario a producao de outra [...]” (MARX, 2013, p. 61).

Em continuidade ao tema trabalho, com a compreensao da categoria mercadoria,
iremos realizar uma analise a partir de outra obra de Marx (2007) que ira versar
sobre o “[...] trabalho alienado [...]” (MARX, 2007). A sociedade capitalista toma a
forca de trabalho dos trabalhadores, em esséncia, como uma mercadoria, visto que
vende a sua forca de trabalho para o capitalista em troca de salario o que exige um
célculo de valor para atividade exercida.?’0 autor supracitado afirma ainda que o
trabalhador perde valor com o aumento da producédo, quanto mais ele produz a sua
mercadoria, o trabalho reduz o valor. Marx (2007) chama de desvalorizacdo do
mundo humano o aumento do valor do que denomina, de mundo dos objetos. Ao
passo que o homem cria rigueza o trabalhador empobrece. Quanto mais bens

produz, menor o seu valor como mercadoria.

O produto do trabalho torna-se visivel quando agregado a um objeto e transmutado

em algo fisico, a essa realizacdo Marx (2007) denomina de “[...] objetificacdo do

’Oras, a forca de trabalho n&o teria uma determinada utilidade (valor de uso) e um determinado
tempo de trabalho socialmente necessério para a reproducdo de si (valo de troca)? Entdo a forca de
trabalho do proletariado deve ser encarada como uma legitima mercadoria ainda que com uma
caracteristica peculiar: € aquela que permite criar mais valor no processo produtivo. (QUINTANEIRO;
BARBOSA,; OLIVERIA, 2002)
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trabalho [...]” (MARX, 2007). Quando se executa o trabalho concomitante a acao de
producdo é realizada a objetificacdo do trabalho humano. Sendo assim, com o
trabalho executado e empregado ao produto final o trabalhador se distancia do
produto da sua propria forca de trabalho o que Marx (2007) denomina alienagédo do
trabalho. Integra a alienacéo do trabalho a sua distancia em relagéo ao trabalhador,
o trabalho ndo é parte integrante ou inerente do individuo trabalhador, ndo sendo
realizado para satisfazer uma necessidade, mas para permitir a satisfacdo de outras
necessidades. A caracteristica alienada do trabalho advém também de néo
pertencer ao seu executor, mas ser realizado para outrem, o empregador (MARX,
2007).

A alienacao do trabalhador em seu objeto é expressa da maneira seguinte,
nas leis da Economia Politica: quanto mais o trabalhador produz, tanto
menos tem para consumir; quanto mais valor ele cria, tanto menos valioso
se torna; quanto mais aperfeicoado o seu produto, tanto mais grosseiro e
informe o trabalhador; quanto mais civilizado o produto, tdo mais barbaro o
trabalhador; quanto mais poderoso o trabalho, tdo mais fragil o trabalhador;
guanto mais inteligéncia revela o trabalho, tanto mais o trabalhador decai
em inteligéncia e se torna um escravo da natureza (MARX, 2007)°.

E interessante ressaltar que a partir dessa andlise de Marx (2007) é notdria a
importancia do trabalhador no processo de producéo e que quanto mais proximo ele
esta dessa producdo mais estranhado do produto se torna, hd um rompimento em
relacdo ao produto do seu préprio trabalho e o trabalhador que apenas vende sua
forca de trabalho. Tais afirmativas nos permitem notar o distanciamento do
trabalhador em relacdo a sua producdo. O produto aparece independente do
produtor, sendo a ele estranho (MARX, 2007).

Segundo Marx (2013) o capitalista ndo produz mercadorias por amor aos valores de

uso, 0 seu interesse esta no valor de troca agregado a ela. Sao dois 0s objetivos:

Primeiro, quer produzir um valor de uso que tenha um valor de troca, um
artigo destinado a venda, uma mercadoria. E segundo, quer produzir uma
mercadoria de valor mais elevado que o valor conjunto das mercadorias
necessérias para produzi-la, isto €, a soma dos valores dos meios de
producéo e for¢a de trabalho, pelos quais antecipou seu bom dinheiro no
mercado. Além de um valor de uso, quer produzir mercadoria; além de valor
de uso, valor, e ndo sé valor, mas também valor excedente (mais-valia)

(MARX, 2013, p. 220).

Sendo assim, o interesse do capitalista estd apenas no “[...] valor de troca [...]”

(MARX, 2013, p. 220), de onde podera inserir maior valor ou valor excedente como

® Citagdo retirada de transcricdo da obra: “Manuscritos Econdmico-filosoficos”, texto retirado da
internet, ndo havendo, portanto, numeracao de pagina.
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forma de obtencédo de lucro em cima dos meios de producdo e forca de trabalho
utilizados na produgao do “[...] valor de uso [...]” (MARX, 2013, p. 220), que sera

destinado a venda em forma de mercadoria.

Muitos estudiosos se dedicaram ao estudo do trabalho, a partir dessas constatacdes
citadas acima descritas por MARX (2013). Dessa maneira, Antunes (2010) destaca a
duplice dimensao do trabalho humano social referente ao trabalho concreto e
trabalho abstrato. Para o autor, o valor das mercadorias é determinado a partir do
carater abstrato do trabalho, do dispéndio de forca de trabalho, ou mesmo do tempo,
o trabalho é também dispéndio de forca de trabalho aplicada a determinado fim
conferindo-lhe caréater concreto, util, o que ir4 produzir o que Marx (2013, p. 220)
denomina “[...] valor de uso [...]". Sendo assim, a dimenséo concreta se subordina a
abstrata (ANTUNES, 2010).

A partir da analise dupla do trabalho em carater abstrato e concreto, Antunes (2010)

conclui:

Se podemos considerar o trabalho como um momento fundante da
sociabilidade humana, como ponto de partida do processo de seu processo
de humanizacdo, também ¢é verdade que na sociedade capitalista, o
trabalho torna-se assalariado, assumindo a forma de trabalho alienado,
fetichizado e abstrato (ANTUNES, 2010, p. 10).

Ao passo que o trabalho é substancial para o capital, € também, causador de sua
subordinacgéo, sujeicdo, estranhamento e reificacdo, o que transfere ao trabalho a
caracteristica de genuino meio de subsisténcia, outorgando a ele ordinario carater
de mercadoria, com a finalidade primaria de valorizacdo do capital (ANTUNES,
2010).

Com a prevaléncia da dimenséo abstrata do trabalho em relacdo a sua
dimensé&o concreta, aflora o carater misterioso ou fetichizado da mercadoria:
ela encobre as dimensfes sociais do préprio trabalho, mostrando-as como
inerentes aos produtos do trabalho (ANTUNES, 2010, p. 12).

Passemos, agora, para outra importante dimensdo do modo de producéo capitalista,
gual seja: a sua historicidade ao longo do século XX, tendo como referéncia as
crises do capital em 1929 nos anos 1970. Trata-se, evidentemente, de uma breve
contextualizacdo e com o objetivo de nos auxiliar no tratamento de nosso objeto de

estudo.
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2.2 TRANSFORMACOES NO MUNDO DO TRABALHO

No século XX destaca-se a “[...] crise da acumulacédo capital [...]” (ANTUNES, 2000;
BEHRING; BOSCHETTI, 2011; DRUCK; FILGUEIRAS, 2007; FILGUEIRAS;
GONCALVES, 2009; HARVEY, 2013; NOGUEIRA, 2009; PEREIRA; STEIN, 2010;
SERAINE, 2008; UGA, 2006), com a reestruturacdo produtiva e ajustes estruturais.
As relagbes sociais e de trabalho sofreram a partir disso, profundas transformacoes,
ressaltando o desemprego estrutural, contrato de trabalho temporario, desigualdade
e exclusao social e a consequente precarizagdo das condi¢ces de trabalho. A partir
dessas transformacdes implica-se maior complexidade das relacdes de trabalho
(ANTUNES, 2000).

A partir das mudangas no mundo do trabalho, o capitalismo indica uma acentuada
perda da centralidade do trabalho no sistema capitalista devido a esse
distanciamento tratado até aqui. Alguns autores, que acreditam na importancia do
papel do homem na sua interacdo com 0s meios e objetos de trabalho, apresentam
aspectos desse meio que indicam efetiva centralidade do trabalho ainda no individuo
executor. Antunes (2000) defende sua tese contestando tais afirmac¢des que indicam
a perda da centralidade do trabalho, de modo a elucidar que a producédo de
mercadorias advém da uma interacdo do “[...] trabalho vivo [...]” (ANTUNES, 2000, p.
57) desenvolvido pela forca produtiva humana e do “...] trabalho morto
[..I’(ANTUNES, 2000, p. 57) executado a partir de maquinario e/ou equipamentos
industriais, 0 que impossibilita imaginar o trabalho com outra centralidade que néo
da atividade humana. Ainda assim, relatando as mudancas ocorridas no mundo do
trabalho, indica-se uma tendéncia para qualificacdo deste, concomitantemente a sua
contraditoria desqualificacdo. lamamoto (2012, p. 88), a respeito de tal contradicdo

refere:

A crescente potenciacdo do trabalho vivo possibilitada pelo avanco cientifico
e tecnoldgico, em que a ciéncia torna-se uma for¢a produtiva por
exceléncia, patenteia o papel essencial que o trabalho cumpre na
reproducdo da sociedade contemporanea, como substancia mesma da
rigueza. Contraditoriamente, € o préprio desenvolvimento das forgas
produtivas do trabalho social que torna o trabalho de muitos descartavel a
medida que reduz a demanda de trabalho vivo, repelindo um crescente
excedente de forca de trabalho, que passa a viver um cotidiano pleno de
incertezas e inseguran¢as (IAMAMOTO, 2012, p. 88).

Podemos identificar a partir destes e outros autores indicios da contradicdo do modo

de producao capitalista, que ndo apenas neste aspecto, desponta diversas questbes



29

gue se opdem, e que ilustram a complexidade do sistema e suas fragilidades. Tal
fato exige a criacdo de politicas para minimizar as dificuldades enfrentadas pela
populacdo especialmente em relagdo ao desemprego. A esse respeito, Seraine
(2008), compreende que uma das medidas de “enfrentamento” ao desemprego em
tempos de crise do capital € o incentivo ao micro e pequeno empreendedor, de tal
forma que “[...] o empreendedorismo se autodefine como estratégia fundamental na
geragao de trabalho e renda.” (SERAINE, 2008, p. 280). Nota a citada autora, ainda,
que o empreendedorismo pode ser entendido como uma ideologia ou “[...] sistema
de ideacao organizativo de novas bases de incluséo social na era da reestruturagao
produtiva ou do ‘fim do emprego’ [...]” (SERAINE, 2008, p. 279) *.

Retomando a discussdo de Antunes (2000) em relacdo a categoria trabalho,
podemos depreender que, com producdo e reproducédo da vida humana tem-se a
efetivacdo do trabalho, e este exercido de maneira cotidiana transfere ao homem a
identidade de ser-social. Bem como a presenca de individuos na execucao de
atividades de trabalho é considerada essencial, o autor destaca a centralidade do
trabalho, ainda que em meio a uma revolu¢do no modo de producéo industrial com a
entrada macica de maquinario em substituicAo a determinadas atividades
anteriormente exercidas pelo homem, pois € notdria a impossibilidade de total
substituicdo do “[...] trabalho vivo [...]” (ANTUNES, 2000, p. 57) pelo “[...] trabalho
morto [...]” (ANTUNES, 2000, p. 57), exercendo sim uma interacdo entre ambos, o
gue vai expurgar a tese de perda da centralidade do trabalho contestada por
Antunes (2000).

E valido notar que o mundo do trabalho passou por diversas modificacbes no
decorrer das décadas. Pode se dizer que o fordismo teve seu inicio em meados da
segunda década do século XX, quando Henry Ford estabeleceu o dia de oito horas e
cinco dolares. Porém, é sabido que a construcéo do fordismo se revelou de maneira
muito mais complexa e delongada, principalmente em sua implantacdo (HARVEY,
2013).

De acordo com Harvey (2013), Ford utilizou de tecnologias existentes e da ja

desenvolvida divisdo do trabalho para reorganiza-las e alcancar aumento da

* Ndo é a toa que a metade dos pequenos negécios tomados como oportunidades de

desenvolvimento aos sujeitos dos dias de hoje sdo iniciados, ao contrario, como forma de
sobrevivéncia e ndo como opg¢do (SERAINE, 2008, p. 281).
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produtividade. Segundo Harvey (2013), Taylor j& havia tratado sobre a
decomposicdo dos processos de trabalho na producdo como forma de elevar a
producéo a partir da definicdo de padrdes de tempo em relacdo ao movimento para
execucao de determinada acdo. Sendo assim, 0 que remetia ao novo nas ideias de
Ford:

[...] era sua visado, seu reconhecimento explicito de que producéo de massa
significava consumo de massa, um novo sistema de reproducéo da forca de
trabalho, uma nova politica de controle e geréncia do trabalho, uma nova
estética e uma nova psicologia, em suma, um novo de sociedade
democratica, racionalizada, modernista e populista (HARVEY, 2013, p. 121).

A aplicacao do dia de oito horas e cinco délares proposto por Ford estava além de
impor ao trabalhador disciplina na operacao do sistema, havia o designio de oferecer
aos trabalhadores tempo e renda para que eles pudessem consumir 0 que as
producdes em massa estavam criando em numeros cada vez maiores. Para que
essa movimentagdo do mercado fosse desenvolvida conforme o esperado, era
necessario que os trabalhadores soubessem utilizar sua renda de maneira
conveniente ao mercado. Para garantir que dessa maneira se sucedesse, Ford
enviou as residéncia de muitos de seus trabalhadores, assistentes sociais para
identificar a potencialidade de consumo capaz de atender as perspectivas da
corporacao. A essa acdo nao foi dada continuidade, findando-se em pouco tempo,
mas ja revelava as dificuldades sociais e politicas que o fordismo apresentaria
(HARVEY, 2013).

A difusdo do fordismo se deparou com alguns empecilhos que o fragilizavam em
alguns aspectos. De inicio, deparou-se com a dificuldade de assentimento com um
sistema de producdo que exigia pouca habilidade do trabalhador que iria executar
por longas horas um trabalho rotineiro e abdicado de qualquer controle sobre o
andamento da producéo, bem como, sua sistematizacao. Outro aspecto que impedia
a disseminacao do fordismo naquele contexto estava no aparelho de intervencédo do
estado que precisou se refazer no intuito de atender as necessidades fordistas e
apenas com a crise do capitalismo na década de 1930 que surge uma nova
compreensao de uso do poder do estado. Ainda assim, em meio a um contexto
complexo e delicado do capitalismo, o fordismo foi se sustentando a amadurecendo

como um regime de acumulacao plena (HARVEY, 2013).
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2.3 SURGIMENTO DAS POLITICAS SOCIAIS

Segundo Druck e Figueiras (2007) as politicas sociais surgiram ainda no século XIX
ao passo em gque se intensificavam a disputa entre os cidadaos livres e o mercado
da economia liberal que tinham com fortes caracteristicas o direito a propriedade
privada e livre exploracdo do trabalho assalariado. Sendo assim, a politica social
teve sua origem como uma forma de reducdo da avidez capitalista e a
desenvolvimento livre do mercado. Apenas no século XX pbde-se verificar a
experiéncia do chamado [..] Estado de Bem-Estar Social [...]” (DRUCK;
FIGUEIRAS, 2007, p. 25) nos paises mais desenvolvidos da Europa. Este se tornou
parametro para diversos outros paises ao redor do mundo. Essa experiéncia se
constituiu, basicamente, em um pacto entre as organiza¢des dos trabalhadores e o
capital, com interesse de um lado para a melhor distribuicdo de renda e de outro um
melhor acatamento da ordem capitalista, respectivamente (DRUCK; FIGUEIRAS,
2007).

Como formas de politicas sociais, que surgem o periodo de crise do capital, surgem
os planos beveridgiano na Inglaterra e bismarkiano na Alemanha ambos regulados a
partir dos direitos do trabalho, uma vez que efetivam garantias aos trabalhadores
gue de alguma forma estdo impedidos de exercer suas atividades de trabalho.
Sendo assim, o exercicio laboral se constitui em condi¢cdo de acesso as politicas de
seguridade social de acordo com esses modelos supracitados (BEHRING;
BOSCHETTI, 2011).

E no intuito de oferecer respostas & questdo social e suas expressdes que se
fundamentam a partir da situacéo de exploracado na relacao entre capital e trabalho é
gue surgem as politicas sociais. Até meados do século XX ha uma prevaléncia
liberal, que apresenta como caracteristica primordial o trabalho como mercadoria e
regulado através do livre mercado, o que pressupfe uma privacado da intervencao
estatal. O liberalismo conjectura uma reducdo da intervencdo do estado em
especialmente com relacdo as politicas sociais. Este tem como esséncia o papel
individual do homem em busca do seu bem-estar, sendo ele responsavel pela
manutencdo da sua vida e de sua familia, de maneira a elidir o Estado desta
responsabilidade. Outra caracteristica marcante do liberalismo é aceitar a miséria

como algo natural, e decorrente da incapacidade humana. O Estado liberal é
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caracterizado também por considerar a politica social algo anddino, que deve
apenas atender aos incapacitados, que neste caso engloba as criangas, idosos e
deficientes. Para os liberais o tratamento da pobreza deve ser realizado em face de
reducéo, pela caridade apenas, e ndo um dever do Estado (BEHRING; BOSCHETTI,
2011).

Segundo Behring e Boschetti (2011) as politicas sociais apareceram neste cenario
se apresentado de maneira progressiva, a partir de movimentos organizados que
foram se desenvolvendo, bem como a pressao exercida pela classe trabalhadora,
em contraposicdo a situacdo a que se encontrava, alijado de direitos e condicbes

minimas de trabalho e sobrevivéncia.

Ainda no século XIX, na Franga encontra-se indicios de intervencao estatal, que “[...]
foram chamados pelos liberais de Etat Providence (Estado-providéncia)” (BEHRING;
BOSCHETTI, 2011, p. 66). A primeira acao que vai caracterizar a este novo conceito
de Estado, se apresenta no ano de 1898 com uma lei que atende aos trabalhadores
gue tenham sofrido acidentes de trabalho (EWALD, 1986 e 1996; Renard, 1995
apud BEHRING; BOSCHETTI, 2011).

Behring e Boschetti (2011) relatam sobre o modelo bismarkiano desenvolvido na
Alemanha e que se caracteriza com uma estrutura de seguro social. Nesse modelo o
acesso aos beneficios por ele ofertado é destinado aos trabalhadores e suas
familias e esta condicionado as prévias contribuicbes. Em critica a esse modelo
surge na Inglaterra o plano beveridgiano com uma nova proposta caracterizada pela
responsabilidade do estado na manutencédo da vida dos individuos, servicos sociais
universais e servicos de assisténcia social. E € a partir de entdo que inicia a
configuracdo do serd chamado “[...] Welfare State [...]" (BEHRING; BOSCHETTI,
2011, p. 94):

[...] uma visdo ampliada do Welfare State o concebe como todo o esfor¢o do
estado para modificar as condi¢des do mercado e proteger os individuos
das suas consequéncias [sic] econdmicas e sociais e, nesses termos, seria
possivel afirmar que ac¢Bes publicas nessa direcdo, ainda que
“rudimentares” s&o originarias do século XIX e se ampliariam no século XX
(MENY e THOENING, 1989 apud BEHRING; BOSCHETTI, 2011, p. 96).

Segundo Behring e Boschetti (2011) com a crise de 1929 houveram significativas
mudancas nas politicas sociais desenvolvidas até o momento, em especial nos
paises no ocidente da Europa. Com os efeitos da crise em conjunto com a situagao

no pés guerras, torna-se emergencial uma regulagcédo estatal. Para se suplantar o



33

prisma securitario no intuito de imergir em um plano de seguridade social com as
caracteristicas do chamado Plano Beveridge implantado na Inglaterra é que surge o
chamado “[...] Welfare State [...]” (BEHRING; BOSCHETTI, 2011, p. 94) ou “[...]
estado de bem estar social [...]” (DRUCK; FIGUEIRAS, 2007, p. 25). Segundo
Pereira e Stein (2010), no que se refere a politica social nesse momento breve
momento de “ouro” do capitalismo, houve uma forte inclinacdo da producado de
politicas sociais que ultrapassavam “[...] a tradicional preocupacdo com o controle da
indigéncia, e com a manutencdo da ordem publica, e se associou a um conjunto de
direitos e deveres [...]” (PEREIRA; STEIN, 2010, p. 109). Ainda nesse sentido, as
autoras citadas acima entendem que: “[...] Dessa forma, as politicas sociais
assumiram conotacgdo historica, institucional e normativa que as diferenciaram das
férmulas de regulacdo da pobreza dissociadas do estatuo da cidadania [...]"
(PEREIRA; STEIN, 2010, p. 109). Ou seja, criou-se uma condi¢cdo de sustentacao

dos direitos sociais com exercicio de uma cidadania plena (PEREIRA, STEIN, 2010).

Nos anos de 1960 que o fordismo passou a apresentar sinais de desgaste. A alta
rigidez estabelecida por esse sistema foi 0 que culminou na sua fragilidade e
incapacidade de se manter forte e perene. O mercado ja apresentava a necessidade
de flexibilizacdo (HARVEY, 2012).

Segundo Harvey (2012) a transicdo do modelo fordista para a chamada “[...]
acumulagao flexivel [...]” (HARVEY, 2012, p. 163) gera diversas duvidas para os
estudiosos que analisavam a tendéncia do capital, sendo assim, passa-se a recorrer
aos dados que poderiam ser captados no momento em face de compreensao das
céleres transformacdes que se vinham se apresentando. O Unico consenso girava
em torno de que algo havia mudado na performance do capital a partir da década de
1970.

De acordo com Harvey (2012), a chamada “[...] acumulagao flexivel [...]" (HARVEY,
2012, p. 140) vai de encontro com a rigidez inerente ao fordismo. Sustenta-se
exatamente na flexibilizacdo dos processos, mercado e produtos, € um periodo de
inovacdo comercial e tecnolégica, além de criar uma concentracdo no emergente
setor de servicos. Harvey (2012) também ressalta que esse tipo de
acumulacdo,aliada a mobilidade que surge nesse momento aos capitalistas
maiores,exerceu pressao e controle sobre a forca de trabalho. A “[...] acumulagao

flexivel [...]” (HAVERY, 2012, p. 140) passa a demandar alto indice de desemprego
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estrutural e o inegavel declinio do poder sindical. A partir de entdo, com a
reestruturacdo do mercado de trabalho, a redugcdo do poder sindical e os altos
indices de desemprego, os empregadores vao flexibilizar também os contratos de
trabalho em prol de beneficios proprios.

Antunes (2007) retrata sobre as profundas transformagdes da classe trabalhadora,
guanto a colocacéo da forca de trabalho humana que passa a ser empregada em
parcela significativa no exercicio de atividades precarias, parciais e temporarias,
além desta estar, ou ter passado, pela situacdo de desemprego. Configura-se como
um fundamento para essa situacdo, a intencdo dos capitalistas em reduzir ao
maximo a utilizacdo da forca de trabalho humana, a partir do consumo cada vez
maior do que denomina “[...] trabalho morto [...]” (ANTUNES, 2000, p. 55).

Com esse quadro que apresenta uma crescente falta de emprego, a classe
desempregada passa a buscar qualquer tipo de trabalho, o que tende a elevar a
precarizacdo do trabalho de modo geral, aléem de acelerar a manifestacdo do
desemprego estrutural (ANTUNES, 2007).

A “[...] acumulagao flexivel [...]” (HAVERY, 2012, p. 140), ainda que diferenciada, em
alguns aspectos, das caracteristicas capitalistas até entdo apresentadas, € uma
forma de capitalismo. Harvey (2012) apresenta trés caracteristicas do modo de
producéo capitalista que considera invariaveis. A primeira se remete ao crescimento,
para manutencdo do capitalismo e como seu sustentaculo é essencial um equilibrio
em relacdo ao crescimento, pois os lucros devem estar em constante crescimento
para se asseverar a acumulacdo de capital. A segunda caracteristica esta
concatenada ao controle efetivo do trabalho, o crescimento citado tem sua base na
exploracéo do “[...] trabalho vivo [...]” (ANTUNES, 2000, p. 57), portanto temos que o
capitalismo esta alicercado a relacéo capital x trabalho. O terceiro traco basico do
capitalismo descrito pelo autor trata a dinamica do capitalismo em face tecnoldgica e
organizacional, esta por sua vez, torna-se amplamente importante em referéncia ao
controle do mercado e do trabalho, uma vez que interfere diretamente no movimento

de luta de classes.
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2.4 A INFORMALIDADE DO TRABALHO

De acordo com Tavares (2002), o regime de “[..] acumulacdo flexivel [...]"
(TAVARES, 2002, p. 49) estabelece uma readaptacéo estrutural a economia, o que
acarreta em mudancas como a tendéncia do trabalho informal que apresenta certa
contradicdo na sua existéncia em meio ao sistema capitalista. A autora traz essa
antitese a partir da visdo de que se o capitalismo apresentasse uma efetiva forma
equilibrada de expanséo conforme sua idealizacdo, o trabalho informal apareceria
como um retrocesso diante da evolugao do capital. Segundo Polanyi (1980, p. 72,
apud TAVARES, 2002 p. 50): “A sociedade tem que ser modelada de maneira tal a
permitir que o sistema funcione de acordo com as suas proprias leis [...]". Porém, o
gue se observa € que o capitalismo ndo alcanca a integracdo da economia de livre
mercado por si s6, sendo necessario a existéncia do setor de trabalho informal.
Mesmo que a sua pratica nao forneca aumento da acumulacdo de capital, objetivo
primario do capitalismo, o setor informal ir4 funcionar como uma acéo de protecao
social demandada pela incapacidade do sistema capitalista em desenvolver-se

plenamente.

Ainda sobre o0 p6s-1970 e a crise do capital iniciada nesse momento, Filgueiras e
Goncalves (2009) afirmam que a propria politica social transforma-se de forma

radical, ou seja, passa a ser tomada como uma politica focalizada, de

[...] natureza mercantil, que concebe a reducdo da pobreza como um ‘bom
negocio’ e que transforma o cidadao portador de direitos e deveres sociais
em consumidor tutelado, através da transferéncia direta de renda, e cuja
elegibilidade, como participante desses programas, subordina-se a critérios
técnicos [...] numa operacdo ideoldgica de despolitizacdo do conflito
distributivo. (FILGUEIRAS; GONCALVES, 2009, p. 116).

Filgueiras e Goncalves (2009) ressaltam, ainda, que trata-se de uma reformulacao
da politica social que a descola dos direitos sociais executados por programas
sociais universais, e que divide trabalhadores em “[...] miseraveis, mais pobres,
pobres, ndo pobres e privilegiados [...]” (FILGUEIRAS; GONCALVES, 2009). E
valido notar que as atuais recomendacdes feitas pelo Banco Mundial aos Estados
nacionais periféricos, instituicdo internacional reconhecidamente influente nos
direcionamentos das economias desses paises, nos dias atuais, levam em conta
uma intervencdo no social da seguinte maneira: aos trabalhadores pobres,

recomenda-se a criacdo de programas de trabalho e renda; aos mais pobres e
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miseraveis, politicas de transferéncia de renda; aos ndo pobres e privilegiados néo é
preciso exercer intervencdes estatais, visto que esses sdo plenamente competitivos
no mercado (UGA, 2006).

Ainda no que diz respeito aos paises capitalistas periféricos, especificamente em se
tratando do Brasil, Theodoro (2000) relata que o setor informal surge a partir dos
anos 1970 apenas com essa nomenclatura, pois trata questdes pré-existentes,
conhecidas por sua baixa produtividade alocado fora do mercado formal e a margem
da legislacdo. Porém, neste contexto em que o capital se apresenta inapto ao
fornecimento de subsidio a toda populacéo nele inserido, o trabalho informal passa,
entdo, a ser uma forma de intervencéo através de politicas e programas de apoio,
gue de maneira inicial € executada pelo governo e agencias internacionais como a

prépria Organizacéao Internacional do Trabalho (OIT).

Theodoro (2000) aborda a historicidade do trabalho informal no Brasil nas ultimas
trés décadas que apresentaram diferentes etapas de atuacdo do estado em relacao
a informalidade. Inicialmente, ainda nos primeiros anos da década de 1970, o pais,
apesar do crescimento econdmico, ndo conseguia reverter a situacdo de
desemprego e subemprego da populacdo. Acreditava-se entdo, que a informalidade
era um meio necessario para atender a situacdo momentanea em que 0 pais nao
supria as necessidades da populacdo, mas que atingindo a condicdo de pais
desenvolvido o trabalho informal seria extinto. A partir dessa concepc¢ao considerada
atipica que o estado baseava suas acdes no ambito do trabalho informal neste
periodo (THEODORO, 2000).

Segundo Theodoro (2000) em meados dos anos de 1980 a visdo do trabalho
informal foi sendo modificada, deixa de ser considerada uma situacao transitéria e
passa a ser um instrumento de combate ao desemprego. A ideia de formalizar o que
era informal vai perder efeito e a informalidade ser4 empregada no intuito de
enfrentamento da situacdo de desemprego, como também um resgate a cidadania.
Sendo assim, o autor reitera que essa acao do estado esta relacionada a cidadania,
as politicas nesta vertente passam a ser consideradas politicas sociais. Nesta
década entdo, passa a ser visivel um grande nimero de programas de apoio ao
setor informal a partir de acdes ligadas ao social, as politicas sociais (THEODORO,
2000).
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J& na década de 1990 a informalidade passa a ser encarada de uma nova forma,
mais liberal e com acéo da sociedade civil. O eixo central dessa nova perspectiva vai
ser 0 apoio ao crédito individual, um incentivo ao pequeno empreendedor de modo
gue se extingue a possibilidade de erradicagédo da informalidade, observa-se desde
entdo medidas de incentivo ao trabalho informal, como a exemplo das politicas de
microcrédito (THEODORO, 2000).

Sobre as diferentes etapas vivenciadas pelo Brasil nas ultimas décadas Theodoro
(2000, p 18) afirma:

[...] Nascida dentro de uma perspectiva macro, no sentido de enfrentar as
sequelas do subdesenvolvimento, passando a ser, em um segundo
momento, componente de uma politica social mais global de combate a
miséria, essa acdo torna-se finalmente, componente de uma acdo de
regulacdo da miséria e de gestdo das desigualdades [...].

Nesta perspectiva Tavares (2002), apresenta que ndo se pode dizer que haja
alteracao a respeito do interesse na classe empobrecida por parte das instituicdes
financeiras. Nesse sentido, o incentivo ao trabalho informal a partir de programas
estatais passam a sofrer consideravel diminuicdo, possibilitando uma transferéncia
em relacdo ao intermédio da protecdo social do Estado para as organizagcbes néo-
governamentais, apenas no intuito de atender minimamente de modo a comedir a
forca da organizacdo da classe empobrecida que poderia apresentar ameaca as

politicas de atendimento ao capital.

O trabalho informal ndo se apresenta somente para ocupacdo daqueles que nao se
inserem no mercado de trabalho formal, ou por mera questdo de sobrevivéncia,
gualquer relacdo de compra de forca de trabalho que ndo se configure relacdo de
assalariamento que apresente a compra e venda de mercadoria se configura como
trabalho informal (TAVARES, 2002).

A partir da exposicdo acima podemos compreender e visualizar algumas das
afirmac6es de Antunes (2005) onde apresenta que a década de 1980 foi palco de
profundas transformacdes no mundo de trabalho dos paises capitalistas, o que
culminou na mais profunda crise do século para o que denomina classe-que-vive-do-
trabalho®>. As mudancas do mundo de trabalho apresentam um claro salto

tecnologico impactando na producdo do capital e intensamente nas relacdes de

® Termo utilizado por Antunes para designar a classe dependente do préprio trabalho para sua
sobrevivéncia. (ANTUNES, 2000).
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trabalho. Aparece também neste periodo em decorréncia dessas transformacgfes a
heterogeneizacdo, complexificacdo e fragmentacdo da “[...]Jclasse-que-vive-do-
trabalho[...]” (ANTUNES, 2000, p. 23), o que vai dificultar a organizagédo sindical
dessa classe. Com esse novo modelo, temos uma classe trabalhadora imersa numa
crise proporcionada pelas mudancas no modo de producgéo capitalista com novos
processos de trabalho em busca da produtividade acelerada, flexibilidade nos
processos de producdo, mudancas no que se refere aos direitos do trabalho e com
conquistas historicas sendo substituidos no universo da produc¢do. H4 um aumento
da exploracdo do trabalho, para atender a demanda individualizada do mercado,
com um bom tempo e referencia de qualidade tem-se a necessidade de uma

producéo flexivel e com trabalhadores polivalentes.

Vemos que na década de 1980 ha um consideravel aumento na reducgéo da
participagdo em grande parte dos governos na regulagdo da economia, bem como
no papel de indicador da definicdo de minimos no mercado de trabalho. Com a
estrutura econdmica mundial reorganizada e a partir de sua globalizacéo, o Brasil a
partir de 1990 adota limites no intuito de atingir maior grau de desregulamentacao e
flexibilizacdo do mercado e suas relacbes com o trabalho. Observa-se que se fala
em aumento e ndo no surgimento da desregulamentacdo e da fragmentacéo, isso
porque o pais sempre apresentou certo indice de flexibilidade no que se trata das
relacbes de trabalho, posto que ja era presente a integracdo do mercado informal
de trabalho em consideravel parcela de trabalhadores (CAPELAS; HUERTAS NETO;
MARQUES, 2010)

2.5 A ABORDAGEM DA TEMATICA TRABALHO NO BRASIL

Fazendo um breve retorno historico para compreender o desenvolvimento das
relacdes de trabalho no Brasil € importante destacar o governo de Getulio Vargas,
entre as décadas de 1930 e 1940, quando séo efetivadas multiplas leis trabalhistas
qgue irdao culminar na elaboracdo da Consolidacdo das Leis Trabalhistas (CLT),
prevendo a criacdo de sindicatos e suas regras e direitos aos trabalhadores como
limite da jornada de trabalho, estipula-se o salario minimo, remuneracdo de horas
extra, o registro na carteira de trabalho, dentre outros (CAPELAS; HUERTAS NETO;
MARQUES, 2010).
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Segundo Oliveira (2008) A CLT nao prenuncia apenas uma ampliacéo de direitos do

trabalhador.

[...] prevé, também, a regulacdo da constituicdo do trabalhador em sujeito
coletivo, via sindicato, bem como define as regras de relacionamento entre
0os sindicatos e as empresas, ou suas entidades representativas (os
sindicatos patronais). Ao fazé-lo, inaugura uma politica de tutela e controle
sobre a organizacdo dos trabalhadores — considerados sujeitos politicos
hipossuficientes (OLIVEIRA, 2008, p. 14)

Segundo Tuma, citado por Capelas, Huertas Neto e Marques (2010) em periodo de
ditadura militar as iniciativas objetivavam atrofiar a for¢ca dos sindicatos, bem como
elidir a estabilidade de emprego dos trabalhadores. Ainda assim, segundo Capelas,
Huertas Neto e Marques (2010) é possivel afirmar que em meio a ditadura militar
houveram deliberagdes de flexibilizagdo do mercado de trabalho. N&o obstante, tais
medidas em desacordo com as desenvolvidas nos anos de 1980 n&o almejam

flexibilidade em todas as perspectivas.

Antunes (2000) esclarece essa relacéao da flexibilizacdo e reducéo da sindicalizacéo

a partir da dificuldade de interacdo da classe trabalhadora.

[...] Ao longo da década de 1980 pdde-se constatar uma diminuicdo dos
movimentos grevistas nos paises capitalistas avancados, que por certo
advém das dificuldades de aglutinar numa mesma empresa 0S operarios
“estaveis” e aqueles “terceirizados”, que trabalham por empreitada, ou os
trabalhadores imigrantes, segmentos que ndo contam, em grande parte,
nem mesmo com a presenca de representagéo sindical (ANTUNES, 2000,
p. 72)

Sendo assim, pode-se identificar nesse contexto uma dificuldade de associacdo dos
trabalhadores e criagcdo de uma consciéncia de classe que seria constituida a partir
do sentimento de se pertencer a classe o que culmina em uma forte resisténcia
guanto a formacéo sindical dos trabalhadores (ANTUNES, 2000).

Os anos de 1990 apresentaram grandes e fortes mudancas em relacdo ao mundo
de trabalho e relacdes trabalhistas que estavam intimamente ligadas ao
neoliberalismo que vinha sendo implantado no Brasil. Neste contexto podemos
afirmar que as medidas adotadas pelo governo nesse periodo se revela com
tendéncia a flexibilizacdo da contratacdo, da remuneracao e da jornada de trabalho.
De acordo com as alegacbes do governo, todas as reformas por ele executadas
neste aspecto tinham o objetivo de gerar mais empregos e melhoria na renda dos
trabalhadores, além de tornar o pais mais competitivo (CAMPELAS; HUERTAS
NETO; MARQUES, 2012).

Entretanto, Campelas, Huertas Neto e Marques (2012, p. 243) afirmam que
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[...] esses foram anos de elevadas taxas de desemprego, de aumento
relativo da populacdo sem direitos trabalhistas e previdenciarios, bem como
de reducdo de nivel médio da remuneracdo, que atingiu seu valor mais
baixo no ano de 2003, apresentando uma pequena recuperacdo nos anos
seguintes, sem que isso, entretanto, fosse suficiente para resgatar o poder
aquisitivo de 1996, quanto mais dos anos anteriores.

Para compreensdo destas afirmagBes € importante destacar as consideraveis
modifica¢cées no mundo do trabalho e suas relacdes no Brasil a partir do governo de
Fernando Collor de Melo, periodo em que vigoram os principios neoliberais. No curto
periodo do mandato de Collor o Brasil iniciou a implementacdo de medidas de
abertura comercial. Pode-se dizer que a partir de entdo, houve aumento nas
importacdes, aumento nas taxas de desemprego e decréscimo do Produto Interno
Bruto (PIB). Neste momento, entédo, o governo apresentava como justificativa para a
competicdo sofrida a partir de entdo pelos produtores internos, passou a ser o “[...]
alto custo do fator trabalho, principalmente por causa das contribuicbes sociais a ele
associado, ao alto custo das operacdes portuarias, ao custo do transporte rodoviario,
rigidez do mercado de trabalho, entre outros (CAMPELAS; HUERTAS NETO;
MARQUES, 2012, p.222).

Anos depois, no governo de Fernando Henrique Cardoso, a flexibilizacdo das
relacdes de trabalho irdo aparecer como meio de enfrentamento ao desemprego que
vinha se manifestando neste periodo de maneira vertiginosa. Tal afirmativa se
consolidava na facilidade de contratacdo que as empresas teriam e 0 baixo custo na
contratacao de trabalhadores sob essa flexibilidade. Entretanto, o autor pondera que
havia também a perspectiva de que a causa do desemprego estava diretamente
atrelada a falta de investimento, devido aos altos juros e abertura da economia e
nao, de acordo com o discurso politico-ideolégico que vinha afirmar que o
desemprego resulta da rigidez das relacdes trabalhistas (CAMPELAS; HUERTAS
NETO; MARQUES, 2012).

Em 1994 ¢é estabelecida uma Medida Provisoria que prové ao trabalhador seu direito
na participacdo dos lucros da empresa ou resultados da instituicdo a qual
desenvolve atividade de trabalho. Essa Participacdo nos lucros ou resultados (PLR)
se configura em uma pretensdo antiga dos sindicatos, porém, a medida da maneira
em que foi estabelecida acarretou em mais um aspecto de que oportuniza uma
flexibilizacdo das relacbes de trabalho e da remuneracgdo, visto que existe uma

parcela da remuneragcdo do trabalhador que se torna varidvel, podendo o
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empregador reduzir essa parte vollvel da remuneracdo do empregado conforme as
necessidades da empresa em qualquer tempo (CAMPELAS; HUERTAS NETO;
MARQUES, 2012).

Sendo assim, Campelas, Huertas Neto e Marques (2012, p. 225) vao afirmar que,

[...] por ser um salério variavel, a PLR condicionou a remuneracdo do
trabalhador ao seu desempenho e ao da empresa. Dessa forma, o
trabalhador passou a confundir o interesse da firma com o seu, o que
permitiu que sua for¢a de trabalho sofresse maior exploracéo.

Outro fator de flexibilizacdo das relagbes de trabalho foi a desindexacao salarial
ocorrida no momento de implantacdo do Plano Real. A partir de entdo, foi também
extinto o reajuste salarial oficial, todas essas medidas foram tomadas sob o
argumento do estimulo a “[...] livre negociacao [...]” (CAMPELAS; HUERTAS NETO;
MARQUES, 2012, p. 226). Nestas circunstancias, devido a crescente situacao de
desemprego, o movimento sindical encontrou dificuldade na mobilizacdo da classe
trabalhadora em luta por melhores condi¢cbes salariais, 0 que culminou em uma
significativa diminuicdo das greves no pais. Sendo assim, as greves que ainda
aconteciam passaram a apresentar outras reivindicacbes, que anteriormente
almejavam a melhoria na remuneracéo, ampliacéo de direitos e melhores condi¢cdes
de trabalho, neste momento a luta se torna alcancar a manutencédo das condicdes
efetivas, com uma postura de defesa (CAMPELAS; HUERTAS NETO; MARQUES,
2012).

Também durante a implantacdo do Plano Real, ho ano de 1994 foram instituidas as
cooperativas profissionais, sendo este, um meio de permitir gue mesmo sem vinculo
empregaticio e ndo configurando como tal, os trabalhadores pudessem desenvolver
atividades em empresas. Sendo essa, também uma forma de oferecer mais
oportunidades aos trabalhadores, sem deixar de considerar que permite ao
empregador reduzir 0os custos da contratacdo. Dessa maneira, surgem cooperativas
por influéncia dos empregadores na pretensado exclusiva de contencéo de gastos, a
partir da diminuicdo dos encargos, por essa via de compra de servico (CAMPELAS,;
HUERTAS NETO; MARQUES, 2012).

O contrato por tempo determinado se configura na década de 1990, como uma acéo
em face da agravante situacao de desemprego na década. Essa medida também em
beneficio dos empregadores, em relagdo a redugdo dos gastos na contratagdo, vai

significar outro movimento para evolucdo de uma flexibilizagcdo das relagdes de
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trabalho, bem como a criagcdo nesta mesma legislacdo do banco de horas, onde os
empregadores podem efetuar a compensacdo das horas trabalhadas pelos seus
empregadores que excederem a sua jornada de trabalho semanal, ao invés de
efetuar o pagamento de horas extra. Tal medida culminou diretamente na redugéo
da remuneracéo salarial dos empregados, apresentando ainda, uma crescente taxa
de trabalhadores exercendo jornada de trabalho superior a 44 horas semanais,
conforme estabelecidas legalmente (CAMPELAS;HUERTAS NETO; MARQUES,
2012).

Podemos considerar baseado nas informacfes destacadas sobre o mundo do
trabalho no Brasil, na década de 1990 que houveram significativas mudancas nas
relacbes de trabalho envolvendo empregador, empregado e movimento sindical. O
desemprego apresentou-se de maneira marcante a economia brasileira no periodo
supracitado se intensificando a partir das mudancas ocorridas no Brasil que
dificultaram a reinsercdo dos que se encontravam em situacdo de desemprego no
mercado de trabalho formal. E ao passo que subiam as taxas de desemprego, via-se
0 aumento do tempo de situacdo de desemprego dos cidaddos (CAMPELAS;
HUERTAS NETO; MARQUES, 2012).

2.6 ESPIRITO SANTO E O MUNICIPIO DE SERRA

A presente pesquisa visa compreender a atuacdo da Secretaria de Trabalho,
Emprego e Renda (SETER) do municipio de Serra. Tal secretaria adota acbes e
politicas voltadas para geracdo de trabalho, emprego e renda, além de articular
acOes de qualificacdo social e profissional, com inser¢do no mercado de trabalho. O
estudo salientard a compreensédo de trabalho adotada pela SETER e sua atuacéo
mediante as dificuldades do universo de trabalho, em especial em atencédo a classe
mais empobrecida e sua necessidade de insercdo no mercado de trabalho e

importancia da qualificacao profissional.

Faz-se importante esclarecer o conceito de trabalho e emprego por ser comum a
associagao dessas palavras de modo a difundir seus significados que no sentido real
se diferem. O trabalho propriamente dito se origina relacionado a qualquer atividade
de interagdo entre 0 homem e a natureza seja ele remunerado ou ndo. Apenas com

a revolucao industrial que a partir das relacdes capitalistas criou-se o conceito de
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emprego como uma forma de organizacao para que se obtenha uma relacéo estavel
entre empregado e empregador. Dessa maneira 0s dois conceitos passaram e se
difundir gerando certa confusdo no que tange as relacdes de trabalho e emprego. O
conceito de emprego foi se configurando a partir das relacbes estaveis através de
contratos que configuram vinculos, a carteira assinada e os diversos beneficios que
passam a fazer parte dos contratos de trabalho que em contrapartida inferem uma
subordinacdo que exigem o cumprimento de regras que podem ser muito rigidas.
Com o passar do tempo a condicdo de emprego inicialmente conquistou tendéncias
de estabilidade que com competitividade do mercado de trabalho foi perdendo essa
caracteristica. Dessa maneira 0 empreendedorismo foi se desenvolvendo como
alternativa de insercdo no mercado de trabalho diante a dificuldade de insergéo ou
continuidade no mercado de trabalho formal na condicdo de empregado (PUPO,
2007, p. 01).

Ainda retratando as relacbes de trabalho e suas transformacfes mediante suas
caracteristicas no contexto capitalista Antunes (2000) sobre trabalho e
estranhamento conforme destacado no sub item 2.2 deste capitulo, relata que o
trabalho € o que possibilita 0 ato de producéo e reproducéo da prépria vida humana,
€ a partir dele na cotidianidade que o homem se diferencia de outros seres que nao
humanos. “[...] E o trabalho condicio de existéncia do ser social [...]” (ANTUNES,
2005. p. 123). A partir de andlises que evidenciam essa constatacdo esbocada
acima, através da concepcdo dos autores supracitados até aqui sobre importancia
do trabalho na formacdo do ser social, é notdria a necessidade de criacdo de
politicas de trabalho e geracdo de renda em uma sociedade que ndo apresenta
acesso a todos de maneira universal ao mercado de trabalho. Para que se
compreendam as acdes e enfoque dado no atendimento a essas e outras demandas
evidenciadas e questionadas pelos autores apresentados neste estudo, torna-se
indispensavel identificar quais as politicas relacionadas ao tema trabalho, em
determinada localidade, para que se possa compreender a realidade daquela

populacéo.

Diante das discussdes apresentadas em relacdo a categoria trabalho e sua direta
interacdo e efetivacdo a partir da atividade humana, é inegavel a percep¢édo de uma
contradicdo do sistema capitalista que se obstina a excluir, em tendéncia ilusoria de

erradicacdo, o trabalhador do meio de producéo capitalista. Porém em discussao
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sobre a economia politica, Marx (1996) evidencia a importancia do trabalhador na
geracdo de valor e acumulacdo de capital, indicando a inoperéncia do sistema
capitalista desassociado do capital varidvel, entendido nessa instancia como forca
de trabalho humana. Aponta ainda que o capitalista sem trabalhadores, ainda que
proprietario de grande riqueza, ndo atravessa a caracteristica de mero trabalhador.
Pode-se afirmar entdo que o trabalhador € a principal, sendo, a mais importante,
fonte de riqueza dos ricos (MARX, 1996).

E muito conhecida a descri¢éo de trabalho de Marx (2013) que se refere a diferenca
entre o pior arquiteto e a melhor abelha onde afirma que todo arquiteto j& possui
desde o inicio de seu trabalho no seu imaginario o resultado do seu trabalho ainda
gue apenas no campo da imaginacao, ele ndo imprimi uma acéo de transformacéo
natural apenas, imprimi sim sua acdo com objetivo de atingir determinado resultado,
0 qual se concentra em atingir. Sendo assim, o que o diferencia da abelha esta no
exercicio de sua funcdo na colmeia, onde ndo toma consciéncia do produto final,
executando sua atividade apenas por instinto. Tal afirmativa reflete a dupla
transformacdo, onde ao atuar sobre a natureza € desenvolvido nela as forcas
ocultas ao passo que o proprio individuo se transforma. Sob esta analise marxista
gue Antunes (2010) retrata que “[...] é através dessa complexa processualidade que
trabalho humano social se converte em elemento central do desenvolvimento da
sociabilidade humana [...]" (ANTUNES, 2010, p. 10).

Todo cidaddo e cidada tem o sonho de se realizar por meio do trabalho e
temos o compromisso de fazer com que esse desejo se realize. Num pais
com uma divida social como a nossa, isso requer que o governo dé especial
atencdo aos que por longos anos estiveram excluidos do processo de
desenvolvimento do pais (ANANIAS, 2008, p. 8).

O estado do Espirito Santo, que possui histérico de desenvolvimento tardio dede o
processo de colonizacdo brasileira, tem apresentado nos ultimos anos inegavel
progresso, reduzindo consideravelmente a incidéncia de pobreza e da desigualdade
social. Essa tendéncia nos apresenta um mercado consumidor mais ativo e um
mercado de trabalho em livre expansdo e a partir de analises mais detalhistas
apontam que o0 estado vem apresentando destaque em desenvolvimento
institucional que pode prenunciar importantes conquistas futuras no estado
(BONELLI; VESCOVI, 2010 p. 14-15).

[...] na explicacdo do desempenho econdmico do Espirito Santo é o que se

refere & importancia dos grandes projetos de investimento, realizados a
partir dos anos 70, até o inicio dos anos 80, como resultado da atracédo de
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investimentos do governo federal, de suas empresas e de empresas de
capital estrangeiro. [...] Como seria de se esperar, esses grandes projetos
tiveram forte impacto sobre a estrutura produtiva estadual, contribuindo para
gerar uma especializacdo produtiva do estado em commodities industriais,
de producdo em grande escala e intensiva em recursos naturais. Assim, o
Espirito Santo transitou em menos de 20 anos de uma economia primaria
exportadora para uma economia industrial.

O mercado de trabalho oferece indicios do bem-estar da populacdo a partir do seu
desenvolvimento. O mercado de trabalho apresenta variacbes nos seus
desdobramentos a partir de diversos fatores como qualificacdo dos trabalhadores,
legislacdo trabalhista, estrutura produtiva, nivel de atividade da economia, entre
outros. Dessa forma, no intuito de influenciar positivamente na eficiéncia do mercado
de trabalho sdo empregados diversos instrumentos de politicas publicas. E a partir
de analises que buscam aferir o mercado de trabalho no estado do Espirito Santo
em relagdo aos demais estados, os dados desvelam que o desenvolvimento do
mercado no estado do Espirito Santo tende a melhorar de maneira célere em nivel

elevado se comparado ao do restante do pais (REIS, 2010).

De acordo com analise realizada por Reis (2010) a partir de dados da Pesquisa
Nacional por Amostra de Domicilios (PNAD) do periodo de 1992 a 2008, foi
detectado que o estado tem apresentado certos indicadores de mercado inferiores
aos apresentados em 1992, porém, ainda assim, 0 seu desempenho tem se

destacado em relacdo ao restante do pais.

Outro dado importante identificado, € que o desempenho do mercado de trabalho
esta intimamente ligado a escolaridade dos trabalhadores, que indicam que niveis
de escolaridade mais elevados permitiriam melhores indicadores do Espirito Santo.
Tal afirmativa aponta a relevancia de investimento no sistema de educacdo como
mecanismo de melhoria na performance do mercado de trabalho capixaba (REIS,
2010).

Enquanto outros instrumentos, como reformas da legislacao trabalhista, ndo
estdo ao alcance dos governos estaduais, o nivel educacional da populacdo
pode ser influenciado por politicas publicas adotadas por estados e
municipios. Os beneficios esperados dessas politicas sdo rendimentos mais
elevados para os trabalhadores informais entre os individuos ocupados
(REIS, 2010, p. 419).

Com maiores investimentos na area da educacdo, o que pode ser realizado no
ambito municipal, pode afetar positivamente o mercado de trabalho concedendo um

melhor desenvolvimento ao estado, além de oferecer bem-estar aos seus cidadaos a
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partir de melhores condi¢cdes de trabalho propiciadas pelo nivel de escolaridade
(REIS, 2010).

Politicas publicas de modo geral, sdo acdes, metas e planos pautadas pelo governo
no intuito de auferir o bem-estar social e interesse publico. Mesmo que definidas
pelos dirigentes publicos e ndo pela sociedade em si, o interesse deve estar do lado
dos cidadaos que dela irdo usufruir, € assim desenvolvido dado que a sociedade nédo
consegue expressar de forma integral suas necessidades, enviando solicitagdes aos
seus representantes no governo que devem mobilizar os membros do poder
executivo para atender a essa demanda (SERVICO DE APOIO AS MICRO E
PEQUENAS EMPRESAS, 2008).

A geracao de trabalho e renda como politica publica compde a politica de trabalho. E
a elaboracdo de novas ou a expansdo de unidades de producao, incentivo ao
negocio proprio, seja individual ou em associagbes. Ela propde o aumento da
demanda de trabalho e permite uma melhoria na qualidade da oferta de trabalho.
Toda e qualquer politica de um modo geral, assim como a de geracédo de trabalho e
renda vai orientar de maneira geral as acdes e decisdes acerca do tema
(FUNDACAO BANCO DO BRASIL, 2008).

O objetivo de um programa de geracao de trabalho e renda precisa manifestar os
objetivos da politica da instituicAo com base nas especificidades do segmento. De
maneira mais especifica os programas de geracao de trabalho e renda podem ser
considerados de carater social, visto que, objetivam a resolucédo de um problema de
ordem publica, a partir de uma caréncia social relevante (FUNDACAO BANCO DO
BRASIL, 2008).

A politica ndo pode combater a pobreza sozinha, ela ndo pode ser considerada uma
estratégia de desenvolvimento econdmico, mas sim uma alternativa que se faz
necessaria no quadro atual do mercado de trabalho. Compreende a politica de
trabalho ndo somente a politica de geracdo de renda como também o emprego
assalariado de qualidade (FUNDACAO BANCO DO BRASIL, 2008).

Os beneficiarios de projetos de geragdo de emprego e renda s8o 0S pequenos

empregadores, trabalhadores por conta prépria, membros de cooperativas e
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pequenos produtores associados e devem ser considerados auto-empregados®
(FUNDACAO BANCO DO BRASIL, 2008).

® Conceito desenvolvido por Pamplona (2001 apud FUNDACAO BANCO DO BRASIL, 2008) para
designar aqueles que vivem em situacdo em que o trabalhador é provedor do seu préprio trabalho,
fornecendo a si mesmo seu equipamento, participando diretamente da producéo.
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3 METODOLOGIA
3.1 TIPO DE PESQUISA

Para realizacdo do presente estudo, com vistas ao aprofundamento em relacdo a
apreensdo e andlise das politicas de trabalho e geracdo de renda, foi realizada
pesquisa de abordagem qualitativa e quantitativa por fazer referéncia e utilizar-se de
dados estatisticos relacionados as politicas de trabalho, emprego e renda no
municipio estudado, para realizar uma analise qualitativa que nos permite uma
compreensao da realidade em foco nesta pesquisa, bem como suas caracteristicas
e tendéncias no contexto capitalista de producédo. Por considerar que os dados
explorados possuem valor qualitativo, analisados a partir das teorias que concernem
a respeito do tema pesquisado. A intencdo do estudo se revela quanto a
profundidade do assunto e suas particularidades, e ndo na precisdo apenas de

dados quantitativos.

O percurso analitico e sistemético, portanto, tem o sentido de tornar
possivel a objetivacdo de um tipo de conhecimento que tem como matéria
prima opinides, crencas, valores, representacfes, relacdes e acdes
humanas e sociais sob a perspectiva dos atores em intersubjetividade.
Desta forma, a analise qualitativa de um objeto de investigacdo concretiza a
possibilidade de construcdo de conhecimento e possui todos 0s requisitos e
instrumentos para ser considerada e valorizada como um construto
cientifico (MINAYO, 2011, p. 626).

Trata-se de pesquisa da area de ciéncias sociais aplicadas. A analise qualitativa
realizou-se em seguimento da pesquisa do tipo bibliografica e documental, visto que
sua abordagem se funda em teorias e estudos realizados a cerca do tema com
indicativos de desenvolvimento na area, bem como o histérico que propiciou a atual
abordagem no que se refere a trabalho, emprego e renda. Além disso, o estudo se
utiliza de dados coletados e explanados pela Secretaria de Trabalho, Emprego e
Renda do municipio de Serra, bem como outros érgdos que realizam estudos
estatisticos a cerca do tema. Temos dessa maneira como fonte de pesquisa,
documentos diversos, bem como, relatdrios, compilacdes estatisticas, folders e de
modo geral documentos de consulta, proprios da secretaria analisada. Segundo Gil
(2010) a pesquisa documental utiliza diversos tipos de documentos, elaborados por

varias finalidades:

O que geralmente se recomenda é que seja considerada fonte documental
guando o material consultado é interno & organizagdo. [...] A modalidade
mais comum de documento € a constituida por um texto escrito em papel,
mas estdo se tornando cada vez mais frequentes os documentos
eletrénicos, disponiveis sob os mais diversos formatos (GIL, 2010, p.31).
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Diante do exposto entende-se que o conceito de documento torna-se bastante
amplo. Para realizagdo desta pesquisa especificamente serdo utilizados relatérios
mensais e anuais de trabalho, material de fins de divulgacdo, como: panfletos,
folders e catdlogos e registros estatisticos e muitos destes documentos foram
apresentados pelos 0Orgdos responsaveis por meio eletrénico, principalmente
disponibilizados em seus respectivos enderegos eletrénicos na internet. Estes
documentos apresentam as acdes da secretaria de acordo com as politicas em vigor

e seus resultados para a comunidade e publico alvo da atuacédo do servico.

A intencdo desta pesquisa consiste na contribuicdo para a pratica profissional
relacionada ao tema destacado, permitindo uma visdo mais elucidada em relacéao as
politicas de trabalho e geracdo de renda no municipio de Serra a partir do sistema
capitalista, o que podera permitir maior acesso as informacdes que oferecem base a
intervencdo do profissional do Servico Social, visto que sua acdo, dentre outras
especificidades, contempla a relacdo de trabalho, emprego e renda de seus

usuarios.

3.2 LOCAL DE REALIZACAO DA PESQUISA

A realizou-se realizada junto a Secretaria de Trabalho Emprego e Renda (SETER)
do municipio de Serra, Espirito Santo. A referida secretaria atua no planejamento,
coordenacao e execucao de acOes relacionadas a geracédo de trabalho, emprego e
renda, qualificacdo profissional e insercdo no mercado de trabalho. Além de
estimular a formacdo de associacdes, cooperativas e empresas associadas e

promover acées de economia solidaria.

3.3 SUJEITOS DA PESQUISA

A realizacéo da presente pesquisa ndo contempla a participacao direta de sujeitos.

3.4 COLETA DE DADOS

No intuito de atender aos objetivos de pesquisa deste trabalho, foi realizado um

mapeamento das politicas de trabalho, emprego e renda implantadas no municipio
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de Serra. ldentificadas as ac¢fes relacionadas as politicas de trabalho e renda por
esta secretaria foram analisados os seus desdobramentos e sua efetividade quanto
a demanda do municipio e as legislacdes pertinentes.

Para imersdo no campo de estudo foi realizada uma visita a Secretaria de Trabalho,
Emprego e renda do municipio de Serra com vistas a uma aproximacdo com o0
trabalho desenvolvido, bem como o conhecimento das acbes que de fato se

desenvolvem na secretaria.

Quanto a coleta de dados, foi utilizado como instrumento de registro de dados:
formulario a partir de dados coletados dos documentos utilizados para realizacdo da
pesquisa, como relatorios mensais e anuais de trabalho, material de fins de
divulgacdo (panfletos, folders e catalogos e registros estatisticos), para uma
visualizacdo de forma sintética, clara e acessivel, facilitando a busca por

informacdes na execucao da pesquisa.

Para que a leitura das categorias teoricas referentes ao tema estudados fossem
base de analise oferecendo a pesquisa credibilidade e consisténcia com reflexdes
coerentes, foi realizada nota de todo o material estudado através de fichamento, na
intencdo de sistematizar as informacfes que serviriam de apoio e celeridade no
desenvolvimento da pesquisa no intuito de confrontar com a realidade constatada e

refletir com embasamento tedrico adequado e coeso.

3.5 TRATAMENTO DOS DADOS

Em relacdo ao tratamento dos dados, os mesmos foram organizados conforme
descrito por GIL (2010) por reducdo e categorizacdo, ou seja, os dados foram
relacionados a cada categoria de fundamentacdo e explanado conforme a
abordagem tedrica e referenciado pelas categorias que lhe oferecem suporte de

implementacéo.

Sendo assim, a decomposicdo dos dados coletados nos documentos foi realizada a
partir de analise de conteudo e sintese integradora, contando com uma reflexdo dos
dados coletados dos formularios e demonstrados em conjunto com as categorias

estudadas, objetivando uma visao critica e relevante ao estudo do tema.
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A partir da compreenséo das politicas de trabalho, emprego e renda no municipio,
foi realizada uma reflexdo das categorias tedricas que propdem uma concepc¢do de

trabalho, emprego e renda e que fundamentam tais iniciativas.

Segundo Marconi e Lakatos (2002), sobre a interpretacéo de dados:

E atividade intelectual que procura dar um significado mais amplo as
respostas, vinculando-as a outros conhecimentos. Em geral, a interpretacdo
significa a exposi¢édo do verdadeiro significado do material apresentado, em
relacdo aos objetivos propostos e ao tema. Esclarece ndo s6 o significado
do material, mas também faz ilagbes mais amplas dos dados discutidos
(MARCONI; LAKATOS, 2002, p. 35).

Nesse sentido, a interpretacdo dos dados foi realizada a partir de reflexdo dos
conceitos e teorias pertinentes ao tema e as acdes implantadas pela secretaria
utilizada como campo de pesquisa para este estudo, no intuito de atender a
demanda do municipio e identificar as caracteristicas e forma de atuagdo adotadas

pelo municipio em questao.

3.6 ASPECTOS ETICOS DA PESQUISA

A pesquisa foi realizada em consonancia com 0s aspectos éticos pertinentes a
pesquisa de acordo com as diretrizes e normas que regulamentam pesquisas que
envolvem seres humanos estabelecidas nos resolucdes N° 196/96 e N° 466/12

ambas do Conselho Nacional de Saude, do ministério de saude.

Para realizacdo da presente pesquisa foram adotados o0s procedimentos
metodolégicos supracitados no intuito de obter resultados de cunho cientifico por
embasamento teorico e credibilidade na sustentacdo das discussdes realizadas em

consonancia com as bibliografias utilizadas neste estudo.
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4 RESULTADOS E DISCUSSAO DA PESQUISA

Para uma imersdo da categoria trabalho em um campo especifico, a partir das
politicas de trabalho e renda faz-se necessario realizar uma breve descricdo do
municipio de Serra, que fora escolhido para realizacdo da pesquisa, e algumas de

suas caracteristicas.

O municipio de Serra, que a partir da lei estadual n° 9.972/2012 compreende
também os bairros: Hélio Ferraz, Conjunto Carapina | e Bairro de Fatima,
anteriormente considerados pertencentes a cidade de Vitéria, de acordo com 0s
dados do Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE) de 2010 apresenta
populacdo de 417.893 habitantes, area territorial 547,4km? e densidade demografica
de 763,4hab/km? (SERRA, [2014a]).

O municipio possui destaque turistico pelas suas belezas naturais privilegiadas pela
presenca de mar, lagoas, vales e serras. Além de possuir areas de protecao
ambiental, possui ruinas histéricas e patriménios jesuiticos, sendo um dos bercos
culturais do Espirito Santo, foi fundado ainda no periodo das capitanias. Tem o
Congo como uma de suas principais manifestacdes de cultura popular, sendo
considerado o congo como parte do folclore do estado. O municipio esta localizado
geograficamente em posicdo que facilita a logistica tornando-a uma cidade
consideravel nos negocios do estado, o que a transforma em uma das cidades mais
promissoras do pais, apresentando atualmente o 4° PIB entre as cidades brasileiras
(SERRA, 2014a).

A prefeitura do municipio de Serra conta com a Secretaria de Trabalho, Emprego e
Renda (SETER) no planejamento, execucdo e coordenacao das acoes relacionadas
a geracdo de trabalho, emprego e renda. Atua também como articuladora na
insercdo ou reinsercdo no mercado de trabalho e na qualificacdo profissional. E
funcdo desta secretaria, fomentar a formacdo de associacdes e cooperativas. A
SETER estabelece canais para representacdo da sociedade civil,b ONGs e
populacdo atuante em programas de trabalho, emprego e renda, bem como

comissOes de emprego (SERRA, 2013).

O Qualifica Serra € um conjunto de acdes desta secretaria que tem como um de
suas objetivos principais aumentar a formacéo dos trabalhadores do municipio a

partir de cursos de qualificagdo social e profissional. O intuito da secretaria com
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essas acles € de preparar o cidadado serrano da parcela economicamente ativa para
o trabalho (SERRA, 2014Db).

Séo desenvolvidos no Qualifica Serra,o0 Plano Territorial de Qualificacdo (PlanTeQ),
o Programa Nacional de Acesso ao Ensino Técnico e ao Emprego (PRONATEC), o
Qualifica Turismo, Programas de Gratuidade e Qualificacdo para Mulheres. Conta
também com uma equipe que faz a captacao das vagas e que fornece um indicativo
da demanda do mercado para que sejam ofertados cursos de acordo com a
necessidade do mercado, de maneira que no final do periodo letivo os alunos
passam ser encaminhados aos empregadores do municipio. Os cursos sao
ofertados para todo e qualquer trabalhador, tendo prioridade aqueles de menor
renda e escolaridade e os que tenham maior dificuldade na obtencdo de emprego
como os desempregados, mulheres chefe de familia, autbnomos, beneficiarios de

programas sociais, dentre outros (SERRA, 2014b).

O Sistema Nacional de Empregos da Serra (SINE/SERRA) funciona atualmente na
SETER com o compromisso na implementacédo de politicas de trabalho. Oferta o
servico de atendimento ao trabalhador e especialmente ao que se encontra em
situacdo de desemprego e que esteja recebendo o seguro desemprego. O Sistema
Nacional de Empregos (SINE) prima por possibilitar 0 acesso dos municipes ao
mercado de trabalho. Executa também, servicos de habilitacdo do seguro
desemprego, emissdo da Carteira de Trabalho e Previdéncia Social (CTPS),
inscricdo em cursos do Qualifica Serra, além de realizar acdes de encaminhamento
ao emprego (SERRA, 2014c).

O encaminhamento ao emprego é realizado pelo setor de Intermediacdo de Mao de
Obra (IMO) do SINE. O mesmo é encarregado de realizar parcerias com
empregadores no intuito de possibilitar a insercdo dos usuarios do servico no
mercado de trabalho e também realizar o atendimento direto ao trabalhador
(SERRA, 2012).

Podemos observar, a partir dessa descricdo das atividades da SETER que as
Politicas de Emprego por ela desenvolvidas tendem alcancar certo equilibrio entre a
oferta de vagas disponiveis e a busca por oportunidades de trabalho. Porém, como
podemos identificar a partir dos dados apresentados na Tabela 01, essas a¢bes sdo

ainda insuficientes.
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Tabela 01 — Acdes e Servigcos Realizados pelo Programa SETER nos Bairros, Serra
(ES) — 2013t

Acdes e servigos 2013
Encaminhamentos para cursos de qualificac8o social e profissional - Qualifica Serra 1.220
Encaminhamentos ao emprego 1.208
Emisséo de carteira de trabalho — CTPS 616
Habilitacdo ao seguro desemprego 52
Total de atendimentos 3.096
Total de bairros atendidos 29

Fonte: SERRA ([2014b])
10 programa foi implantado em maio de 2013

A tabela 01 apresenta os dados referentes a uma das a¢cfes da secretaria no intuito
de se aproximar do municipe, onde os atendimentos sdo realizados nos bairros,
saindo do ambito da secretaria, ao todo no ano de 2013 foram realizados 3.096
atendimentos em 29 bairros, nUmeros abaixo do que se espera de um municipio
com populacdo de 417.893 habitantes e com alto indice de desocupados dentre os
individuos economicamente ativos conforme sera descrito e apresentado por dados
estatisticos mais adiante. Porém, ponderamos sobre o periodo de implementacédo do
programa que iniciou-se em maio de 2013 ndo tendo completado um ano de
execucdo quando fora retirados tais dados para estatistica, sendo entdo,
considerado as acbes de maio a dezembro de 2013. E sabido que com
amadurecimento do programa e dada continuidade nas acdes de proximidade com
0S municipes é possivel que este numero de atendimento e encaminhamentos
sejam elevados. Resta saber se a populacéo estard apta a realizar as atividades de

acordo com as necessidades das vagas oferecidas (SERRA [2014b]).

Podemos também destacar que com as inovacdes no mundo de trabalho conforme
descrito por Antunes (2000) e tratado nesta pesquisa, identificamos aceleradas
mudancas no mundo de trabalho, o que em muitos casos dificulta o acesso dos
trabalhadores as oportunidades de trabalho, uma vez que a demanda é cada vez
maior por trabalhadores que desenvolvam diversos tipos de atividades, os

chamados, trabalhadores polivalentes, onde a especializacdo em determinadas
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areas passa a ser menos importante que a capacidade de desenvolvimento de
diversas atividades de modo a acelerar o desenvolvimento do trabalho e reduzindo

0s custos para o empregador.

Sendo assim, podemos pressupor que as mudancas do mundo do trabalho
apresentadas nesta pesquisa a partir de analises de estudiosos que dedicaram ao
tema e que sao reafirmadas neste estudo quando confrontadas com a realidade
apresentada pelo municipio em destaque, visto que podemos inferir a complexidade
da relagédo entre capital e trabalho e as suas faltas que culminam na emergéncia,
tanto do mercado quanto da populacao, na criacdo de politicas de trabalho, emprego
e renda no intuito de minimizar as dificuldades encontradas neste no ambito do
mercado de trabalho.

Podemos observar ainda, a partir da tabela 01 que a quantidade total de
atendimentos, 3.096 apenas, refere um dado pouco significativo se levarmos em
consideracdo o percentual de individuos da considerada populacao
economicamente ativa, representada no grafico 01, logo abaixo, que estdo
desocupados, totalizando em 26.403.

Entende-se por populacdo economicamente ativa na analise estatistica apresentada
por Brasil ([20147?]) toda a populacédo acima de 18 anos, e por desocupados aqueles
gue se encontram nesta faixa, porém nao estdo desenvolvendo qualquer atividade
de trabalho (Brasil, [20147]).

GRAFICO 01 — Taxa de Atividade e de desocupacdo 18 anos ou mais — 2010

B FPopulacio economicamente
ativa

B FPopulacio ndo economicamente
ativa

FONTE: BRASIL [20147].



57

De acordo com a tabela 02 representada logo baixo, quanto a distribuicdo do
emprego formal nos municipios da Grande Vitoria, contemplando Vitéria, Serra, Vila
Velha, Cariacica, Viana, Guarapari e Fundado, em 2013 pode-se observar que o
municipio de Serra se destaca em relacdo aos demais municipios comparados, no
ramo de atividade da Industria de transformacédo, contando com quase o dobro da
guantidade de empregos neste mesmo ramo no municipio de Vila Velha, o segundo
com maior taxa de emprego na area dentre 0s municipios supracitados. Também
podemos observar, porém em menor intensidade, o destaque do municipio de Serra
em relacdo a atividade no setor da construcao civil, a qual apresenta taxa de 1,41
vezes 0 quantitativo apresentado pelo municipio de Vitéria, capital do Estado do
Espirito Santo, neste caso, segunda colocada na contagem de empregos no ramo
da construcdo civil. Em todos os demais segmentos (Extrativa mineral; servigcos
industriais de utilidade puablica; comércio; servicos; administracdo publica;
agropecuaria, extracdo vegetal,caca e pesca) observa-se que nenhum outro
municipio da Regido Metropolitana da Grande Vitoria ultrapassa os dados da capital.
(SERRA, [2014c])

Tabela 02 — Distribuicdo do Emprego Formal por Setor de Atividade Econémica na

Regido Metropolitana da Grande Vitoria em 2012.

Setor de atividade Vila

econbmica Vitoria | Serra | Velha |Cariacica |Guarapari| Viana | Fundéao
Extrativa mineral 4.677 338 193 192 81 - 4
Industria de transformacao 8.167 | 22.913| 13.540 6.771 1.597| 2.713 638
Servicos industriais de

utilidade puablica 2.523 2.218 1.195 489 183 13 9
Construcdo civil 14.486| 18.526| 9.588 3.027 1.873 608 319
Comércio 29.959| 28.282| 30.083 18.444 6.769| 2.970 529
Servigos 108.855| 47.660| 46.060 20.600 8.589| 4.199 1.554
Administracdo publica 67.976| 8.649| 9.460 7.512 3.117| 1.712 862
Agropecuaria, extracao

vegetal, caca e pesca 221 323 274 208 358 258 149
Total 236.864 | 128.909 | 110.393 57.243 22.567| 12.473 4.064

Fonte: BRASIL apud SERRA [2014c].

De acordo com a descri¢ao de atividades pela Comissao Nacional de Classificacéo

(CONCLA) temos que as atividades da Industria de Transformacdo sdo aquelas que
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envolvem a transformacdo de substancias e materiais para formacado de novos
produtos, os materiais utilizados para transformacdo sado de origem da agricultura,
pesca, mineral, florestal e produto originario de outras atividades industriais
(BRASIL, 2014).

Sobre a &rea da construcao civil e sua abrangéncia temos que:

A éarea da construcdo civil abrange todas as atividades de producdo de
obras. Estdo incluidas nestas areas as atividades referentes as funcdes
planejamento e projeto, execu¢do e manutencédo e restauracdo de obras em
diferentes segmentos, tais como edificios, estradas, portos, aeroportos,
canais de navegacdo, tuneis, instalagfes prediais, obras de saneamento, de
fundagbes e de terra em geral, estando excluidas das atividades
relacionadas as operagdes, tais como a operacgdo e o gerenciamento de
sistema de transportes, a operacdo de estacfes de tratamento de agua, de
barragens, etc. (BRASIL, 2000, p. 9).

Podemos considerar que esse destaque se deva a reunido da terca parte do Polo
Industrial da Regido Metropolitana de Vitéria no municipio de Serra, sendo
considerado, por esse motivo, a Serra como 0 maior parque industrial da regido, é
também sabido que o municipio possui vasta area para execucdo deste tipo de
atividade em destaque (SERRA, [2009]).

De acordo com os dados apresentados por Brasil ([20147?]), a cidade da Serra
apresenta no ano de 2010 um indice de Desenvolvimento Humano Municipal (IDHM)
de 0,739, dado que a coloca no perfil de desenvolvimento humano alto, tendo

apresentado também crescimento em maior escala sob o aspecto da escolaridade.

O indice de Desenvolvimento Humano (IDH) consiste em uma medida de evolucéo
econdmico e social com objetivo de avaliar a forma e desenvolvimento das politicas.
Desenvolvimento humano estd muito além de uma perspectiva que avalia o
crescimento econbmico levando em consideracdo apenas sua capacidade de
geracdo de recursos e renda. O IDH almeja fazer uma avaliagdo mais proxima do
ser humano, a partir de suas necessidades sem desconsiderar 0S seus anseios,
oportunidades e capacidades, nessa perspectiva tem-se o foco da medida no ser
humano e ndo apenas na renda ou crescimento econbmico de maneira ampla.
Podemos dizer que o desenvolvimento humano tende a identificar a qualidade de
vida da populacéo, considerando os aspectos sociais, politicos e culturais (BRASIL,
2012).

Um dado que chama a atencdo, no aspecto renda neste municipio esta relacionado

a concentracdo da mesma. A tabela 03 nos apresenta que houve uma diminuicdo
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significativa do percentual de individuos em situagdo de pobreza e de extrema
pobreza. Considera-se para essa analise, em condi¢cdo de extrema pobreza aqueles
gue vivem com renda domiciliar per capta de até 70 reais, os dados afirmam que em
1991 contabilizavam 10,99% da populacdo nesta linha e houve um decréscimo
vertiginoso chegando a 1,57% em 2010. Tratando-se dos individuos que vivem em
situacao de pobreza nesta analise sao considerados aqueles com renda de até 140
reais, sendo em 1991 valor de 32,49% da populagéo decaindo para 6,10% em 2010.
Porém, ainda que com esses valores que apresentam consideravel melhora na
situacdo de renda do municipio, podemos identificar que ndo houve reducdo da
desigualdade na mesma proporgéo. Os dados da tabela 04 apresentam que mais da
metade da renda (55,32% em 1991 reduzindo para 52,64% em 2010) esta
concentrada nas maos dos mais ricos que somam 20% da populagéo, restando
dessa maneira menos da metade da renda para os outros 80% total da populagao
(BRASIL, [20147)).

Tabela 03 — Renda, Pobreza e Desigualdade — Serra — ES

Dados 1991 2000 2010
Renda Per Capta 329,47 472,25 705,89
% Extremamente Pobres 10,99 5,52 1,57
% Pobres 32,49 20,53 6,10
indice de GINI 0,50 0,52 0,47

Fonte: Programa das NacgBes Unidas para o Desenvolvimento, Instituto de Pesquisa Econdmica
Aplicada, Fundacao Jo&o Pinheiro apud BRASIL ([20147])

Tabela 04 — Porcentagem da Renda Apropriada por Estratos da Populacédo — Serra —
ES

Populacéo 1991 2000 2010
20% Mais Pobres 3,84 3,72 4,61
40% Mais Pobres 11,76 11,33 13,43
60% Mais pobres 24,27 23,47 26,91
80%Mais Pobres 44,68 43,47 47,36
20% Mais Ricos 55,32 56,53 52,54

Fonte: Programa das Nac¢des Unidas para o Desenvolvimento, Instituto de Pesquisa EconOmica
Aplicada, Fundacao Jo&o Pinheiro apud BRASIL ([20147]



60

Torna-se necessério, a partir dos dados apresentados até o momento, observar o
rendimento mensal por domicilio para que se tenha uma visdo das condi¢cbes
econbmicas da populacdo serrana o0 que podera confirmar alguns dados

apresentados até aqui.

Tabela 05 — Classe de Rendimento Nominal Mensal Domiciliar — Serra — 2010

Classe de rendimento nominal mensal domiciliar Total Urbana Rural

Sem rendimento 4.765 4.750 15
Até 1/4 de salario minimo 448 445 3
Mais de 1/4 a 1/2 salario minimo 882 876 6
Mais de 1/2 a 1 salério minimo 13.784 13.567 217
Mais de 1 a 2 salarios minimos 28.334 28.117 217
Mais de 2 a 3 salarios minimos 24.278 24.197 81
Mais de 3 a 5 salarios minimos 27.767 27.701 66
Mais de 5 a 10 salarios minimos 20.423 20.395 28
Mais de 10 a 15 salarios minimos 4.315 4.313 2
Mais de 15 a 20 salarios minimos 1.621 1.617 4
Mais de 20 a 30 salarios minimos 834 832 2
Mais de 30 salérios minimos 360 360 0
Total 127.811 127.170 641

Fonte: Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica apud Serra ([2014a])).

A tabela 05 nos apresenta que no ano de 2010 o rendimento da maioria absoluta
dos domicilios no municipio ndo ultrapassa 03 salarios minimos, que de acordo com
a Lei n°® 12.255 de 15 de junho de 2010 tem-se para 2010 o salario minimo
estabelecido por R$510,00 (Quinhentos e dez reais). Sendo assim, 56,72% dos
domicilios de Serra contam, neste periodo, com renda de até R$1530,00 (Mil

quinhentos e trinta reais).

O Departamento Intersindical de Estatistica e Estudos Socioecondmicos (1993)
realiza uma pesquisa mensal que apresenta o gasto do trabalhador, por més, na

compra de determinados produtos alimenticios a partir do aumento do custo destes.
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Essa analise permite que tenhamos o conhecimento do valor necesséario do
rendimento do trabalhador para que ele tenha condicbes de manter-se
financeiramente. Dessa forma o Departamento Intersindical de Estatistica e Estudos
Socioecondémicos (DIEESE) apresenta mensalmente o valor do que seria o salério

minimo necesséario.

De acordo com o Departamento Intersindical de Estatistica e Estudos
Socioecondmicos ([2014a]), o salario minimo necessario no ano de 2010 apresentou
alternancia entre R$1.987,26 (Um mil novecentos e oitenta e sete reais e vinte e seis
centavos) e R$2.257,52 (Dois mil duzentos e cinquenta reais e sete e cinquenta e
dois centavos). Temos entdo uma média de R$2.122.39 (Dois mil cento e vinte e
dois reais e cinquenta e dois centavos), valor este muito aquém do que foi
apresentado como renda da maioria absoluta domiciliar no municipio de Serra neste

mesmo ano.

A tabela 06 nos fornece um dado muito curioso. Identificamos a partir dos dados
abaixo que o indice de preenchimento das vagas captadas pelo SINE/SERRA é
extremamente baixo. Utilizando como exemplo o ano de 2010, vemos que de 15.535
vagas captadas, apenas 2.018 foram preenchidas, configurando um aproveitamento
de apenas 12,99% destas vagas, dado que chama a atencdo visto que no grafico
01, apresentado anteriormente, identificamos um total de 26.403 habitantes

considerados economicamente ativos que estdo desocupados (SERRA, 2011).

Tabela 06 — Numero de Vagas Captadas e Preenchidas pelo SINE da Serra
Anualmente — 2008 a 2011*

ANOS 2008 2009 2010 2011
Vagas Captadas 6745 7828 15535 3899
Vagas Preenchidas 1278 1253 2018 150

Fonte: Serra, 2011.
Informag®es até marco de 2011

Tal analise nos leva a pensar sobre o que pode estar acontecendo no municipio,
mas especificamente no desenvolvimento das atividades desta secretaria, para que
haja essa diferenca tdo acentuada. Podemos apresentar duas hipéteses, uma que
aponta a ocorréncia de possiveis falhas na comunicagdo e no atendimento aos

municipes de modo que essas ofertas de oportunidades ndo sejam de conhecimento
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daqueles que estédo a procura de Emprego. E/ou em uma segunda hipotese, temos
que as ofertas possam nao estar condizentes a formacao dos trabalhadores. O que
a secretaria contesta na afirmacao citada acima por SERRA (2014b) que é realizado
um levantamento da demanda do mercado para oferta dos cursos de qualificacéo
profissional. Ainda assim, seria preciso compreender que mesmo que 0S Cursos
sejam oferecidos de acordo com a demanda do mercado, pode n&o estar
condizendo com as habilidades dos trabalhadores que acabam por se encaixar em
atividades do setor informal conforme Prandi (1978) relata de que a parcela de
trabalhadores no setor informal é devida a sua dificuldade de insercdo no mercado
de trabalho formal, tendo que dessa maneira encontrar na informalidade um meio de

subsisténcia.

Ainda que a SETER tenha sua dedicagdo no intermédio da mao de obra, €
importante que haja entre empregado e empregador condicdo de acordos que
possam beneficiar a ambos. As oportunidades de emprego ofertadas pelas
empresas devem condizer em questdo de qualificacdo e habilidades exigidas e
salarios oferecidos para que dessa maneira o trabalhador seja valorizado, visto que
conforme Marx (2013) a forca de trabalho se configura em mercadoria que possui
valor de troca e o seu trabalho entéo objetificado (MARX, 2007) deve ter o seu valor
reconhecido de modo a estabelecer uma boa relacéo entre os interessados na troca

desses valores.

Por conseguinte, segundo Tavares (2007) visto a incapacidade do capital em
permitir a insercdo de todos ao mercado de trabalho, a informalidade que deveria
estar desagregado do sistema capitalista por ndo ser considerada parte de seu
funcionamento, apresenta cada vez mais intensidade, sendo criadas até mesmo,

politicas de incentivos para esse ramo de atividade.

Podemos identificar o incentivo ao setor informal a partir dos cursos de qualificacdo
oferecidos pela secretaria, a tabela 07 ilustrada abaixo nos apresenta os dados
referentes aos nameros de turmas e alunos nos cursos oferecidos pela Secretaria

para qualificagcéo profissional no ano de 2013.
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Tabela 07 — NUumeros de Turmas e Alunos por Cursos de Qualificacéo Profissional —
Serra — ES 2013.

(continua)
v e e e
Area: Alimentagéo 12 258
1 Auxiliar de cozinha 200 7 150
2 Cozinheiro Auxiliar 350 1 13
3 Padeiro 200 2 45
4 Salgadeiro 160 2 50
Area: Beleza e Estética 20 405
5 Cabeleireiro 350 8 152
6 Cabeleireiro 400 4 100
7 Depilador 160 2 40
8 Manicure e pedicure 160 2 40
9 Manicure e pedicure 350 1 15
10 Maquiador 160 2 40
11 Maquiador 350 1 18
Area: Comércio e Servigos 124 2815
12 Assistente de Vendas 350 1 18
13 Atgr]dente de Laboratério de Analises 350 1 o8
Clinicas
14 Auxiliar Administrativo 160 8 200
15| Pt e Aeacao  w
16 Auxiliar de contabilidade 160 4 120
17 [fuler de escrir (o erarce, e | a0
18 Coqfeccionador de Lingerie e Moda 160 4 90
Praia
19 Costureiro 160 3 60
20 Costureiro 350 1 15
21 Costureiro Industrial do Vestuario 220 3 75
22 Eletricista de Redes 220 4 207
23 Gargcom 40 2 50
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(continuacéo)

Carga Horéria por N° de N° de
o
N Curso curso Turmas Alunos
Informatica (médulo | ao VI —
24 windows, digitac&o, word, excel, 68 9 180
internet, power point com internet)
o5 Mecan_lco de manutencéo de 320 5 105
motocicletas
26 Montagem e manutencao de 160 9 170
computadores
27 Operador de computador 160 3 53
28 Operador de Empilhadeira 40 3 60
29 Operador de Empilhadeira 160 13 345
30 Porteiro 350 1 14
31 Porteiro e Vigia 160 6 160
32 Qualificacao Social 350 2 35
33 Recepplpnlsta (guia basico da 60 8 175
secretaria)
34 RecepC|on,|s'ta de Consultério Médico 350 5 58
e Odontolégico
35 Tecnicas de Servicos Administrativos 350 19 320
36 TELEMARKETING 350 1 16
Area: Construcéo Civil 35 685
37 Almoxarife 160 5 100
38 Almoxarife 350 1 15
39 Aplicador de revestimento ceramico 180 5 90
40 Eletricista instalador predial 160 1 10
41 Eletricista instalador predial 200 1 25
42 Eletricista instalador predial 220 4 80
43 EIetrlusta instalador predial de baixa 290 6 115
tenséo
44 Eletricista Predial 200 1 20
45 Encanador e instalador predial 200 5 110
46 Pedreiro de Alvenaria 220 2 40
47 Pintor de iméveis 200 4 80
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(continuacéo)

Carga Horéria por N° de N° de
o
N Curso curso Turmas Alunos
Area: Industria 104 2301
48 Ajustador mecénico 200 2 40
49 A55|st,e_nte de operacéo de logistica 160 6 180
portudria
50 Assistente de pIaneNJamento e 160 3 60
controle de producgéo
51 Caldeireiro 350 2 34
52 Caldeireiro 350 2 40
53 Desenhista mecénico 160 5 100
54 Eletricista Basico 60 3 60
55 Eletricista Basico 350 2 45
56 Eletricista Industrial 220 10 175
57 Eletricista Instalador Industrial 350 1 20
58 Mecéanico de Manutencao Industrial 350 2 41
59 Mecéanico de Maquinas industriais 320 4 90
60 Mecénico de Motores a Diesel 160 3 70
61 Mecanico ~de'refnge'ragao e 220 1 20
climatizacao industrial
62 Mecénico Montador 350 2 46
63 NR-10 40 11 402
64 Opgrador de Equipamento de 160 4 80
Guindar
65 Soldador de Eletrodo 350 4 81
66 Soldador MIG/MAG 350 5 93
Soldador no processo eletrodo
67 revestido ago carbono e acgo baixa 240 9 180
liga
68 Soldador no processo MIG/MAG 240 9 160
69 Soldador no processo TIG em aco 240 7 120
70 Soldador TIG 350 5 117
71 Torneiro Mecéanico 350 2 47
Area: Saude 4 75
72 Cuidador de ldosos 160 3 50
73 Saude 350 1 25
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(concluséo)

v R R
Area: Transporte 5 108
74 gzggl?ri](;o de Motor a Alcool e 350 5 38
75 Motorista de produtos perigosos 280 3 70
Area: Turismo 9 690
76 Camareira 44 2 50
77 tFII)I(’iCSetIaénCia na receptividade ao 20 > 525
78 Fotografo Social 350 1 23
79 Inglés instrumental 40 1 25
80 Inglés instrumental 44 1 25
81 Organizador de Eventos 350 1 16
82 Recepcionista de Hotel 350 1 26
Total 301 7.079

Fonte: Serra ([2014a]).

Podemos observar a partir da tabela 07 que nos fornece os numeros de turmas e
alunos por cursos de qualificacdo profissional oferecidos pela secretaria do
municipio de Serra sendo em sua maioria voltados ao trabalho manual e que podem
ser, dessa maneira, relacionados a informalidade, boa parte deles permite que
sejam realizados em forma de trabalhos autbnomos. O que nos reafirma a
incapacidade do sistema capitalista de absorver todo o seu publico economicamente
ativo no ambito formal de trabalho, o que compele a necessidade de formacao ou
gualificacdo profissional voltada a este tipo de trabalho para que 0s municipes
possam desenvolver alguma atividade que lhe permita seu sustento, ainda que esta
nao esteja regulamentada como um trabalho formal. A informalidade, dessa forma,
se mostra como uma alternativa de sobrevivéncia ante a ineficiéncia do mercado de
trabalho atual, atuando como um paliativo as politicas de trabalho e renda que tem
se consolidado no sistema visto a sua emergéncia dentro modelo capitalista, o que
segundo com Theodoro (2000) havia uma ilusdo na década de 1970 de erradicacao,
porém, nunca ocorreu passando, o trabalho informal, a fazer parte do sistema,

intrinseco ao Estado e sendo inserido como politica de atendimento as
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necessidades da populacdo em relacao a falta de empregos formais de acordo com

a demanda do municipio.
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5 CONSIDERACOES FINAIS

Com a realizacdo da presente pesquisa pudemos depreender que o mercado de
trabalho no contexto capitalista nos apresenta ainda baixo grau de maturidade no
gue se refere a sua capacidade de adequar-se as necessidades dos individuos nele

inseridos.

De acordo com os autores em destaque no capitulo 02 desta pesquisa, que deram
base e sustentacdo as andlises realizadas no presente estudo, pudemos observar
gue de fato suas proposicdes e teorias referentes a histéria do capitalismo e suas
tendéncias sao reafirmadas quando analisadas a partir de um campo especifico e

suas abordagens e ac¢des direcionadas ao tema debatido.

Como meios e acgOes para atender a populagcdo que ndo consegue se inserir no
mercado de trabalho ante a dificuldade do capitalismo na absor¢cédo de toda a massa
a SETER vem desenvolvendo atividades de intermediacdo de mao de obra entre
populacdo e empregadores, porém, a secretaria apresenta nimeros baixos de acao
em relacdo ao numero da populacdo do municipio e a quantidade de
desempregados ou desocupados ante a populacdo economicamente ativa do
municipio.

Outra questdo que se destaca em relacdo ao desenvolvimento do municipio é
destacado a partir do indice de Desenvolvimento Humano apresentado onde
pudemos identificar certa elevacdo, tal que no ambito municipal pode ser
considerada significativa, mesmo ainda nao tendo chegado a indices que possam
ser considerados realmente positivos para a populacdo. E relevante também aqui
acentuar que conforme apresentado neste trabalho, ndo houve reducdo da
desigualdade social, onde os numeros apresentaram que a menor parcela da
populacdo considerada parcela mais rica detém a maior parte das riquezas
sobrando a menor parte para a populacdo mais pobre que se enquadra em nimero

muito superior aos ricos.

Em apontamento da questdo da informalidade, de acordo com o que Theodoro
(2000) nos apresenta o capitalismo ideal que funcionaria pelo livre mercado com
ajustes realizados pelo préprio mercado ndo é efetivado visto a incapacidade do
sistema de se realizar dessa maneira. E entdo que a informalidade inicialmente

by

apresentada como um método paliativo com vistas a extincdo conforme o



70

amadurecimento do sistema ganha forca e se torna parte do meio como uma forma
de auxilio sendo até mesmo incentivado pelo Estado. Tal fato & exposto e
asseverado quando neste estudo identificamos as a¢6es do municipio que promove

e facilita esse tipo de trabalho.

Como comprovacgao no que se refere ao incentivo da secretaria ao trabalho informal,
vimos que a SETER oferece ao cidadao serrano facilidades de acesso ao crédito de
modo que este possa investir no seu proprio negécio. E ainda mais evidente em
relacdo ao fomento a informalidade podemos considerar em relacdo a oferta de
cursos destacada no Quadro 03 do capitulo 03, onde a maior parte dos cursos
ofertados sdo voltados para atividades que permitem a execucdo de atividades
informais. S&o cursos que permitem a populacdo possuir uma qualificacdo onde
pode desenvolver atividade fora do ambiente empresarial, industrial ou formal.
Atividades que o pouco investimento possibilitado ao cidaddo permite um ganho que
atenda de alguma forma suas necessidades individuais que o mercado de trabalho
formal ndo consegue suprir. A informalidade ent&o, tornou-se parte integrante do
sistema capitalista de producéo por estar a ele aliada de maneira a aprovisionar a
sua manutencdo nos ambitos em que nao consegue sustentar-se como um modelo

abrangente e universal que oportunize a todos, condi¢cdes de sobrevivéncia.

Com base nestes quesitos que podemos considerar pontos chave para a andlise
aqui desenvolvida, temos que mesmo apresentando dados que indicam acfes da
secretaria para atender a populacdo de modo a mediar as relacbes entre a
populacdo desempregada e os empregadores e incentivando meios de colocacéo
dos individuos no mercado de trabalho as acdes sdo insuficientes visto a demanda

do municipio estudado.

Sobretudo, ndo podemos desconsiderar a dificuldade encontrada pela secretaria
para atuar no ambito das relacdes de trabalho e o seu sucesso mediante muitas das
suas acdes. Ainda que consideremos insuficiente, temos nesta secretaria atividades
gue se tornam essenciais a manutencao destas relacdées em um municipio populoso
e que vem apresentando crescimento vertiginoso em diversos aspectos segundo
Serra (2014d), que apresenta dados de crescimento do municipio no que se refere a

industria, comércio, setor de servigos e turismo.

Vimos, entdo, a partir das analises que de acordo com as colocacdes de Antunes
(2000), a “classe-que-vive-do-trabalho” (ANTUNES, 2000, p. 23) esta cada vez mais
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heterogénea e fragmentada visto a necessidade de submissao dela ao mercado que
escolhe cada vez mais de acordo com sua demanda, 0 que muitas vezes vem em
detrimento dos anseios dos trabalhadores que para se colocar no mercado de
trabalho se submetem a atividades que n&o sédo de seu interesse e habilidades
naturais, o que os forca a procurar qualificar-se ndo por interesse real, mas por

necessidade de trabalho como meio sustento proprio e familiar.

Fica aqui uma duvida no que se refere a um possivel desenvolvimento de novas
ideias no mercado, serd que haveria uma forma de atuagdo no ambito do trabalho
gue permitiria que o mercado fosse regulado pelos desejos e anseios dos individuos
ao invés do contrario? E sabido que séo utilizados de varios meios para incutir nos
individuos desejos de consumo cada vez maiores e por objetos que muitas vezes
nao sao de necessidade humana, produtos e servicos desnecessarios que o
mercado tenta tornar essencial aos seres humanos como uma forma prépria do
capitalismo de obtencédo de lucros. Sendo assim, sera que nao poderia ser realizado
0 contrario onde o0 mercado se adequasse aos desejos reais e proprios do seres
humanos? E sera que dessa forma nao seria possibilitado aos individuos que
desenvolvessem atividades mais prazerosas a partir de uma compreensdo de sua
finalidade e proximidade com suas criacfes? Essas e outras questdes ainda ndo séo
respondidas pelo sistema de producao capitalista que se desenvolve com uma linha

bastante contraditoria.

Podemos dizer que os objetivos desta pesquisa foram atingidos conforme descrito
no capitulo 01 deste trabalho. Foi possivel a realizacdo do estudo a partir da andlise
tedrica do tema esbocado no capitulo 02 em confronto com a realidade apresentada
no capitulo 03 que apresentou o municipio de Serra com suas politicas implantadas

e seus resultados.

Entendemos aqui que a secretaria compreende 0s seus objetivos como uma forma
de colocacao de individuos no mercado de trabalho, ja que é notéria a necessidade
individual de trabalhar para manter o seu sustento e de sua familia. Para este fim, as
acBes se desenvolvem de acordo com a necessidade de cada um. Aqueles ja
gualificados para algum tipo de atividade é realizado o encaminhamento ao trabalho
formal por intermédio entre empregado e empregador, ou facilitado a formacéo de
associacdes ou de criagdo de novas pequenas empresas, de modo a contribuir para

o empreendedorismo individual. J& para os que ndo tem uma formagédo que lhes



72

permitam alguma colocag&do no mercado, seja ele formal ou informal, a secretaria se
dedica na oferta de qualificacdo profissional de acordo com a demanda de mercado.
Tais a¢Bes indicam o funcionamento da secretaria com caracteristicas meramente
administrativas em face de que o seu foco se baseia apenas no fornecimento de
alternativa ao individuo ndo levando em consideragdo as habilidades caracteristicas
de cada um, sem explorar o que aqueles individuos podem oferecer no

desenvolvimento de atividades as quais se identifique.

Temos aqui mais uma contradicdo capitalista no que se refere ao estimulo ao
trabalho. Se o foco do capital esta enrijecido na obtencéo livre e crescente de lucro,
a mais condizente acdo seria possibilitar ao ambiente de trabalho, meios de
incentivo ao trabalho realizado com prazer, o trabalhador que sabe o que faz e gosta
do que faz consegue realizar com maior precisdo e agilidade criando um clima
organizacional que permitam bons resultados para empresa. Essa acdo poderia
gerar maiores lucros conforme fim ultimo do capital, com o crescimento dos ganhos
haveria maior producdo e novos empregos. Dessa maneira seria possibilitado uma
melhor relacdo entre empregado e empregador, com uma ilustracdo do que seria a

caracteristica de um capitalismo que se tornou incapaz de assim se executar.

Temos, portanto, que as dificuldades apresentadas pelo municipio de Serra, ndo se
configuram em contratempo exclusivo da SETER, esta se coloca na mediacao de
uma complexidade inerente ao capitalismo que ndo possui base para se

regulamentar de maneira equilibrada com atendimento a todos nele inseridos.
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