FACULDADE CATOLICA SALESIANA DO ESPIRITO SANTO

MARIA DA PENHA GUIMARAES DA CONCEICAO

SERVICO DE CONVIVENCIA E FORTALECIMENTO DE VINCULOS PARA
CRIANCAS E ADOLESCENTES EM VITORIA: O CASO DO CAJUN ROMAO

VITORIA
2015



MARIA DA PENHA GUIMARAES DA CONCEICAO

SERVICO DE CONVIVENCIA E FORTALECIMENTO DE VINCULOS PARA
CRIANCAS E ADOLESCENTES EM VITORIA: O CASO DO CAJUN ROMAO

Trabalho de Conclusdo de Curso apresentado a
Faculdade Catdélica Salesiana do Espirito Santo,

como requisito obrigatério para obtencéo do titulo de
Bacharel em Servico Social.

Orientador: Prof. Ms. Camila Lopes Taquetti

VITORIA
2015



MARIA DA PENHA GUIMARAES DA CONCEICAO

SERVICO DE CONVIVENCIA E FORTALECIMENTO DE VINCULOS PARA
CRIANCAS E ADOLESCENTES EM VITORIA: O CASO DO CAJUN ROMAO

Trabalho de Conclusdo de Curso apresentado a Faculdade Catélica Salesiana do Espirito Santo,
como requisito obrigatério para obtencéo do titulo de Bacharel em Servigo Social.

Aprovado em de de , por:

Prof. Camila Lopes Taquetti - Orientador

Prof. Ms. Aline Fardin Pandolfi

Faculdade Catélica Salesiana do Espirito Santo

Prof. Ms. Alaisa Siqueira

Faculdade Catdlica Salesiana do Espirito Santo



Dedico este trabalho a todas as criancas e adolescentes referenciadas no Cajun
Romaé&o e a todos os profissionais ali inseridos.



AGRADECIMENTOS

Agradeco a Deus pelo félego de vida e por direcionar o meu caminho.

Ao meu marido Julio pelo companheirismo, apoio e pelas palavras de forca,

encorajamento e compreensao diaria.

Ao meu filho Leonardo por me ensinar um amor incondicional e ser o meu simbolo

de coragem, carinho e cumplicidade.

A minha irmd& Andreia, pela compreensdo, dedicacdo e pelos momentos de

descontragéo.

Aos amigos pelas solidas amizades, companheirismo, motivagdo e momentos

inesqueciveis compartilhados.

Aos familiares, primos, tios, sobrinhos e cunhados pela compreensdo e pelos

momentos compartilhados.

Agradeco a Prof.2 Ms. Camila Lopes Taquetti, minha orientadora, que com toda
paciéncia e grande sabedoria me auxiliou no desenvolvimento deste trabalho.
Também agradeco aos demais professores do curso de Servico Social e
funcionarios da Faculdade Catdlica Salesiana do Espirito Santo que muito
contribuiram para meu processo de formacao.

O certo, é que ao olhar para tras, preciso reconhecer e agradecer a todos que
contribuiram para que hoje, eu pudesse chegar até aqui.



“Art. 4° E dever da familia, da comunidade, da sociedade em geral e do
poder publico assegurar, com absoluta prioridade, a efetivacdo dos direitos
referentes & vida, a salde, a alimentacdo, a educacao, ao esporte, ao lazer,
a profissionalizagcdo, a cultura, a dignidade, ao respeito, a liberdade e a
convivéncia familiar e comunitaria” (BRASIL, 1990).



RESUMO

O presente estudo tem como tema a Politica de Assisténcia Social voltada a crianca
e ao adolescente: o Servico de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos. Assim,
determinou-se como objetivo geral: Analisar o Servico de Convivéncia e
Fortalecimento de Vinculos Cajun-Roméo a partir do olhar dos profissionais
inseridos e como objetivos especificos, buscou-se analisar a contribuicdo do Servigco
para o fortalecimento de vinculos comunitarios e familiares bem como analisar os
limites e possibilidades para a execucdo deste servico. Analisando a politica de
assisténcia voltada para este segmento, torna-se fundamental realizar um trabalho
gue venha refletir e problematizar sobre este servico que tem como publico a crianca
e o0 adolescente em vulnerabilidade e risco social. Como metodologia foi realizada
uma pesquisa de abordagem qualitativa, na qual a coleta de dados foi realizada a
partir de um roteiro com perguntas abertas para os profissionais inseridos no Cajun,
em seguida, as informacdes foram organizadas de acordo com perguntas permitindo
a utilizacdo segura dos dados. Nesse sentido, este trabalho buscou identificar os
aspectos e analisa-los a luz da teoria e sob critérios metodologicos que propiciaram
uma andlise critica deste servico considerando o Cajun-Romao um servico da
Politica de Assisténcia Social. Através desta analise refletimos sobre a relevancia
deste servico para este territério, todos 0s entraves e 0 parco investimento para este
segmento da sociedade, sdo apresentadas como um espaco de emancipacdo dos
sujeitos sociais nelas inseridas, mas vislumbram outra realidade, de modo geral, néo
representam a superacao definitiva das adversidades postas a vida social e

impostas pelas contradi¢cdes do sistema vigente.

Palavras-chave: Politica de Assisténcia Social. Crianca e adolescente. Servico de

Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos.



ABSTRACT

This study has as its theme the Social Assistance Policy aimed at children and
adolescents: the Living Services and Strengthening Linkages. Thus, it was
determined as general objective: To analyze the Living Service and Strengthening
Linkage of Cajun-Romao Links from the point of view of professionals inserted in and
as for specific objectives, it sought to analyze the contribution of the Service to the
strengthen of the community ties and family as well as to analyze the limits and
possibilities for implementation of this service. Through the Analyze of the Policy of
Assistance aimed at this segment it becomes essential a work to be carried out
which this service will be reflected and discussed about, whose the main public are
the children and adolescents in vulnerability and social risk. As for the Methodology
it was performed a Research with a Qualitative approach, in which the data
collection was performed through a questionnaire containing open questions to the
professionals inserted in Cajun, then the information was organized according to
guestions allowing a safe usage of the data . Therefore, this study aimed to identify
the aspects and analyze them upon a theory and under methodological criteria
which provided a critical analysis of this service considering the Cajun-Romao as a
service of the Social Assistance Policy. Through this analyze we reflected on the
importance of this service to this territory, all the barriers and meager investment for
this segment of the society are presented as an emancipation space of social
subjects inserted in the services , but shimmering another reality, in general, they do
not represent the final overcoming of adversities placed at the social life and

imposed by the contradictions of the current system.

Keywords: Social Assistance Policy. Children and adolescents. The Living Services

and Strengthening Linkages.
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1 INTRODUCAO

A assisténcia voltada para criancas e adolescentes no Brasil historicamente
caracterizaram-se em torno de uma concepg¢do criminalizadora numa ldgica
excludente das classes subalternas. A partir da CF de 1988 abriram-se novas
possibilidades para uma nova legislacdo que é o Estatuto da Crianca e do
adolescente como uma conquista infantojuvenil, resultado das manifestacbes da
sociedade civil. Deste modo, o estudo sera voltado para um servigo da Politica de
Assisténcia Social voltada para Crianca e Adolescente: o Servico de Convivéncia e
Fortalecimento de Vinculos Cajun-Roméao, com o objetivo de analisar este servigco a
partir do olhar dos profissionais ali inseridos, a contribuicdo deste servico para o
fortalecimento de vinculos comunitarios e familiares, buscando compreender os
limites e possibilidades deste servico no territorio de abrangéncia do seu

atendimento.

Entende-se que é pela via do ensino, da pesquisa e da extensédo que a Universidade
cumpre seu papel na producédo e difusdo do conhecimento voltado & educacédo de
qualidade, comprometida com o desenvolvimento social e humano (SILVA;
QUIMELLI, 2006).

Assim, torna-se fundamental realizar um trabalho que venha refletir e problematizar
sobre este servico que tem como publico a crianca e o adolescente em
vulnerabilidade e risco social desvelando a execucdo deste servico para este

segmento da populacéo neste territorio.

Para o Servigo Social, este trabalho serd relevante no sentido de reafirmar a
importancia deste servico e descrever como ocorre a execucao deste, identificando

os limites e possibilidades encontradas pelos profissionais.

As Politicas Sociais sdo histéricas e resultam das relacdes sociais vigentes na
sociedade. As mais novas manifestacdes e expressdes da questdo social sao
resultantes das transformagdes do sistema econdmico contemporaneo atingindo
duramente os sistemas de protecdo social e a politica social como um todo,

incluindo a politica social voltada ao atendimento de criancas e adolescentes.

O interesse pelo tema da politica de assisténcia social dirigida a criancas e

by

adolescentes, e especificamente a modalidade do Servico de Convivéncia e
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Fortalecimento de Vinculos se deu a partir da insercdo e observacdo como
estudante Extensionista e, posteriormente como bolsista de Iniciacdo Cientifica (IC)
do curso de Servico Social da Faculdade Catdlica Salesiana do Espirito Santo, no
Servico Socioassistencial Cajun-Roméao, desenvolvidos entre 2013/2 e 2015/2.
Nesse sentido, a participagcdo como estudante de Servico Social no Servigo
Caminhando Juntos (Cajun) propiciou aprendizados e um contato privilegiado com a
instituicdo, com sua equipe técnica e as criancas e adolescentes atendidos, mas
também suscitou inquietacdes quanto ao desenvolvimento e as fragilidades desta

politica social.

Tais observacdes desdobram-se neste Trabalho de Conclusédo de Curso, buscando
analisar o Servico de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos Cajun-Romao a
partir do olhar dos profissionais que atuam neste servico e, com isso, conseguir
realizar uma analise sobre o desenvolvimento deste servico entre desafios e

potencialidades por quem o realiza cotidianamente.

O Cajun?, atualmente, configura-se como um servico socioassistencial denominado
Servico de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos para Criancas e Adolescentes
de 6 a 15 anos. Tal servi¢o vincula-se ao nivel de Prote¢cdo Social Basica (PSB)
previsto pelo Sistema Unico de Assisténcia Social (SUAS) (BRASIL, 2009a) e ¢
gerido pelo Estado (Prefeitura Municipal de Vitoria/ Secretaria de Assisténcia Social)

em parceria com uma Organizacdo Nao Governamental (ONG) (BRASIL, 2009a).

O Servico de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos visa promover mecanismos
para prevencao de situacdes de risco social através da oferta de “servicos,
programas e projetos locais de acolhimento, convivéncia e socializagdo de familias e
de individuos [...]", promovendo assim ac¢des que propiciem o “desenvolvimento de
potencialidades e aquisicbes e o fortalecimento de vinculos familiares e
comunitarios” (SIQUEIRA; DELL’ AGLIO, 2011, p. 2).

O publico atendido por este servico sdo usuarios da Politica de Assisténcia Social,
sendo criancas e adolescentes oriundos de familias consideradas em situacdo de
vulnerabilidade social em decorréncia da condicdo de pobreza, do restrito ou

inexistente acesso a servigos publicos e sociais e “da fragilizagdo de vinculos de

! Em Vitéria ha treze unidades de Cajun e a unidade onde foi realizada a entrevista esté localizada no
bairro Romao, localidade do entorno da Faculdade Catélica Salesiana.
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pertencimento e sociabilidade [...], residentes nos territérios de abrangéncia dos
CRAS” (Centros de Referéncia em Assisténcia Social) ? (BRASIL, 2009, p. 7).

A partir de observacfes académicas, sobretudo apés realizacdo da Iniciacédo
Cientifica com o publico atendido pelo Servico e a inser¢cado pontual na comunidade,
percebemos que o territério de abrangéncia do Cajun estd marcado pela exclusdo
social e territorial, dada a visivel situacdo de pobreza, a insuficiéncia de
equipamentos publicos® que atendam & totalidade das necessidades dos moradores,
a criminalidade e a violéncia presentes, aspectos, inclusive, relatados pelas criancas

e adolescentes durante a realizagao da IC.

Neste sentido, “O estado do Espirito Santo apresentou alta incidéncia de homicidios
na adolescéncia e um dos maiores indices do pais (7,15). Sua capital, Vitéria,
alcancou também um numero elevado (5,20)” (IHA, 2015, p. 33). Observa-se que 0
cenario deste territorio ndo estd deslocado da realidade do municipio de Vitédria,
principalmente no que tange a condigdo social infanto-juvenil, uma vez que, entre as
capitais brasileiras com mais de 100 mil habitantes, como Vitdria, estima-se que
mais de 42 mil adolescentes com idade entre 12 e 18 anos poderdo ser vitimas de
homicidio entre os anos de 2013 e 2019. De acordo com os dados, a regido Sudeste
possui uma perda de 2,25 jovens para cada mil habitantes anualmente. O estudo
também mostrou o perfil dos adolescentes de maior vulnerabilidade, sendo estes,
jovens negros correspondendo a 2.96 vezes mais vulneraveis, comparado com 0s
jovens brancos. Adolescentes do sexo masculino apresentam risco de 11,92 vezes
maior em relagdo as meninas, sendo a arma de fogo o principal meio utilizado nos
assassinatos (IHA, 2015).

“‘Atualmente, o homicidio como causa de morte em adolescente corresponde a
36,5%, enquanto para o restante da populagdo corresponde a 4,8%” (IHA, 2015, p
32).

> O CRAS é uma unidade ptblica descentralizada da politica de assisténcia social responsavel pela
coordenacdo, organizacdo e oferta dos servigcos socioassistenciais da Protecdo Social Basica (PSB)
do SUAS nas éareas de vulnerabilidade e risco social. Esta é a principal estrutura fisica instalada nos
territérios mais empobrecidos e desempenha papel fundamental no provimento publico do trabalho
social com familias e gestéo territorial da rede socioassistencial dos municipios brasileiros (BRASIL,
2009). Os Servigos de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos estéo ligados a este equipamento.

® Embora n&o se possa desconsiderar que este territério possui atendimento pelo poder publico e da
sociedade civil com equipamentos publicos e sociais, tais como: Escolas, Unidades de Saude, Centro
de Referéncia em Assisténcia Social, Centro de Referéncia da Juventude, além de algumas
Organizacfes Nao Governamentais etc.
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Vitdéria possui uma populagéo infantojuvenil numericamente expressiva, tendo cerca
de 355.875 habitantes, desses, 41.762 sao criancas e adolescentes entre 6 e 15
anos, o que compreende quase 13% da populacdo total do municipio. Nos bairros
Romaéo, Forte S&o Jodo e Cruzamento (regido do entorno da Faculdade Catodlica
Salesiana, onde residem os usuarios do servico) ha uma populacdo de 7.056
habitantes, sendo que o publico infantojuvenil (entre 5 e 14 anos) compreende
1.341, ou seja, 19% do total de moradores desses trés bairros (VITORIA, 2015),

superando assim o percentual médio do municipio.

Nesse contexto, o Cajun se coloca como uma possibilidade de assegurar a esse
publico a convivéncia grupal a oferta de lazer e cultura, além de acompanhamento
social para as criancas e adolescentes entre 6 e 15 anos no periodo do contraturno
escolar. Contudo, o trabalho possibilitou perceber que, como a maior parte das
politicas sociais brasileiras, tem-se neste Servico uma realidade de escassez de
recursos materiais € humanos, de precarizacdo das condicbes de trabalho dos

técnicos, da incapacidade de atendimento da demanda reprimida.

Nesse cenario contraditério, o presente trabalho buscou analisar o Servico de
Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos Cajun-Rom&o a partir do olhar dos
profissionais, e assim, identificar em que medida o conjunto de a¢des desenvolvidas
no Cajun vem contribuindo para atingir os objetivos de fortalecimento dos vinculos
familiares e comunitarios previstos pela Politica Nacional de Assisténcia Social

(PNAS) por meio dos executores e usuarios do servico.

E certo que, a tarefa assumida de analisar um servico da politica de assisténcia
social se coloca como um desafio ao pesquisador, pois é preciso considerar que,
além das diferentes tendéncias tedricas existentes para analisar politicas sejam mais
calcados na busca pela identificagdo da “efetividade e eficacia”, sejam as que
consideram a analise da “natureza, dimens&o ou abrangéncia de uma politica social”
(BOSCHETTI, 2009, p. 576). Além disso, parte-se do entendimento de que a politica
social, neste caso a politica de assisténcia social, se constitui hum confluente e
contraditorio processo de regulagéo politica e econdmica preconizada pelo Estado,
gue, pela via de programas e projetos, vislumbra a expanséo e garantia de direitos
sociais, a reducdo da desigualdade e a viabilizagdo da equidade. Assim, neste
estudo, buscaremos considerar os aspectos técnicos, mas também sociopoliticos

para a construgdo de uma analise ampla e plural desta politica social.
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2 REFERENCIAL TEORICO

Deste modo, o estudo sera voltado para a Assisténcia prestada a Criancas e
Adolescentes desde o século XVIII até os dias atuais chegando ao Servico de
Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos Cajun-Roméao com o objetivo de analisar
este servico a partir do olhar dos profissionais ali inseridos.

De acordo com o Estatuto da Crianca e do Adolescente de 1990, € considerada
criangca a pessoa com até doze anos de idade incompleto, e adolescente aquela
entre doze e dezoito anos de idade. Ainda de acordo com o Estatuto da Juventude é
considerado jovem a pessoa entre 18 e 29 anos.

2.1 HISTORICO DA POLITICA DA INFANCIA E JUVENTUDE NO BRASIL

O referido item tem como proposta discutir o processo de construgdo do
atendimento social historicamente prestado pelo Estado e pela sociedade civil a
crianca ao adolescente e a sociedade. Neste sentido, a realizacdo do resgate
histérico é fundamental para compreensédo da politica publica de Assisténcia Social
vigente, voltada para a crianca e o adolescente visto que, a construgcédo do Sistema
de Protegéo Social brasileiro foi estabelecida sob um complexo embate entre
interesses do capital e da classe trabalhadora, as politicas sociais voltadas para
criancas e adolescentes caracterizaram-se em torno de uma concepcao
criminalizadora e segregadora, numa logica excludente das classes subalternas e
positivista. A partir deste contexto, viu-se a necessidade da construgdo de novos

instrumentos para o enfrentamento da desigualdade social instalada.

Historicamente a pratica de assisténcia social surge com a caridade* e a
filantropia® aos ditos “menos favorecidos” como os deficientes, doentes ou aqueles
considerados incapazes de vender a sua forca de trabalho. Gradativamente estas
praticas foram assumindo novas estruturas, sob pressdo dos movimentos sociais
(RIZZINI, 2008).

* Aideia de caridade estava intimamente ligada ao amor a Deus, ou seja, “ato pelo qual fazemos bem
ao proximo pelo amor de Deus” que também é associada a um sentimento de fraternidade (RIZZINI,
2008, p. 92).

® A filantropia ¢ definida como “amor ao proximo”, sendo a filantropia e a caridade ligadas a
religiosidade desde o século XVIII, “era da benevoléncia” (RIZZINI, 2008, p. 92).
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A partir da metade do século XVIII, a filantropia e a assisténcia social estavam
intimamente associadas as préticas de caridade no Brasil proveniente de iniciativas
voluntarias e isoladas de auxilio aos pobres e desvalidos da “sorte”. Estas iniciativas
partiam das instituicdes religiosas que, sob o prisma da heranca e da moral crista,
ofertavam seus cuidados ofertando abrigos, roupas e alimentos, em especial as
criangcas abandonadas, aos idosos e aos doentes em geral. E mais do que
reconhecido o papel de organizacbes como as Santas Casas de Misericordia no
pais, como também as atividades desenvolvidas por varias ordens religiosas tanto

pelo Estado como pela sociedade (RIZZINI, 2008).

A assisténcia e a caridade eram destinadas para quem dela necessitasse, no caso
de criancas e adolescentes, o atendimento voltava-se para criancas nascidas de
familias em situacdo de pobreza, ou seja, pobres ou incapazes de vender a sua
forca de trabalho. Ainda no século XVIII a caridade prestada a este segmento
também se concretizava a partir do ato de retirar a crianga pequena do convivio
familiar e ou a crianca abandonada, e esta ser entregue a “Roda dos expostos®”

por meio das Santas Casas de Misericérdia (RIZZINI, 2008).

Neste periodo, o Estado e parte da sociedade tinham a crianca oriunda de familia
desprovida de rigueza, como uma ameaca a sociedade, esta era vista como
“delinquente” ou propensa a delinquéncia e, portanto deveria ser afastada dos
caminhos entendidos como viciosos, ou seja, de caminhos que as corrompessem,

visto que sua inocéncia era questionavel (RIZZINI, 2008).

A partir da segunda metade do século XIX a “Roda dos Expostos” ja ndo era mais
aceita por boa parte da sociedade e pelos higienistas’, respectivamente devido a
uma questdo moral, a ideia dos bons costumes e a falta de higiene nos locais de
acolhimento, em virtude da aglomeracéo de criangas, inclusive ocasionando a morte
proveniente de doencas infecciosas. Neste momento este grupo de criangas passa a
ser reconhecido como filhos da pobreza, com caréncia moral e material (RIZZINI,
2008).

® A Roda dos Expostos um cilindro onde criangas eram entregues, sem identificacdo de quem os
entregava, estas passavam a serem cuidados por amas de leite e funcionava nas Santas Casas de
Misericérdia (RIZZINI, 2008).

! Higienistas eram os médicos em geral, preocupados com a questdo da mortalidade infantil no Brasil,
que “[...] tinham como proposta intervir no meio ambiente e nas condi¢6es higiénicas das instituicbes
que abrigavam criangas e familias [...]” (RIZZINI; PILOTTI, 2009, p. 21).
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Ainda na segunda metade do século XIX a Faculdade do Rio de Janeiro faz criticas
a Roda dos Expostos, influenciados pelo movimento positivista e higienista, com o
intuito de alinhar o Brasil ao cenario internacional que preservava 0s preceitos do
movimento higienista em prol da moral e dos bons costumes. Essas mudancas
aconteceram sob influéncia da passagem do periodo imperial para a Republica, da
sociedade escravocrata para a, supostamente, sociedade livre e de trabalhadores
(PASSONE; PEREZ, 2010).

Rizzini (2008, p. 23) explica sobre as mudancas ocorridas no século XIX em relacéao

a percepcao sobre a infancia:

Em meio as grandes transformacdes econdmicas, politicas e sociais, que
marcam a era industrial capitalista do século XIX, o conceito de infancia
adquire novos significados e uma dimensé&o social até entdo inexistente no
mundo ocidental. A crianca deixa de ser objeto de interesse, preocupacgédo e
acao no ambito privado da familia e da Igreja para tornar-se uma questao
de cunho social, de competéncia administrativa do Estado.

No entanto, na Constituicdo Politica do Império do Brasil, outorgada em 25 de marco
de 1824 por D. Pedro I, tinha como principal objetivo a centralizagdo administrativa.
Assim, a protecdo a crianca e ao adolescente, ndo foi mencionada em seus
institutos, na verdade, as palavras crianca e adolescente sequer foram citadas,

(BITENCOURT, 2009 citado por ROBERTI JUNIOR, 2012).

Na promulgacdo da Constituicdo da Republica dos Estados Unidos do Brasil em 24
de fevereiro de 1891, ocorreu a mesma situagéo, diante da qual ndo havia mencéo

no que se refere as garantias de protecdo a crianca e ao adolescente
(BITENCOURT, 2009 citado por ROBERTI JUNIOR, 2012).

Ao fim do século XIX, comecam a repercutir no Brasil as transformacdes politicas
econdmicas e sociais, como consequéncia da Revolucdo Industrial®. Este era um
momento histérico para o Brasil no que tange a formacdo social, politica e
econdmica. Neste momento de possiveis mudancas no pais, a ideia é que a crianca
passa a simbolizar o futuro da nacdo e a esperanca, caso fosse “educada

devidamente”, tornando-se util para o crescimento do pais (RIZZINI, 2008). Rizzini

® “A Revolucdo Industrial se verificou na segunda metade do século XVIII, na Gré-Bretanha — sobre
tudo na Inglaterra, com aperfeicoamento da maquina a vapor assegurando novo elemento energético,
manifestando-se sobre tudo na produgdo téxtil e metalirgica. E a passagem do sistema doméstico
para o de fabrica”. Ocasionando mudancgas no sistema econdmico e social. De fato tal Revolugéo
n&o aconteceu no Brasil como em outros paises (IGLESIAS, 1981, p.12).
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(2008, p. 27) explica a percepcéo da elite intelectual e politica deste periodo sobre a

crianga:

Descobre-se, pois, na infancia o potencial que se tinha em maos. Identifica-
se na crianca a possibilidade de molda-la para o bem (virtuosa) ou para o
mal (viciosa). Esse potencial é evidenciado em declaragfes e publicagdes
gue compfem o discurso da elite intelectual e politica da época. S&o
abundantes os depoimentos de médicos, juristas, filantropos, moralistas,
entre, outros, alarmados ante o visivel descaso para com a infancia
desvalida. Eram vozes que apontavam a necessidade de atingir, sobretudo,
a infancia que se encontrava moralmente abandonada, até entao sujeita a
ma influéncia de familias viciosas ou entregues a instituicdes de caridade.

No que tange a legislacédo especifica para o segmento de crianca e do adolescente
no Brasil, existiu o Cédigo Criminal de 1830 que estabelecia puni¢do para criancas
entre 9 e 14 anos de idade que apresentasse “discernimento” de seus atos. No
entanto, com o0 passar dos anos, a nocdo de discernimento foi entendida como
inapropriada, sendo extinta com a promulgacdo do Cédigo de Menores de 1927, a
assisténcia voltada a crianca e ao adolescente a partir deste periodo ainda
expressava um carater punitivo, autoritario e coercitivo (RIZZINI, 2008).

Neste sentido, verifica-se que o Brasil passava por um processo de rompimento com
o passado colonial, com o objetivo de “ajustar” a crianga para o futuro do pais, havia
um discurso de “salvacdo da crianga”. Assim, era visivel neste periodo maior
interesse pela infancia em comparacdo ao século XVIIl, a crianca passa a ser
percebida como a esperanca da nacdo, ou seja, um ser em formacdo que

possivelmente contribuiria para o futuro do pais (RIZZINI, 2008).

Segundo a logica positivista do século XIX, vigiar a crianca era importante para
evitar que esta se corrompesse e colocasse em risco a ordem social, e isso
evidenciava que a missao era buscar a reestruturacéo da raca humana, o zelar pela
infancia era algo considerado uma atitude nao vinculada a religido, sendo uma acgéao
gue ultrapassava as relacdes vinculadas a familia e a caridade, para exercer zelo

em prol da garantida da ‘paz social’ e da ordem (RIZZINI, 2008).

No inicio do século XX, houve varias reivindicagdes politicas e sociais que foram
atendidas no governo de Getulio Vargas, como: definicdo de legislacédo trabalhista,
direito ao voto, ensino educacional basico e ampliagdo da cobertura previdenciaria
para varias categorias de trabalhadores, entre outros (MENDEZ; COSTA, 1994).

Neste contexto, o Estado ainda tinha o discurso da “salvagdo da crianga” como
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forma de estruturar a sociedade e, dessa forma, as acdes publicas estariam voltadas

para o segmento infantojuvenil responsabilizando também a familia nisto.

A prevencdo social e a elaboracdo de uma legislacdo especifica, que
permitisse a tutela do Estado e controle da sociedade, provocaram forte
alianca juridico-médico-assistencial organizada em torno do sistema de
protecéo ao “menor” (PASSONE; PEREZ, 2010, p. 655).

O 1° Congresso Brasileiro de Protecdo a Infancia foi realizado em 1920 e foi um
evento impulsionador de organizacdo das acdes em prol da protecdo social da
infancia e da adolescéncia com a participacdo da sociedade na intencdo da
regulamentacao da assisténcia e protecao a esse segmento denominado de “menor”
abandonado e/ou “delinquente”. Ainda nesta década foi promulgado o “Cédigo de
Menores de 1927 que adota a visdo higienista de protecdo do meio e do individuo,

como visao juridica repressiva e moralista” (FALEIROS, 1993, p. 47).

Essa lei previa a criacdo de meios para acompanhar a saude das criancas sob a
inspecdo médica, valorizando a higiene e a intervencéo diante do abandono moral e
fisico de criancas, previa a retirada de o Patrio Poder’ dos pais caso nao
realizassem os cuidados entendidos como adequados aos seus filhos. Previa-se
ainda a internagcao dos ditos “menores” abandonados e a vigilancia dos que
cometiam infragéo penal (PASSONE; PEREZ, 2010).

Faleiros (2009, p. 47- 48) explica qual era o tipo de atendimento publico direcionado
a crianga e o adolescente considerado “vadio” previsto pelo Cédigo de Menores de
1927:

O vadio pode ser repreendido ou internado, caso a vadiagem seja habitual.
O autor de infracdo tera prisdo especial. O menor de 14 anos ndo sera
submetido a processo penal de espécie alguma (0o que acaba com a
questao do discernimento) e o que tiver idade superior a 14 anos e inferior a
18 anos tera processo penal especial instituindo-se também a liberdade
vigiada [...].

Essa perspectiva de atendimento previsto no Cdédigo de Menores de 1927
expressava um carater autoritario e coercitivo, bem como nomeava as criancas e

adolescentes de “vadios” por violarem regras sociais.

Segundo Faleiros (1995), o Cddigo de Menores de 1927 incorporou “tanto a visao de

protecdo do meio e do individuo, a visdo de higienista como a visdo juridica

°0 poder familiar (antes denominado péatrio poder), no direito brasileiro, traduz-se num conjunto de
responsabilidades e direitos que envolvem a relacdo entre pais e filhos. Essencialmente sdo os
deveres de sustento, guarda e educacgdo, e mantém-se até aos filhos atingirem a maioridade. No
antigo Cdédigo Civil de 1916, quem exercia o poder sobre o filho era somente o pai, sendo
denominado como patrio poder (RIZZINI, 2008).
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moralista e repressiva” (1995, p.63). Por um lado, o cédigo de 1927 estabelecia o
acompanhamento da salde das criancas e das nutrizes através da higiene e da
inspecdo médica, por outro lado, intervinha no abandono moral e fisico das criancas,
retirando o patrio poder; internando os abandonados e repreendendo e instaurando
a liberdade vigiada ao jovem causador de infragdo penal. No ambito juridico, uma
das contribuicbes dessa legislacdo foi referida no Capitulo 9 que dispbe sobre a
regulamentacdo do trabalho infanto-juvenil, desaprovando emprego a criancas
menores de 12 anos de idade e fixando, para os menores de 18 anos, no maximo
seis horas de jornada de trabalho (PASSONE; PEREZ 2010).

Entretanto, 0 movimento higienista, filantropos e os ideais positivistas dos militares
pregavam a ordem e 0 progresso com o intuito de preservar a sociedade contra a
criminalidade, e as criangas “desvalidas” eram discriminadas e nomeadas como
“‘menores”, vistos como possiveis atores dessa criminalidade temida. O discurso de
“salvagéo da crianga” se prosseguiu ao longo do século XX marcando o atendimento
dado ao publico infantojuvenil pelas instituicbes estatais, mas o verdadeiro objetivo
era a preservacao da paz social (PASSONE; PEREZ, 2010).

E relevante destacar que na década de 1930 ocorreram mudancas na sociedade
brasileira agraria para a urbana, em primeiro momento a instituicdo do Governo
Provisoério da Republica dos Estados Unidos do Brasil, entre os anos de 1930 - 1934
e posteriormente a ditadura do Estado Novo, sob o comando de Getulio Vargas
entre 0s anos de 1937 e 1945 representando a passagem definitiva da sociedade
agraria para o comeco de uma sociedade urbano-industrial (PASSONE; PEREZ
2010).

Em 16 de julho de 1934, promulga-se a Constituicdo dos Estados Unidos do Brasil,
em seu Titulo IV referia-se a “Da Ordem Econdmica e Social”, no art. 1386 faz-se
uma referéncia aos direitos da crianca e do adolescente pela primeira vez, assim,
este foi o primeiro documento que se referiu a protecdo dos direitos a defesa de
todas as criancas e adolescentes, no entanto, ainda que de forma muito timida,
(ALBERTON, 2005).

Diante disso, compreende-se que o0 pais vivenciou transformag¢des marcantes no
gue tange a “modernizacdo” da sociedade, o carater do Estado Novo era
grandiosamente autoritario e nacionalista e o seu objetivo era manter a ordem social.

A Lei de Seguranca Nacional em 1935 reprimia o crescimento dos movimentos
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politicos da esquerda e direita e centralizava o poder decisorio e administrativo no
governo federal (PASSONE; PEREZ, 2010).

Diante do contexto dos anos 1930 vivenciado pela sociedade brasileira e do golpe
militar de 1937, [...] “o Brasil organizava suas primeiras politicas sociais, nas quais
eram reservadas atencfes especiais a familia e a infancia, notadamente no campo
da assisténcia social” (FALEIROS, 1993, p. 47). Segundo a Constituicdo Federal de
1937, a infancia e juventude deveriam receber os cuidados necessarios por parte do
Estado, ou seja, cabendo ao mesmo assegurar medidas destinadas a esse

segmento da sociedade em prol do seu desenvolvimento.

A revolucdo de 1930 foi a expressdo politica de rompimento do dominio do setor
agrario-exportador na geréncia do Estado e consequentemente da sociedade
brasileira. Diante disso, na légica do desenvolvimento econémico e social e com um
Estado autoritario, as politicas sociais brasileiras foram utilizadas para alinhar a
populacdo trabalhadora ao projeto nacional do periodo, conhecido no Brasil como
Estado Novo (MENDEZ; COSTA, 1994), pois assim o Estado daria condicdes
institucionais minimas para a preservacao fisica e moral de criancas e adolescentes
e as familias poderiam exigir protecao do Estado para manter e educar a sua prole
(PASSONE; PEREZ, 2010).

Segundo Bitencourt (2009) citado por Roberti Junior (2012), o artigo 127 da
Constituicdo de 1937 mencionava que o Estado deveria garantir cuidados especiais
a infancia e juventude, que em seus artigos 129 e 130 mencionava que € de
responsabilidade dos Estados e dos municipios a garantia de ensino publico

gratuito.

J4 na década de 1940, no que tange o atendimento as criancas e adolescentes
classificados como “delinquentes” e “desvalidos” pelo Estado, cria-se o Servico de
Assisténcia ao Menor (SAM) em 1942 ainda com herancas de punicdo e
autoritarismo resquicios da Revolucédo de 1930. O SAM era um 6rgdo do Ministério
da Justica que funcionava semelhantemente ao Sistema Penitenciario da época e
tinha um caréter correcional-repressiva e seu atendimento era realizado através de
reformatérios e Casas de Correcdo para adolescentes autores de infracdo penal
(MENDEZ; COSTA, 1994).
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Mendez e Costa (1994), explicam que simultaneo a criacdo desse 6rgdo foram
criadas diversas Unidades Federais em 1940 com atendimento voltado a crianga e

ao adolescente, entre elas estao:

e Legido Brasileira de Assisténcia (LBA); Uma agéncia nacional de
assisténcia social voltada inicialmente para apoio aos combatentes na Il
Guerra Mundial e suas familias e, posteriormente, a populacdo
carente'® de modo geral;

e Fundacdo Darcy Vargas: Organismo de cooperacdo financeira que
apoia a implantacdo de hospitais e servigcos de assisténcia materno-
infantil em diversos pontos do pais;

e Casa do Pequeno Jornaleiro: Programa de atencdo a meninos de
familias de baixa renda baseado no trabalho informal (venda de jornais)
e no apoio assistencial e socioeducativo;

e Casa do Pequeno Lavrador: Programa de assisténcia e aprendizagem
rural para criangas e adolescentes filhos de camponeses;

e Casa do Pequeno Trabalhador: Programa de capacitacdo e
encaminhamento ao trabalho de criangcas e adolescentes urbanos de
baixa renda;

e Casas das Meninas: Programa de apoio assistencial e socioeducativo a
adolescentes do sexo feminino com problemas de conduta (MENDEZ;
COSTA, 1994, p. 125).

Essas unidades tinham como objetivos principais promover a profissionalizacdo de
criancas e adolescentes em uma perspectiva de afasta-los de possiveis “desvios” de
conduta social, visando ainda a prestacdo da assisténcia a populacdo mais
vulneravel (MENDEZ; COSTA, 1994).

Na Constituicdo de 18 de setembro de 1946, ficou estabelecida a obrigatoriedade da
assisténcia a maternidade, bem como o amparo legal a familia e sua prole, conforme
disposto no artigo 1647 que reafirma o direito a educacédo e o dever do Estado em
garantir o ensino gratuito aos destituidos de recursos (ROBERTI JUINIOR, 2012).

A partir de 1964, com o golpe militar a assisténcia a infancia e a qualquer outro
segmento passou a ser atribuicdo do governo militar, que idealizava a coergdo como
a solucao da situacao “irregular do menor”. Neste periodo foram aprovadas duas leis
gue tangem sobre o direito da crianca e do adolescente: a Lei n® 4. 513/64 que veio
a indicar a Politica Nacional de Bem-Estar do Menor (PNBEM) e a Lei n° 6.697/79
gue prevé o Codigo de Menores de 1979 no intuito de prever a protecdo e

monitoramento dos “menores” em situagao irregular (PILOTTI, 2009).

19 A palavra “carente” encontra-se em desuso, tendo a Administracdo Publica, empregado na pratica
e nos documentos relacionados a politica de assisténcia social, a expressao “em situagcdo de
vulnerabilidade e risco social”’, em substituicdo aquela (BRASIL, 2009).



37

Assim, a Politica Nacional do Bem Estar do Menor (PNBEM) e a Fundag&do Nacional
do Bem-Estar do Menor (FUNABEM) criadas em 1964 e vinculadas a Presidéncia da
Republica!, tinham como miss&o gerenciar todas as acées referentes a situacéo do
menor irregular no Brasil, potencializaram a internagdo dos chamados “menores
irregulares” em larga escala através das Fundac¢des Estaduais do Bem-Estar do
Menor (FEBEM), sendo esses 0s 0rgdos executores da PNBEM em nivel estadual.
Ambas deram continuidade e aperfeicoaram o modelo carcerario e repressivo
existente no SAM (PILOTTI, 2009).

E importante lembrar que embora houvesse objetivo de superacdo dessas praticas,
a visdo do Estado e da sociedade com relagdo as criancas e adolescentes pobres,
nao mudou, deste modo, a reformulacdo de uma politica por si s6 ndo possibilita
mudanca, persistiu a natureza do Estado militar, repressivo e conservador como

uma questao cultural.

Com a Constituicdo da Republica Federativa do Brasil em 24 de janeiro de 1967,
ficou estabelecida em lei a assisténcia a maternidade, a infancia e a adolescéncia,
conforme dispbe o artigo 167, § 4° no Titulo IV que trata “Da Familia, da Educacéao e
da Cultura” (BRASIL, 1967). Em 17 de outubro de 1969 a Emenda Constitucional n.°
1 dispbs em seu artigo 175, 8§ 4° que a assisténcia a infancia e a adolescéncia, a
maternidade, além da educacdo dos excepcionais, seria regida por lei especial
(Brasil, 1969).

Na década de 1970 o governo militar atingiu o auge de sua popularidade (tortura,
censura)conseguia trabalhar para o “crescimento nacional”, o que ficou conhecido
como milagre brasileiro. Este crescimento se deu por meio da exacerbagcdo do
nacionalismo e da repressdo aos movimentos sociais e com isso ampliando a
exploracdo aos trabalhadores conseguiram fazer a economia nacional crescer, neste
primeiro momento, por que esta realidade ndo se sustentou a longo prazo, tendo
causado, posteriormente, o aumento da inflacdo e a crise que o Brasil atravessaria
durante as décadas de 1980 e 1990. J4 em 1979 ha um grande salto inflacionario,
ocorrido em funcéo da crise mundial do petroleo e da politica interna de fixacdo de
precos. As instituicbes sao influenciadas pela politica desenvolvimentista,

burocratica e “modernizada”, que visavam obter maior controle sobre a sociedade.

" Inicialmente a PNBEM estava diretamente vinculada & Presidéncia da Republica, em 1970 foi
transferida para o Ministério da Previdéncia Social (PILOTTI, 2009).
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Nesse contexto houve o fortalecimento de instituicbes como a LBA que realizou
concurso publico para preenchimento das vagas, inclusive para a area de Servico
Social (PASSONE; PEREZ, 2010).

A década de 1980 ficou conhecida como a década perdida, visto o baixo
desenvolvimento econbmico e a situacdo de estagnacdo. A economia mundial
estava em crise e no pais ocorria 0 desmonte do regime militar (MENDEZ; COSTA,
1994). No decorrer da década de 1980, existiram denuncias sobre o atendimento
publico prestado a criancas e adolescentes pobres, evidenciando que 0s mesmos
tiveram o direito de ter uma infancia saudavel violado pelo proprio Estado. Nesta
década, foi crescente a organizacdo de diferentes setores da sociedade em favor da
liberdade e da democracia (PASSONE; PEREZ, 2010).

Como ja visto, a década de 1980 foi marcada pelo descontentamento da sociedade
com a ditadura militar e a favor da liberdade e democracia. Sendo reconquistados os
direitos coletivos e individuais, o direito a organizacdo partidaria e popular e o direito
politico, tendo cenério evidenciado nas reivindicacdes pelas elei¢cdes diretas para
presidente da Republica no periodo de 1984 e 1985 (PASSONE; PEREZ, 2010).
Isso também se expressa na luta e organizacao politica nacional e internacional em
defesa dos direitos da infancia e da adolescéncia, segmento tao fragilizado pela
condic¢ao sécio histérico, pouco priorizado pelo Estado e pela sociedade. Os anos de
1980 foram cruciais para a transformacdo da legislacdo sobre criancas e
adolescentes no pais.

Com a crise financeira'? e administrativa da década de 1980, dada & reducéo de
gastos e sucateamento dos servicos, inicia-se o0 processo de racionalizacdo e
reforma do Sistema de Protecdo Social. Porém, a partir da segunda metade da
década, com o fim do autoritarismo e a luta pela redemocratizacao do pais, novos
atores sociais entram em cena que resulta na formulacdo da Constituicdo da
republica Federativa do Brasil de 1988 (CF 88) (BEHRING, 2000 citado por
MANFROI, 2005).

Aprova-se assim o capitulo VIl (Da Familia, da Crianca, do Adolescente, do Jovem e

do ldoso) na CF de 1988 (com os devidos acréscimos previstos pela Emenda

2 A crise do petréleo em 1973 foi desencadeada num contexto de déficit de oferta, o que provocou
prolongada recessdo nos Estados Unidos e na Europae desestabilizou a economia mundial
(PASSONE; PEREZ, 2010).
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Constitucional n°® 65/2010) que prevé um conjunto de direitos para estes segmentos,
todo o Estado, a familia e a sociedade, a responsabilidade de prové-los, entretanto,
admitindo ainda a participacdo de entidades ndo governamentais mediante politicas

especificas (Brasil, 1988).

Art. 227. E dever da familia, da sociedade e do Estado assegurar a crianca,
ao adolescente e ao jovem, com absoluta prioridade, o direito a vida, a
saude, a alimentacéo, a educacao, ao lazer, a profissionalizacéo, a cultura,
a dignidade, ao respeito, a liberdade e a convivéncia familiar e comunitaria,
além de coloca-los a salvo de toda forma de negligéncia, discriminacéo,
exploracdo, violéncia, crueldade e opressao. (Redacdo dada Pela Emenda
Constitucional n°® 65, de 2010).

§ 1° O Estado promovera programas de assisténcia integral a saude da
crianga, do adolescente e do jovem, admitida a participacdo de entidades
ndo governamentais, mediante politicas especificas e obedecendo aos
seguintes preceitos: (Redag¢do dada Pela Emenda Constitucional n® 65, de
2010).

No ano de 1988, por meio de campanhas com diversos segmentos da sociedade
civil e de setores governamentais em busca de um debate sobre as politicas
voltadas ao atendimento e protecdo da crianca e do adolescente nasceu 0 FOrum
Nacional Permanente de Entidades Nao-Governamentais de Defesa dos Direitos da
Crianca e do Adolescente (Férum DCA), este forum foi constituido para dar apoio a
luta de parte da sociedade em favor dos direitos da crianca e do adolescente,
fortalecendo o movimento e qualificando as liderancas nacionais para insercao de
regras de protecdo de crianca e adolescente no campo legal e politico (CARVALHO,
1999).

Em 20 de novembro de 1989 foi aprovada a Convencéo Internacional sobre os
Direitos da Crian¢a, como resultado de um esforco em conjunto de varios paises.
Esta convencdo se constituiu durante dez anos, e foi um marco no que tange a
protecdo das criancas e dos adolescentes, incorporando em um mesmo texto regras
de procedimentos flexiveis e adaptaveis as mais diversas realidades, esbocando as
futuras politicas legislativas dos Estados-Partes. No entanto, havia um grande
desafio, que era de definir direitos universais a criancas, considerando a diversidade
das percepcdes religiosas, culturais, socioeconémicas da infancia nas diversas
nacdes (ROBERTI JUNIOR, 2012).

Ferreira (2011) citado por Roberti Junior (2012) informa que a Convencgao
Internacional sobre os Direitos da Crianga tinha como objetivo incentivar os paises
membros para o desenvolvimento pleno e harmbénico da personalidade de suas

criangas, e que tal desenvolvimento ocorresse em um ambiente familiar sadio a fim
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de se tornarem aptos para a convivéncia em sociedade e educados nos principios
instituidos na Carta das Nac¢fGes Unidas, observando o espirito de paz, tolerancia,
liberdade, dignidade, igualdade e solidariedade. Os Estados-partes eram orientados

por principios estabelecidos na convencao, como destacado:

a) Reconhecimento de Direitos Fundamentais resumidos em: sobrevivéncia,
desenvolvimento, participagéo e protegao.

b) Protecdo Integral da Crianca. Esta preocupacao ja estava presente na
Declaracédo de Genebra de 1924 e na Convencdo Americana sobre Direitos
Humanos de 1969 (ratificada pelo Brasil). A Doutrina Juridica da Protecéo
Integral passou a orientar os Estados-Partes que ratificaram a Convencao,
na definicho de suas politicas basicas de protecdo a populacéo
infantojuvenil.

c) Prioridade imediata para a infancia, recomendando que este principio
tenha carater de aplicacdo universal, sobrepondo-se as medidas de ajuste
econdbmico e as crises decorrentes das dividas dos paises
subdesenvolvidos e em desenvolvimento.

d) Principio do melhor interesse da crianca, que leva em conta
primordialmente a condicdo especial de serem pessoas em via de
desenvolvimento e que em todos os atos relacionados com a crianca deve
ser considerado o seu melhor interesse (PEREIRA, 2008, citado por
ROBERTI JUNIOR, 2012, p. 952-953).

Assim, os membros da Convencao tinham como principal objetivo a orientacdo com
vistas a modificacdo das legislacdes internas. Deste modo, compreende-se que 0
avanco relevante em relacdo aos direitos da crianca e do adolescente ocorreu a
partir da Convencéo Internacional sobre os Direitos da Crianga e do Adolescente no
ano de 1989 (VIANNA, 2004 citado por ROBERTI JUNIOR, 2012).

E, como expressdo de todo esse contexto, tem-se em 1990, a aprovacao do
Estatuto da Crianca e do Adolescente que substituiu o Codigo de Menores de 1979,
0 que demarca um divisor de aguas no que diz respeito a apreensao juridica deste
segmento, a partir de entdo ndo mais eram encarados como pessoas em situacao
irregular, mas sim como sujeitos de direitos, tendo o Estado, a familia e a sociedade

0s responsaveis em zelar pelo bem-estar dos mesmos (RIZZINI, 2008).

A partir da promulgacdo da Constituicdo Federal de 1988 a finalidade das politicas
sociais brasileiras dirige-se ao cumprimento dos objetivos fundamentais da
sociedade diante da construgdo de uma sociedade livre, justa e solidaria,
comprometida com a erradicacdo da pobreza, da marginalizacdo, da reducdo das
desigualdades sociais, promovendo o bem comum sem quaisquer formas de
discriminagao (CASTRO, 2009).
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No entanto, se a Constituicdo de 1988 e o Estatuto da Crianca e do Adolescente
significaram um avanco em termos de constru¢cdo do “sistema de politicas sociais
estruturadas em torno da gestdo partilhada, do eixo da cidadania e participacao
social, as politicas que seguiam levaram a um expressivo retrocesso nas politicas
sociais brasileiras” (MANFROI, 2005, p. 6). No Brasil, a agenda neoliberal a partir do
Governo Fernando Henrique Cardoso (governo FHC) aqui analisada, propde a
contra-reforma do Estado em oposicdo aos direitos sociais assegurados na
Constituicdo Federal, a contraposicdo a universalizacdo das politicas sociais, a

focalizagdo contraria a doutrina da protegéo integral.

Segundo Manfroi (2005, p. 6)

Doutrina essa que propde uma politica de atendimento baseada na
articulacdo entre politicas sociais assistenciais, bésicas e de protecao
especial, a centralizacdo das decisbes de nivel federal com operacdes a
partir de programas pré-estabelecidos e executados pelos municipios.

E no lugar de um amplo debate com a sociedade, solicita-se 0 seu “engajamento
solidario” através de acbBes de caridade social (BEHRING, 2000 citado por
MANFROI, 2005).

Assim, a partir de 1990, passam a conviver duas formas diferenciadas de
compreensao da politica social, ao mesmo tempo, uma prevé um sistema
universalista do Estatuto da Crianca e Adolescente e a visdo focalista
pautada no neoliberalismo e tem todos os programas voltados ao segmento

desde a era FHC (RIZZINI, 1997 citado por MANFROI, 2005, p.
6).

A CF 1988 prevé ainda, conforme disposto no artigo 6° dos Direitos Sociais que
estabelece como direito a “educacdo, a saude, a alimentacdo, o trabalho, a
moradia’®, o lazer, a seguranca, a previdéncia social, a protecdo & maternidade e a

infancia e a assisténcia aos desemparados” (BRASIL, 2015).

A Assisténcia Social também esta prevista na Constituicdo Federal de 1988, nos
artigos 203 e 204, juntamente com a Saude e a Previdéncia Social, que compdem o
tripé da Seguridade Social, tornando-se assim parte integrante da rede de protecéo
social publica considerada um produto politico histérico das lutas sociais, ho embate
entre capital e trabalho, pois a “seguridade social constitui uma posigao otimizando o
processamento e para as mediagbes nas contradigbes referidas as formas de

geracéo, apropriacao e distribuicdo da riqueza desta sociedade” (SILVA, 2001).

* O reconhecimento da moradia enquanto direito foi apenas no ano de 2000 por Emenda

Constitucional.
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Referente ao tripé da Seguridade Social, a Previdéncia Social sempre esteve ligada
ao trabalho, tendo um caréater contributivo, sustentado pela l6gica do seguro
(CASTRO, 2009).

O marco inicial da previdéncia social no Brasil é a Lei n. 3.397, no qual o governo
abre uma caixa de socorros para os trabalhadores das estradas de ferro, porém, foi
esquecida e ignorada, considerada “letra morta”. Entao foi a Lei Eloy Chaves, 1923
gue inaugurou a previdéncia social no Brasil, instituindo apenas nas empresas
ferroviarias uma Caixa de Aposentadorias e Pensdes (CAP'*). Com a revolucéo
getulista na década de 1930 as CAPs foram transformadas em Institutos de
Aposentadorias e Pensbes (IAPs'®) onde as filiacdes aconteciam por atividade
econdbmica (comerciarios, industriarios, portuarios bancarios e outros), ou seja,

categorias profissionais, independentemente da empresa (SIMOES, 2012).

O critério de categoria profissional veio ser sistematizada e igualmente instituido
pela Consolidacdo das Leis Trabalhista (CLT) que viabilizou a participacdo de
sindicatos com representante deste na administracdo do IAPs transformando em
autarguia junto ao governo e empresarios prevalecendo até hoje no art. 8° da
Constituicdo Federal de 1988 (SIMOES, 2012).

Com a constituicho de 1988, foram introduzidas importantes alteracdes que

posteriormente foram alteradas por emenda constitucionais.

O instituto Nacional de Seguridade Social (INSS) foi criado em 02 de julho de 1990
por meio do decreto n. 99.350 de 27 de junho de 1990, vinculado ao Ministério do
Trabalho e Previdéncia Social (MTPS) que criou unidades que funcionam de forma
descentralizada em niveis Estadual e municipal, nomeadas de Conselhos de
Previdéncia Social que funcionam junto as gerencias executivas do Instituto
Nacional de Seguridade Social — INSS (SIMOES, 2012).

A politica de Saude, a partir da Constituicdo de 1988, se desligou da légica do
seguro ligado ao IAPs, INPS e INAMPS *° passando a ser considerado como direito

7

universal com o Sistema Unico de Saude (SUS), no qual é estruturado

O Sistema das CAPs era um tipo de seguro social estruturado por empresa, embora depois
unificado na Caixa Geral (SIMOES, 2012, p. 150).

* Os IAPs asseguravam basicamente aposentadorias, pensfes, auxilio-doengca e funeral e
assisténcia medica aos filiados (SIMOES, 2012, p. 150).

* O INPS ¢ a unificacdo do IAPs com o Instituto Nacional de Previdéncia Social ( INPS) e
posteriormente por Instituto Nacional de Assisténcia Medica da Previdéncia Social ( INAMPS), extinto
e substituido pelo SUS (SIMOES, 2012).
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regionalmente, e descentralizado em nivel municipal, estadual e nacional
respectivamente devendo assegurar o atendimento integral, fortalecendo as
medidas preventivas independente da doenca. Cabe ao poder publico, a
regulamentacdo controle e fiscalizacdo das acdes e servicos de saude com
atendimento integral e com participacdo da comunidade. Ainda conforme a CF 1988,
cabe a participacdo do setor privado na saide como forma complementar (SIMOES,
2012).

Por sua vez, a politica de Assisténcia Social é reconhecida por lei como um direito
universal de carater ndo contributivo, mas, contraditoriamente, esta direcionada para
as pessoas que comprovem seu estado de pobreza ou que sejam incapacitadas
para o trabalho. A politica social tem como finalidade a inser¢cdo da populacdo no
“sistema de bem-estar brasileiro”, reconhecendo institucionalmente as demandas de
seus usuarios e beneficiarios. E definida como politica de Protecdo Social e deve
articular-se com as demais politicas na garantia de direitos sociais sendo um direito
do cidad&o e dever do Estado (SIMOES, 2012).

A incorporacdo das politicas sociais como responsabilidade do Estado foi um dos
maiores avancos da Constituicdo Federal de 1988, articulando a previdéncia social,
salude e assisténcia social, e os direitos de cidadania da populacdo colocando a
familia como alvo das politicas publicas gestadas pelo Estado (PAIVA, 2008). Sendo
a Constituicdo Federal de 1988 o marco que define a assisténcia social como direito

do cidadéo e dever do Estado, conforme dispdem os artigos 194, 203 e 204:

No entanto, se as conquistas anunciavam uma relevante reforma democratica
brasileira e da politica social, as condicbes econdbmicas eram importantemente
desfavoraveis, como analisado anteriormente. Apesar das lutas e dos movimentos
sociais apontando condi¢cGes politicas para a realizacdo de reformas, de fato as
tendéncias interromperam essa possibilidade, a década de 1990 foi de
contrarreforma do Estado e de redirecionamento das conquistas impactando
diretamente na politica social acarretando numa tensdo ante o marco legal e as
condicbes reais no neoliberalismo expressando a questdo social na
contemporaneidade (BEHRING; BOSCHETTI, 2011) afetando em especial o

segmento infanto-juvenil.
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2.2 A POLITICA DE ASSISTENCIA SOCIAL NO BRASIL A PARTIR DOS ANOS DE
1990 E A SUA RELACAO COM O ATENDIMENTO A INFANCIA E JUVENTUDE

As demandas sociais ocasionadas pelo neoliberalismo marcou a década de 1990,
guando os Direitos Sociais passam a ser vistos mais como problemas do que uma
obrigacdo do Estado. As conquistas sociais de 1988 passam a serem apenas
expectativas e a CF 88 € responsabilizada pelos excessos com gastos publicos
(BEHRING, 2000 citado por MANFROI, 2005). Neste contexto, com a reestruturacao
do capitalismo de forma a criar estratégia de estruturacdo para super lucros e a
flexibilizacdo do trabalho, observa-se a estruturacdo da reforma do Estado, o que
rebate na reducdo dos direitos, reduzindo expressivamente as politicas sociais em

acOes pontuais e compensatorias (BEHRING, 2003).

O Estado no que diz respeito a organizacao e o financiamento de politicas sociais
destinadas a populacéo sugere o desmonte das politicas universalistas e o retorno
do velho assistencialismo como Unico objeto da acéo social. O enfrentamento da
desigualdade passa a ser tarefa da sociedade ou de uma acdo estatal timida,
suficiente apenas para minimizar as consequéncias negativas dos programas de
ajuste estrutural'’ (BEHRING, 2003).

As principais tendéncias de reorganizagdo institucional no ambito da
Seguridade Social brasileira vém sendo a privatizacéo e a descentralizacdo
[...].: Sendo inserida no campo dos direitos, da universalizacdo dos acessos
e a explicitacdo da responsabilidade estatal que em sua oferta traz para a
Assisténcia Social a possibilidade de transitar “do assistencialismo
clientelista para o campo da politica social” (BEHRING, 2003, citado por
SEMINARIO NACIONAL ESTADO E POLITICAS SOCIAS NO BRASIL, 2,
2005, p. 10).

Como tendéncia geral, Behring (2003) traz a reducdo dos direitos, com a
transformacdo das politicas sociais em a¢Bes pontuais e compensatdrias enquanto
processo resultante das acbes do Estado neoliberal, como a privatizagdo por
exemplo, que aumenta a desigualdade entre os que podem e 0s que ndo podem
pagar pelos servicos; a focalizagdo assegura acessos somente aos que comprovem

seu estado de pobreza acarretando em tensdes sociais provocadas pelo né&o

o Ajuste Estrutural € um conjunto de condicionalidades econdmicas, politicas, financeiras e

ideolégicas proposto e exigido pelas agéncias financeiras multilaterais. O ajustamento estrutural
ganhou forca a partir do inicio dos anos 1980, periodo em que agravou-se o endividamento externo
dos paises, periféricos endividados (BEHRING, 2003).
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atendimento das demandas sociais coletivas passando a ser minimizadas através do

atendimento a questao pontual

Ha dessa forma um redesenho institucional, sob argumento de equilibrio fiscal,
diante do qual o Estado transfere suas fun¢gBes, como as politicas publicas como
responsabilidade do Estado para as entidades ndo governamentais e filantropicas
(BEHRING, 2003).

Contudo, a década de 1990 marca conquistas no campo do direito da crianca e do
adolescente, visto que em 13 de Julho de 1990 com a Lei n°® 8.069 promulga-se o
Estatuto da Crianca e do Adolescente (ECRIAD).

O ECRIAD disp0e sobre a protecéo integral a crianca e ao adolescente orientando a
interpretacdo e aplicacdo das leis que dispuserem sobre direitos deste segmento
visto as transformacdes sécio-juridicas onde toda e qualquer atuacao deve se pautar
sob esta otica (BRASIL, 1990).

No que tange a defesa dos direitos das criancas e adolescentes, a partir dos
anos 1990, convivemos com uma lei altamente avancada que os coloca
como prioridade absoluta, além de estruturar um sistema de garantias de
direitos e uma politica de atendimento necessariamente articulada e
intersetorial, no entanto, com propostas neoliberais focalizadoras, pautando-
se nos principios da Constituicdo de 1988, no principio da descentralizacao
politico-administrativa e participacdo popular na gestdo (RIZZINI, 1997
citado por MANFROI, 2005, p.1).

Enfatiza-se que o Estatuto da Crianca e do Adolescente nasce a partir da
experiéncia do descontentamento nacional juntamente com o apelo das normativas
internacionais em favor de criancas e adolescentes. Perante essas normativas que
visam a criancas e adolescentes como sujeitos de direitos, o0 ECRIAD dispbe de
grandes mudancas na politica de atendimento as criancas e adolescentes com a
criacdo de instrumentos juridicos que viabilizam, ou pelo menos, pretendem
viabilizar, além do atendimento, a garantia dos direitos que sdo assegurados as
criancas e aos adolescentes (ROBERTI JUNIOR, 2012).

Conforme aponta Alberton (2005) a partir do ECRIAD as criancas e 0s adolescentes
passam a ser reconhecidos como “Sujeito de Direitos” de “Prioridade Absoluta”
prevendo um sistema de direitos fundamentais, conforme preconizado no Artigo 3°
do referido documento legal. “A respeito desses direitos fundamentais, o0 ECRIAD,
traz consubstanciado no art. 4°, e no caput do art. 7° e 19 o direito a vida, saude e
convivéncia familiar e comunitaria” (ROBERTI JUNIOR, 2012, p.12).
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Art. 3° A crianga e o adolescente gozam de todos os direitos fundamentais
inerentes a pessoa humana, sem prejuizo da protegédo integral de que trata
esta Lei, assegurando-se lhes, por lei ou por outros meios, todas as
oportunidades e facilidades, a fim de Ihes facultar o desenvolvimento fisico,
mental, moral, espiritual e social, em condicdes de liberdade e de
dignidade..

Art. 4° E dever da familia, da comunidade, da sociedade em geral e do
poder publico assegurar, com absoluta prioridade, a efetivacdo dos direitos
referentes a vida, a saude, a alimentagéo, a educacédo, ao esporte, ao lazer,
a profissionalizagdo, a cultura, a dignidade, ao respeito, a liberdade e a
convivéncia familiar e comunitaria.

Art. 7° A crianca e o adolescente tém direito a protecdo a vida e a salde,
mediante a efetivagcdo de politicas sociais publicas que permitam o
nascimento e o desenvolvimento sadio e harmonioso, em condi¢ces dignas
de existéncia.

Art. 19. Toda crianga ou adolescente tem direito a ser criado e educado no
seio da sua familia e, excepcionalmente, em familia substituta, assegurada
a convivéncia familiar e comunitaria, em ambiente livre da presenca de
pessoas dependentes de substancias entorpecentes.

Por meio desse dispositivo, buscou-se por a salvo as criangcas e os adolescentes
diante a qualquer arbitrariedade acometida por parte do Estado, da familia ou da
sociedade e a institucionalizacdo dos Conselhos Tutelares em todos 0s municipios
brasileiros, conforme previsto no artigo 132 do ECRIAD, é prevista para que este
tenha uma atuacédo voltada no caso de violagcéo dos direitos individuais das criangas
e adolescentes encontradas em situacao de risco, visando a protecdo e a defesa
dos direitos dos seus direitos (BITENCOURT, 2009 citado por ROBERTI JUNIOR,
2012).

Nesse sentido, o ECRIAD, no caput do artigo 13, dispde que nos casos de suspeita
ou confirmacdo de maus-tratos deve-se obrigatoriamente ser “[...] comunicados ao

Conselho”.

Art. 13. Os casos de suspeita ou confirmagcdo de castigo fisico, de
tratamento cruel ou degradante e de maus-tratos contra crianca ou
adolescente serdo obrigatoriamente comunicados ao Conselho Tutelar da
respectiva localidade, sem prejuizo de outras providéncias legais.

Tem-se ainda a criacdo dos Conselhos de direitos em ambito nacional, estadual e
municipais criados a partir do ECRIAD passaram a ser 0s canais de participacao e
envolvimento do Estado e da Sociedade na defesa dos direitos das criancas e dos
adolescentes, conforme dispde o art. 88.

Séo diretrizes da politica de atendimento:

Il - criacdo de conselhos municipais, estaduais e nacional dos direitos da
crianca e do adolescente, orgaos deliberativos e controladores das agfes
em todos os niveis, assegurada a participagdo popular paritaria por meio de
organizacfes representativas, segundo leis federal, estaduais e municipais;
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Il - criagdo e manutencdo de programas especificos, observada a
descentralizagao politico-administrativa,;

IV - manutencéo de fundos nacional, estaduais e municipais vinculados aos
respectivos conselhos dos direitos da crianca e do adolescente (BRASIL,
1990).

O Estatuto da Crianca e do Adolescente institui medidas preventivas, protetivas e
socioeducativas com o0 objetivo de assegura-los os direitos fundamentais,
estabelecendo como devem ser as acfes da politica de atendimento, priorizando a
reinser¢gdo familiar, definindo os atos infracionais e estabelecendo direitos e
garantias processuais.

Algumas das linhas de acdo de atendimento previstas no ECRIAD séo: a instituicao
da participagcdo do Conselho Tutelar Ministério Publico, Assisténcia Social
Seguranca Publica e defensoria e sua articulacéo, dispostos no art. 88:

V - integracdo operacional de 6rgdos do Judiciario, Ministério Publico,
Defensoria, Seguran¢a Publica e Assisténcia Social, preferencialmente em
um mesmo local, para efeito de agilizagdo do atendimento inicial a
adolescente a quem se atribua autoria de ato infracional,

VI - integragdo operacional de 6rgdos do Judiciario, Ministério Publico,
Defensoria, Conselho Tutelar e encarregados da execucdo das politicas
sociais basicas e de assisténcia social, para efeito de agilizacdo do
atendimento de criancas e de adolescentes inseridos em programas de
acolhimento familiar ou institucional, com vista na sua rapida reintegragéo a
familia de origem ou, se tal solugdo se mostrar comprovadamente inviavel,
sua colocacdo em familia substituta, em quaisquer das modalidades
previstas no art. 28 desta Lei. (BRASIL, 1990).

Percebe-se que essa legislacdo foi um divisor de 4guas para a protecao aos direitos
da crianca e adolescentes passando a ser uma responsabilidade do Estado, da
familia e da sociedade a protecao integral deste segmento, substituindo a legislacéo
gue previa a protecdo apenas para quem dela necessitar, aos abandonados e ou em

situacao irregular como citado anteriormente.

pY

O ECRIAD foi a primeira legislacdo brasileira e latino-americana que instituiu
transformacdes juridicas significativas no que tange ao rompimento com Caodigo de
Menores de 1979, o qual expressava carater punitivo e conservador em relacdo aos

menores em situagao “irregular”’ (SILVA, 2005).

Apesar da promulgacdo do Estatuto da Crianca e do Adolescente, as politicas
sociais ainda tém caracteristicas focalistas e seletistas, objetivando o combate a
pobreza, mas nao através da universalizacdo de direitos, existe a ideia de
transferéncia de responsabilidade do Estado que se retrai perante suas

responsabilidades abrindo espaco para outros setores, como 0 terceiro setor, neste
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caso, o Estado deixaria de ser responsavel pela execucdo das politicas sociais,
repassando essa tarefa & sociedade civil e a filantropia (SILVA, 2005)

A protecdo social na década de 1990 foi considerada anticonstitucional,
antidemocratica, privatizante e focalista e as inovacdes tecnologicas e
informacionais contribuem imensamente para descartarem trabalhadores,
desenvolverem formas de terceirizacdo e para segmentar a classe trabalhadora
(BEHRING, 2003).

Entre os anos de 1990-1992 governado pelo entdo presidente Fernando Collor de
Mello, foi criado o Conselho Nacional dos Direitos da Crianca e do Adolescente
(Conanda) pela Lei n° 8.242 de 12 de outubro 1991. Esta instancia tinha o intuito de
impulsionar a difusdo do ECRIAD em prol de mudancas nas politicas direcionadas a
infancia e adolescéncia no pais. O Conanda tem como pauta o combate a violéncia,
exploragéo sexual, prevencao e erradicagao do trabalho infantil, defesa dos direitos
da crianca e adolescente, além da defesa de criancas e adolescentes com
deficiéncia, em comunidades indigenas e quilombolas. Algumas de suas principais
competéncias estdo direcionadas a integracdo e articulacdo dos conselhos
municipais e estaduais, acompanhamento e elaboracdo de legislacdo referente ao
tema (FALEIROS, 2009).

Em 1993 no governo de Itamar Franco (1992-1995) pela promulgacéo da Lei 8. 642,
de 31 de marco, criou-se o Programa Nacional de Atencéo Integral a Crianca e ao
Adolescente (PRONAICA) com a motivacdo de articular e integrar acdes de
atendimento a crianca e ao adolescente, com o apoio e gerenciamento do Ministério
da Educacéo, tendo em vista a busca desconstrucdo de um sistema nacional de
atencdo a esse segmento. Paralelamente, existiu 0 apoio a construcdo de Centros
de Apoio Integral a Crianca e ao Adolescente (CAICSs) nos municipios responsaveis

em administrar o equipamento indicado pelo governo federal (FALEIROS, 2009).

O Plano Real, instituido no Governo de Itamar Franco é a base central na qual se
mantém no Governo FHC, este recondicionava a economia brasileira fazendo
ajustes necessarios a insercdo subordinada do Brasil no sistema de globalizag&o. A
meta prioritaria do Plano Real era a estabilizacdo econdmica, controlar a inflagdo e o
ajuste fiscal (MANFROI, 2005).
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Um debate central no Governo e um dos elementos centrais do discurso neoliberal é
o déficit publico. Assim, “o governo FHC tratou de convencer o pais de que 0s
governadores e prefeitos sdo gastadores “irresponsaveis” e ha necessidade de
forca-los a sanear suas financas” (BEHRING, 2000 citado por MANFROI, 2005, p.8).

Em consequéncia do ajuste estrutural'® para resolucdo dos problemas econdmicos
“produziu-se tensdes sociais e 0 agravamento da pobreza para as camadas menos
favorecidas da populagao” (MANFROI, 2005, p. 8). Desta forma, houve o aumento
das desigualdades sociais internas e a populacdo menos favorecida tem ficado cada
vez mais a margem do processo de distribuicdo riqueza, ou seja, de bens e servi¢cos
junto a crescente pobreza extrema, do desemprego e da exclusdo social (BEHRING,
2000 citado por MANFROI, 2005).

Ainda em 1993 a assisténcia social foi regulamentada e organizada pela Lei
Organica da Assisténcia Social (LOAS lei n® 8.742, de 7 de dezembro de 1993) e
posteriormente alterada pela lei n® 12.435, de 6 de julho de 2011 que dispde sobre a
organizacdo da Assisténcia Social, inserida na Seguridade Social (KOGA; GANEV;
FAVERO, 2009).

Houve varios equivocos na implantacdo desta lei, desde o processo de
municipalizacdo, até os cortes recorrentes nos orgamentos sociais, refletindo
diretamente na reducdo dos servicos, dos programas e dos beneficios voltados a
populacdo mais pauperizada, alvo prioritario desta area assistencial, sendo este um
direito do cidadado, ao lado do reconhecimento do direito a protecdo especial de
criancas e adolescentes, idosos, pessoas portadoras de deficiéncia, dentre outros
segmentos especiais, como indios, mulheres e populacdes carcerarias (PAIVA,

2008).

A LOAS especifica a politica de Assisténcia Social, e tem como finalidade o
atendimento de necessidades basicas independente da rentabilidade econémica,
este principio € de dificil controle, visto a possibilidade de controvérsias referente
aos conceitos de necessidades sociais e rentabilidade econémica. Desta forma

delimita-se a protecdo a familia, a maternidade, infancia, adolescéncia, velhice e

0o ajuste estrutural foi um “o esforgo centrado no estabelecimento de equilibrios monetarios, fiscais
e de balango de pagamentos, o qual substitui, por julgar inadequada, a politica de mudanca estrutural
gue, nas décadas de 50 e 60, concebia o Estado como um agente ativo na aceleragdo da
industrializacdo, na modernizacdo da agricultura e na criacdo de infraestrutura para a
modernizacdo”(MANFROI, p. 08).
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pessoas com deficiéncia, em situacdo de vulnerabilidade e risco social os usuarios e
seus beneficiarios devem ser reconhecidos independentes de sua condi¢do social
(SIMOES, 2012).

A LOAS estabelece normas e critérios importantes para organizacdo da assisténcia
social enquanto direito, com uma estrutura de servicos a serem prestados,
prioritariamente, pelo poder publico, que vem desde beneficios de renda minima
para o ldoso e para a Pessoa com Deficiéncia, e também para a crianca e sua
familia, até os programas de enfrentamento a pobreza, expressando um conjunto de
politicas sociais fundamentais perante o grave quadro social presente no pais
(BRASIL, 2009).

A LOAS reafirma o disposto na CF 1988, trazendo a Seguridade Social, a Protecéo
Social Publica, a universalizacdo dos acessos e a responsabilidade estatal, como
politica publica e direito dos que dela necessitar, vindo como um avango do
assistencialismo e clientelismo passando a ser um campo de atencao e defesa dos
mais empobrecidos. Afirmou ainda seu carater ndo contributivo, a necessidade de
integracdo entre o social e o econdémico, a responsabilidade do Estado na garantia
de acessos a servi¢os sociais, a participacdo da populacdo na gestéao, formulacéo e
execucao das politicas assistenciais (COUTO; YAZBEK; RAICHELIS, 2012).

No entanto, seu processo de implantagdo ocorre em um contexto de ajustes
econdbmicos e estruturais no ambito do ideario neoliberal de retracdo e
desmontagem de direitos incompativel aos investimentos sociais do Estado, que
reconhece a necessidade de “ajuda”, mas nado de efetivagdo de direito (COUTO;
YAZBEK; RAICHELIS, 2012).

Dentro deste modelo neoliberal foi criado o Programa Comunidade Solidaria (PCS)
através da Medida Provisoria n° 813 de 01/01/1995, com a colaboracdo da
sociedade civil para com o Estado, atendendo assim aos propdsitos neoliberais,
visto que as medidas governamentais vinham contribuindo para a ndo afirmacao da
necessaria de uma politica nacional de assisténcia, pois sua criagdo era tratada de
forma secundaria e as margens da politica publica, deixando a assisténcia
fragilizada enquanto direito e dever do Estado (BEHRING, 2000 citado por
MANFROI, 2005).
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O chamado terceiro setor substitui as a¢des do Estado, fortalecendo a autonomia da
sociedade civil e as praticas democraticas (BEHRING, 2000 citado por MANFROI,
2005).

Nos anos de 1996, 1997, 1998 houve ainda mais retracdo por parte do Estado,
houve reducédo circunstancial nas a¢fes ligadas ao Ministério da Justi¢ca, com corte
de cerca de 40% dos recursos alocados em 1995, foi perceptivel uma diferenca
guanto a execucdo orcamentaria no Fundo Nacional de Crianca e Adolescente
(FNCA), que anteriormente era insignificante (MANFROI, 2005). De maneira geral, a
execucao orcamentaria nos anos de 2000 e 2002 ndo se modificou muito, tinha a
mesma ldgica, permanecendo basicamente o financiamento de ac¢des rotineiras em
termos de politica social (MANFROI, 2005).

Os programas direcionados ao segmento de criancas e adolescentes no Governo
FHC se caracterizam por sua alta segmentacdo quanto ao publico alvo, sendo
altamente seletivas, descontinuas e centralizadoras em nivel nacional. Os
programas voltados para a crianca e adolescente no periodo foram: “Programa
Atencdo a Crianga”; “Toda Crianga na Escola”; “Programa de Erradicagao do
Trabalho Infantil”; “Programa de Combate ao Abuso e Exploracdo Sexual de
Criangas e Adolescentes”; “Programa Brasil Jovem”; “Programa de Defesa dos
Direitos da Crianga e Adolescente” “Programa de Reinsercédo Social do adolescente
em Conflito com a Lei” (RIZZINI, 1997 citado por MANFROI, 2005).

Diante do exposto, segundo Manfroi (2005), politica social de atencdo ao segmento
infantojuvenil proposta pelo Governo FHC nédo se pautou na Doutrina da Protegéo
Integral, pois as acdes para esse segmento ndo foram articuladas intersetorialmente,

foram sobrepostas, ndo possuiam uma coordenacéo forte.

Conforma discute Manfroi (2005, p.14), pode-se observar que houve uma
continuidade no governo Lula, pois, houve a “predominancia da agenda no ajuste
fiscal em detrimento das politicas sociais, apesar do reconhecimento da seguridade
social”, continua-se dando prioridade ao combate do déficit fiscal em detrimento do
déficit social referente a estrutura administrativa. Neste governo houve alteracdo da
politica social de criancas e adolescentes que foi incorporada ao Ministério do
Desenvolvimento Social e Combate a Fome. Nao houve mudancas relevantes nos

programas propostos, mantendo-se programas muito assemelhados ao governo
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FHC, ou seja, a politica econdmica e as a¢des se mantiveram numa perspectiva

socorrista.

No entanto, ha controvérsia sobre a assisténcia voltada a crianca e ao adolescente
no governo Lula, visivelmente este segmento da populacdo teve mais visibilidade e
investimento nas politicas sociais, 0os programas também foram elevados além de
uma tentativa de conscientizacdo da populacdo sobre o que de fato representa o

ECRIAD no Brasil e sua Protecéo Integral, comparada a outros paises.

A proposta gestada na elaboracdo do Estatuto da Crianca e Adolescente néo teve,
como ainda ndo tem, espaco para se tornar parametro para as politicas sociais em
nivel federal. O sistema de garantias de direitos, previsto pelo Estatuto, ainda nédo
funciona em rede de forma articulada e as instituicdes ainda ndo tém a crianga como
um sujeito de direitos de fato, ou seja, falha-se na primazia da Doutrina de Protecao
Integral, na medida em que ndo sao articuladas as politicas sociais basicas de
saude e educacdo. As a¢bes continuam isoladas, segmentadas aos mais excluidos
da populacéo, enfatizando a violacao de direitos como: a violéncia sexual, o trabalho
infantil e o conflito com a lei, no entanto, ndo se aprofunda nas causas estruturais,
além de ndo permitir o protagonismo infantojuvenil, um outro elemento fundamental
previsto no Estatuto (BEHRING, 2000 citado por MANFROI, 2005).

Dessa maneira, 0s programas voltados a esse segmento continuam a mercé de
critérios governamentais e se mantendo na mesma situacdo de precariedade, pois
eles ndo se tornaram politicas publicas estaveis garantidoras de direitos. Assim, é
importante assinalar que hd muito a se avancar nas politicas sociais voltadas as
criancas e adolescentes e que 0s pressupostos disposto no Estatuto estdo longe de
serem colocados em pratica em sua totalidade (BEHRING, 2000 apud MANFROI,
2005).

Diante disso, ainda num contexto complexo de transformacgdes na ordem econémica
mundial, diante do alto indice de desemprego e de pobreza, juntamente com a
consolidacdo do modelo neoliberal, aprova-se em 2004 a Politica Nacional de
Assisténcia Social (PNAS), como resultando de um amplo debate nacional. A PNAS
definira as diretrizes, atribuicbes e competéncias para a efetivacdo da Assisténcia
social como direito de cidadania sob responsabilidade gerencial compartilhada entre
os niveis federal, estadual e municipal na prestacédo da atengéo socioassistencial em
forma de Servigos (COUTO, 2011).
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A PNAS busca incorporar as demandas advindas da sociedade brasileira, referente
a responsabilidade politica, com o objetivo de tornar clara as diretrizes para
efetivacdo da assisténcia social como direito do cidadao e dever do Estado (BRASIL,
2005a).

A IV Conferéncia Nacional de Assisténcia Social foi realizada em dezembro de 2003
no Distrito Federal/ Brasilia e apontou como principal proposito a construgdo e
implementacdo do Sistema Unico de Assisténcia Social (SUAS) como condi¢do
essencial da LOAS para a devida efetividade a assisténcia social como politica
publica. O SUAS foi aprovado sob a resolucdo n® 130 de 15 de julho de 2005 pelo
Conselho Nacional de Assisténcia Social (CNAS) por meio de Norma
Operacional Basica (NOB) (BRASIL, 2005b).

Conforme disposto na PNAS, é de responsabilidade do poder publico inspecionar as
unidades aos esforcos sociais, compondo uma rede socioassistencial a fim de
romper com praticas de “ajuda” parcial e fragmentada, empenhando-se na defesa de
direitos assegurados de forma integral e com padrées de qualidade possiveis de
avaliacdo, sobretudo deve promover a defesa das familias com atencdo aos
interesses e necessidades sociais de seus membros e individualmente aos

socialmente excluidos e mais empobrecidos (SIMOES, 2012).

Em 2005 segue-se o processo de construcdo do Sistema Unico de Assisténcia
Social (SUAS), aprovado apenas em 06 de julho de 2011, lei 12.435/2011, sendo
responsavel pela articulagdo das “responsabilidades, vinculos, e hierarquia, do
sistema de servicos, beneficios, e acdes de assisténcia social de caréter
permanente e eventual” no pais (COUTO, 2011, p. 38) E esta voltado a
operacionalizagdo da gestdo da PNAS, a disciplina, normatizacdo, a
descentralizacdo administrativa do Sistema, a relacdo e articulagdo entre as trés
esferas do Governo e as formas de aplicacdo dos recursos publicos de caréater

eventual ou permanente sob o critério da universalidade (BRASIL, 2005a).

O SUAS consolida a Politica Nacional de Assisténcia Social, tendo como funcdes
assistenciais a vigilancia socioassistencial, a protecédo social e a defesa dos direitos
socioassistenciais. Tem por finalidade a promover a integracdo dos entes
interessados na PNAS, seus conselheiros, gestores, usuarios e trabalhadores em

um processo democratico e participativo (SIMOES, 2012).
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O SUAS é um sistema néo contributivo, descentralizado e participativo que tem por
funcéo a gestdo do contetdo especifico da Assisténcia Social no campo da protecéo
social brasileira no qual os servi¢os, programas, projetos e beneficios da Assisténcia
Social sdo organizados por niveis de Protecdo Social (BRASIL, 2005b). Sua
construcéo foi com base numa perspectiva da intersetorialidade, na ampliagdo dos
usuarios da politica, na abordagem territorial e na estruturagcdo dos niveis de
complexidade de atendimento/atencdo: Protecdo Social Basica (PSB) e Protecdo
Social Especial (de alta e média complexidade) (PSE) (COUTO, 2011).

Em 11 de Novembro de 2009, o Conselho Nacional de Assisténcia Social aprova A
Tipificagdo Nacional de Servigos Socioassistenciais, sob a resolugao de n° 109.
apresentando a padronizacdo dos servicos e 0S organizou por niveis de
complexidade do SUAS, definindo aspectos fundamentais que orientem a oferta de
servicos, programas, projetos e beneficios em todo territério nacional
regulamentando e criando identidade para estes, ou seja, uma compreensao de
seus objetivos, provisdes e aquisicdes dos usuarios e a definicho do SUAS e o
direito a protecdo social basica e especial no campo socioassistencial como uma
rede articulada (BRASIL, 2009).

Neste sentido, cabe a assisténcia social o desenvolvimento das acdes de protecao,
prevencdo, promoc¢ao e insercdo com O provimento de garantias ou segurangas
cobrindo, reduzindo e prevenindo a vulnerabilidade e/ou riscos sociais atendendo as
necessidades emergentes e/ou permanentes “decorrentes de problemas pessoais

ou sociais de seus usuarios e beneficiarios” (SIMOES, 2012).

Tendo em vista que esta pesquisa volta-se a andlise qualitativa, no &mbito municipal
de um Servico de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos para Criancas e
Adolescentes de 6 a 15 anos inscrito na PSB, nos ateremos adiante na discusséo
deste foco da PNAS.

2.2.1 Protecéo Social e o Servigo de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos

A protecéo social efetiva-se por meio de politicas sociais de diferentes abrangéncias,
de acordo com os critérios exigidos para acesso da populacdo a beneficios e
servigos, de forma ampla e define-se como Protecdo Béasica e Protecdo Especial
(SIMOES, 2012).
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A Protecdo Social Basica (PSB) que possui carater preventivo, de promog¢ado e
inclusdo social, € destinada a segmentos da populacdo em condicdo de
vulnerabilidade pessoal e social, que decorrem de abandono, perda de vinculos,
violéncia, exploracéo, privacdo, entre outros, mas quando ainda ndo ha rompimento
de vinculos familiares e comunitarios (SIMOES, 2012). Seu objetivo € prevenir
situacdes de risco através de desenvolvimento de aquisicdes e potencialidades, e 0
fortalecimento de vinculos familiares e comunitarios. Esta destinada a populacéo
gue se encontra em situacdo de vulnerabilidade social em decorréncia da pobreza
“auséncia de renda, precario ou nulo acesso aos servigos publicos, ente outros e/ ou
fragilizagdo de vinculos afetivos — relacionais e de pertencimento social
(discriminacdes etéarias, étnicas, de género ou por deficiéncias, entre outras)”’.
(BRASIL, 2004, p. 33).

A PSB prevé o desenvolvimento de programas, servicos e projetos locais de
convivéncia, acolhimento e socializacdo de familias e de individuos, diante da
identificacdo de vulnerabilidade. Prevé ainda a inclusédo de pessoas com deficiéncia
e sua inclusdo em rede socioassistencial, com o objetivo de inseri-las nas acdes
ofertadas além dos beneficios eventuais e de prestacdo continuada que também
compdem a PSB (BRASIL, 2004).

Os projetos e programas devem ser executados pelas trés instancias de governo,
devendo sua articulagdo ser junto ao SUAS, incluindo O Programa de Atencao

Integral a Familia (PAIF)

O Beneficio de Prestacao Continuada (BPC) esta garantido como direito na CF 88 e
regulamentado posteriormente pela LOAS, € uma garantia de renda basica,
correspondendo a um salario minimo, voltado a pessoas idosas a partir dos 65 anos
e as pessoas com deficiéncia fisica, salvo critério de renda previsto em lei. Este é
um beneficio gestado pela Previdéncia social, mas financiado pelo Governo Federal/
Assisténcia Social como politica ndo contributiva (BRASIL, 2004).

Os beneficios eventuais sdo beneficios da politica de assisténcia ndo contributivos,
ofertados em todos os municipios para atender a necessidades temporarias, em
suma esta relacionada a situacfes de desvantagem pessoal e ao ciclo de vida
(BRASIL, 2004).
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Os beneficios, projetos, programas e servicos da PSB, deve ser articulado com as
demais politicas publicas garantindo a sustentabilidade das ac¢fes desenvolvidas,
com vistas a superacao e a prevencao de vulnerabilidade e situacfes que indicam

risco. Os servicos disponibilizados pelo PSB

e Servigco de Protecdo e Atendimento Integral a Familia (PAIF);

e Servico de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos;

e Servico de Protecdo Social Basica no Domicilio para Pessoas com
Deficiéncia e Idosas (BRASIL, 2009, p 5).

Abaixo explica-se como cada servi¢co acima se organiza:

O PAIF é o trabalho realizado com familias, e tem de carater social e
continuo, com anseio ao fortalecimento da funcao “protetiva das familias”,
prevenindo o rompimento dos vinculos familiares, “promovendo seu acesso
e usufruto a direitos e contribuindo para melhoria de sua qualidade de vida”.
Visa ainda, o desenvolvimento de capacidades e habilidades das familias e
o “fortalecimento de vinculos familiares e comunitarios”, através de acdes
“preventivo, proativo e protetivo”, devendo empregar-se ainda de “acdes
culturais para cumprir 0s objetivos previstos, de modo que venha ampliar o
universo informacional e proporcionando novas vivéncias as familias”.
(BRASIL, 2009b, p. 6).

Tendo em vista que este estudo trata sobre o CAJUN, nos ateremos a discusséo do
Servi¢co de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos.

O Servigco de convivéncia e fortalecimento de vinculos (SCVF) € realizado em
grupos, se organiza a partir de percursos, visando a garantia de aquisicoes
progressivas aos usuarios, partindo do seu ciclo de vida, e tem por finalidade
complementar o trabalho social com as familias prevenindo a ocorréncia de

situacBes de risco social.

A modalidade de intervencéo social planejada cria situacdes desafiadoras,
estimulando e orientando 0s usuarios na construcéo e reconstru¢do de suas
vivéncias individuais e coletivas e de suas historias familiar e territorial a
partir das trocas de vivencias culturais, desenvolvendo o sentimento de
pertencente de sua comunidade, fortalecendo vinculos familiares e
incentivando a socializagcdo. E de carater preventivo e proativo, baseado
sob a perspectiva da defesa e afirmacéo dos direitos e do desenvolvimento
de potencialidades capacidades, almejando alternativas emancipatérias e

enfrentamento da vulnerabilidade social (BRASIL, 2009b, p. 9).
O servigo para criangas até 6 anos tem como foco o desenvolvimento de atividades
com as criangas, a comunidades e os familiares, fortalecendo os vinculos e
prevenindo ocorréncias de situacOes de risco e de exclusdo social, em especial o
trabalho infantii e a violéncia domeéstica. Este € um servico complementar e
articulado ao PAIF diretamente (BRASIL, 2009). “Este servigo deve possibilitar meios

para que as familias expressem dificuldades, solu¢gbes encontradas e demandas, de
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modo a construir conjuntamente solucdes e alternativas para as necessidades e os
problemas enfrentados” (BRASIL, 2009, p. 10).

O servigco para criancas e adolescentes de 6 a 15 anos tem como foco a
constituicdo de espaco de convivéncia, no intuito da formacdo para a
participagdo e para a cidadania, o desenvolvimento do protagonismo e o
desenvolvimento da autonomia das criangas e dos adolescentes, a partir
das demandas, potencialidades e interesses, dessa faixa etaria. Incluem
criancas e adolescentes retiradas do trabalho infantil, criancas e
adolescentes com deficiéncia, ou submetidos a outras violagdes, na qual as
atividades contribuam “para resignificar vivéncias de isolamento e de
violacdo de direitos, bem como propiciar experiéncias favorecedoras do
desenvolvimento de sociabilidades e na prevencao de situacfes de risco
social” (BRASIL, 2009, p 10).

O servico para adolescentes e jovens de 15 a 17 anos tem como foco o
fortalecimento da convivéncia comunitaria e familiar contribuindo para
permanéncia ou ate mesmo o retorno dos adolescentes e jovens para a
escola, através de atividades que os estimulem a convivéncia social e a
participagdo cidadd além de uma formacdo para o mundo do trabalho
(BRASIL, 2009, p.10).

O servico de protecdo social basica no domicilio para pessoas com
deficiéncia e idosas tem como finalidade prevenir os agravos que poderiam
provocar os rompimentos dos vinculos familiares e sociais de seus usuarios.
Visando a garantia de direitos, desenvolvendo mecanismos que possibilite a
equiparacé@o de oportunidades, a incluséo social e a participagdo, além do
desenvolvimento da autonomia das pessoas idosas e pessoas deficientes, a
partir de suas necessidades individuais e sociais, para prevencdo de
situacdes de risco, o isolamento e a exclusdo (BRASIL, 2009, p. 16).

Os servicos PSB sé@o executados especialmente no Centro de Referéncia de
Assisténcia Social (CRAS), sendo um equipamento estatal, territorial, localizado em
areas de maior vulnerabilidade social dos municipios e se configuram como “porta
de entrada” das familias e de individuos no SUAS. A atuagdo do CRAS junto a
populacdo para organizacdo, coordenacdo e execucao de servicos de Protecao
Social Béasica da politica de assistencial, principalmente por meio do Servico de
Protecdo e Atendimento Integral a Familia, através de visitas domiciliares, acdes de
orientacdo e informacao, atividades educativas, capacitacdo e insercao produtiva,
atendimento de grupos de convivéncia, promovendo encaminhamento para o
Cadastro Unico (CadUnico®®) e outras politicas (BRASIL, 2005b).

O CRAS deve atuar com familias e individuos em seu ambiente comunitario, com
vistas a orientacdo do convivio sociofamiliar, tem a responsabilidade sobre o PAIF,

este trabalho com as familias deve considerar os novos arranjos familiares,

¥ “0 Cadastro Unico para Programas Sociais (CadUnico) é instrumento de identificacdo e
caracterizagdo sOcio-econémica das familias brasileiras de baixa renda, a ser obrigatoriamente
utilizado para sele¢do de beneficiarios e integracdo de programas sociais do Governo Federal
voltados ao atendimento desse publico” disposto pelo decreto n® 6. 135 de 26 de junho de 2007.
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promovendo a socializacdo e protecdo de seus membros, fortalecendo vinculos
sociais e afetivos, valorizar as diversidades culturais, a identidade de grupo, a
equipe do CRAS deve prestar orientacdes e informacfes sendo este a mediacdo
das relacdes da populacdo com o Estado. E quando necessario, devera se articular
com a Protecéo Social Especial (BRASIL, 2005b).

A Protecdo Social Especial (PSE) é desenvolvida em duas modalidades: média
complexidade, quando os referidos direitos ja foram violados, mas quando os
vinculos familiares permanecem mantidos. Seus servicos sdo executados pelo
Centro de Referéncia Especializado de Assisténcia Social (CREAS), sendo um
equipamento estatal que presta servi¢o junto as familias e seus membros em sua
comunidade, esta, deve “priorizar a reestruturagao dos servigos de abrigamento dos
individuos que, por uma serie de fatores, ndo contam mais com a protecdo e o
cuidado de seus familiares” (BRASIL, 2005b, p 37). A PSE é a modalidade de
atendimento destinada a individuos e familias que estdo em situacé@o de risco social
ou pessoal, decorrente de maus tratos, fisicos e ou psiquicos, abandono, abuso
sexual, substancias psicoativas, situacdo de rua, medida socio-educativa, trabalho
infantil e outros (BRASIL, 2005b).

Os servigos sdo acompanhados individualmente devendo ter maior flexibilidade nas
solugbes protetivas, com acompanhamentos monitorados com processos que

assegurem qualidade e efetividade na reinsercéo desejado (BRASIL, 2005b).

A Protecdo Social Especial de Média Complexidade sdo servigcos destinados a
individuos e familias com direitos violados, porem, os vinculos familiares e
comunitarios ndo foram rompidos e esta envolvida com o Centro de Referencia
Especializado da Assisténcia Social, tendo em vista a orientacdo e o convivio
comunitario e sociofamiliar com atendimento voltados a situacdes de violacGes de
direitos (BRASIL, 2005b).Neste sentido a estrutura técnico operacional € maior e

mais individualizada e o0 acompanhamento monitorado, tais como:

Servico de Protecao e Atendimento Especializado a Familias Individuos
(PAEFI);

e  Servico Especializado em Abordagem Social;

e Servico de protecdo social a adolescentes em cumprimento de medida
socioeducativa de Liberdade Assistida (LA) e de Prestacéo de Servigos
a Comunidade (PSC);

e Servico de Protecdo Social Especial para Pessoas com Deficiéncia,
Idosas e suas Familias;
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e Servico Especializado para Pessoas em Situacdo de Rua (BRASIL,
2009, p 5).

Servico de Protecéo e Atendimento Especializado a Familias e Individuos (PAEFI) é
um servico de apoio, acompanhamento e orientacdo a familias com um ou mais
membros que estejam em situacdo de ameaca ou violagdo de direitos. As
orientacbes sdo voltadas para a promocao de direitos, a preservacdo e o
fortalecimento de vinculos familiares e comunitarios e ainda tem fungéo protetiva das
familias diante do contexto que as vulnerabilizam e/ou as colocam em situacdo de

risco pessoal e social (BRASIL, 2009).

O atendimento tem como base o respeito a heterogeneidade, aos valores, as
crencas, potencialidades e identidades das familias. O servico é articulado com
atividades, sendo prestadas as familias nos demais servicos socioassistenciais, e
nas politicas publicas e demais 6rgaos do Sistema de Garantia de Direitos, devendo
garantir atendimento imediato e providéncias necessarias para a inclusao da familia
e de seus membros nos servicos socioassistenciais e/ou em programas de
transferéncia de renda (BRASIL, 2009).

O servico especializado em abordagem social é ofertado de forma
continuada e programada, e tem por finalidade assegurar o trabalho social
de abordagem com busca ativa identificando nos territérios, a exploragédo
sexual de criangas e adolescentes, a incidéncia de trabalho infantil, situagéo
de rua, entre outras (BRASIL, 2009b, p. 22).

“O Servico busca a resolucdo de necessidades imediatas, promovendo a insercéo
na rede de servicos socioassistenciais e nas demais politicas publicas na
perspectiva da garantia dos direitos” e esta destinado as familias que utilizam
espacos publicos como forma de sobrevivéncia/ moradia além de criancas e
adolescentes, Jovens, adultos e idosos (BRASIL, 2009, p.22).

Servico de protegdo social a adolescentes em cumprimento de medida
Socioeducativa de liberdade assistida (LA) e de prestacéo de servigcos a comunidade
(PSC) tem como finalidade a promocdo de atencdo socioassistencial e o
acompanhamento a adolescentes e jovens que estdo em cumprimento de medidas
socioeducativas no regime aberto por determinacdo judicial, estd destinado a
adolescentes de 12 a 18 anos incompletos, ou 18 a 21 anos (Jovens) cumprindo
medida socioeducaditva de LA e Prestacdo de Servicos a Comunidade®.

20 “As medidas de Liberdade Assistida e de Prestacao de Servicos a Comunidade serdo aplicadas

pela Justica da Infancia e da Juventude ou, na auséncia desta, pela Vara Civil correspondente e suas
familias” (BRASIL, 2009, p. 24).
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“Contribuindo para o acesso a direitos e para a ressignificacdo de valores na vida
pessoal e social dos adolescentes e jovens, na qual se faz necessario a observancia

da responsabilizacéo face ao ato infracional praticado” (BRASIL, 2009, p. 24)

Servigo de protecdo social especial para pessoas com deficiéncia, ldosas e suas
familias, oferta atendimento especializado a familias com pessoas idosas e com
deficiéncia que tenha algum grau de dependéncia, a qual suas limitacbes foram
agravadas por violacdes de direitos, como por exemplo: isolamento, confinamento,
exploracdo da imagem, atitudes discriminatorias e/ou preconceituosas no seio da
familia, alto grau de estresse do cuidador e ou falta de cuidados adequados por
este, dentre outras violacbes que possam agravar a dependéncia, comprometendo o

desenvolvimento da autonomia (BRASIL, 2009, p. 26).

Servico especializado para pessoas em situacao de rua é ofertado para pessoas em
situacdo de rua na qual utilizam as ruas como espaco de sobrevivéncia e/ou
moradia, sua finalidade € assegurar atendimento e atividades que visam o
desenvolvimento de sociabilidades para o fortalecimento de vinculos interpessoais

e/ou familiares para a construcdo de novos projetos de vida (BRASIL, 2009, p. 29).

Oferece trabalho técnico para a analise das demandas dos usuérios,
orientacdo individual e grupal e encaminhamentos a outros servigcos
socioassistenciais e das demais politicas publicas que possam contribuir na
construgdo da autonomia, na insergdo social e na protecao as situacdes de
violéncia, com a provisdo de documentacdo civil, alimentacdo, podendo
utilizar o endereco institucional como referéncia, localizagdo da/pela familia
ou de parentes ou pessoas de referéncia caso necessario. O servico
destina-se as familias, jovens e adultos ou idosos que vivem em situacao de
rua (BRASIL, 2009, p. 29).

A Protecao Especial de Alta Complexidade esta voltado para a garantia de protecéo
integral — “moradia, alimentagao, higienizagado e trabalho protegido para familias e
individuos que se encontram sem referencia e, ou em situacdo de ameaca,
necessitando ser retirada de seu nucleo familiar e ou comunitario” (BRASIL, 2005b,

p 38). Tais como:

e Servico de Acolhimento Institucional;
e Servico de Acolhimento em Republica;
e Servigco de Acolhimento em Familia Acolhedora;
e Servigco de protecdo em situacdes de calamidades publicas e de
emergéncias (BRASIL, 2009, p. 6).
O servico de acolhimento institucional é realizado através do acolhimento em

diferentes equipamentos, sdo destinados a familias e/ou individuos com vinculos
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familiares ja rompidos ou fragilizados, com vistas a garantia e protecdo integral. O
servico deve garantir privacidade, respeito aos costumes e tradi¢cdes, além da
diversidade de ciclos de vida, racal/etnia, arranjos familiares, orientacdo sexual,
religido, género. O atendimento deve ser personalizado e em grupos pequenos
favorecendo o convivio familiar e comunitario, além da utilizacdo dos equipamentos
e servicos disponiveis para a comunidade local. As regras de gestdo e de
convivéncia deverdo ser em parceria com o0s usuarios de forma a propiciar
autonomia dos usuarios (BRASIL, 2009).

O acolhimento devera ocorrer em unidade inserida na comunidade sendo este, um
ambiente acolhedor com estrutura fisica adequada (caracteristicas residenciais),
com vistas ao desenvolvimento das relacdes. A estrutura fisica deve organizar-se de
forma que atender aos requisitos previstos nos regulamentos existentes e também
as necessidades dos usuarios, com condicbes de habitabilidade, higiene,
salubridade, acessibilidade, seguranca e privacidade (BRASIL, 2009).

O acolhimento Institucional provisério e excepcional para criangas e adolescentes de
ambos 0s sexos, incluindo criangas e adolescentes com deficiéncia - sob a protecéo
do Art. 98 do Estatuto da Crianga e do Adolescente - ou em situagdo de risco social
ou pessoal, a qual as familias ou responsaveis estdo impossibilitados
temporariamente de cumprir sua funcéo de protecao e cuidado. As unidades devem
estar préximas da comunidade de origem das criancas e adolescentes, do ponto de
vista geogréafico e socioeconémico. Os grupos de criancas e adolescentes com
vinculos de parentesco, como: irmdos, primos, e outros, devem ser atendidos na
mesma unidade. O acolhimento institucional deve ser realizado até o retorno a
familia de origem, familia extensa ou colocacdo em familia substituta. “O servigo
devera ser organizado em consonancia com o0s principios, diretrizes e orientacdes
do Estatuto da Crianca e do Adolescente e das “Orientagdes Técnicas: Servicos de
Acolhimento para Criangas e Adolescentes” (BRASIL, 2009, p.32).

Servigo de acolhimento em republicas € um que oferece protecéo, apoio e moradia
subsidiada a grupos de pessoas maiores de 18 anos em estado de abandono,
situacdo de vulnerabilidade e risco pessoal e social, com vinculos familiares
rompidos ou extremamente fragilizados e sem condicbes de moradia e
autossustentacéo (BRASIL, 2009, p. 38).
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O atendimento tem como objetivo o fortalecimento dos vinculos comunitarios, a
participacdo social e a autonomia do publico atendido. O servigco deve possibilitar
gradual autonomia e independéncia e ainda ser desenvolvido em sistema de

“autogestdo ou cogestao” apoiado pela equipe “técnica de referéncia contribuindo
com a gestdo financeira e funcionamento coletivo da moradia” além do
acompanhamento psicossocial e encaminhamento dos usuarios para outros
“servicos, programas e beneficios da rede socioassistencial e das demais politicas

publicas” (BRASIL, 2009, p.38).

A abrangéncia do SCFV é municipal, sendo organizado a partir dos territérios de
abrangéncia do CRAS e devendo ser ofertado em locais que facilitem a integracao
com as acdes e os demais servicos da Protecdo Social Basica nas Unidades dos
CRAS, instituicdes conveniadas, espacos publicos cedidos formalmente, Centros da
crianca, adolescente e juventude, atentando para a nao interferéncia na execucao
do PAIF (BRASIL, 2010).
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3 METODOLOGIA

A atual Politica de Assisténcia Social constitui como um campo de analise
relativamente novo, se considerarmos que a sua consolidacdo se deu por meio da
Constituicdo Federal de 1988, sendo esta regulamentada a partir da LOAS de 1993
e delineada em 2004 com a PNAS e o0 SUAS.

Neste sentido estudos que venham na direcdo de problematizar questbes que
envolvam os processos de execucao, formulacdo e implementacdo desta politica
sdo fundamentais para a producdo de conhecimento na area. Assim, este trabalho
se coloca como uma possibilidade de producéo de conhecimento acerca de um
servico desta politica, o Servico de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos para
criancas e adolescentes de 6 a 15 anos, sendo que esta pesquisa foi desenvolvida
no SCFV — Cajun do bairro Roméo ligado a Geréncia dos Servicos de Convivéncia
(GSC) da Secretaria de Assisténcia Social da Prefeitura de Vitéria com objetivo de
analisar o SCFV CAJUN Romao a partir do olhar dos profissionais que la atuam,
identificando a percepcao dos mesmos sobre aspectos que possibilitem apontar os

limites e possibilidades deste servigo.

O Cajun-Roméo fica localizado no bairro Roméo, municipio de Vitdria e a escolha
deste espaco para a realizacdo da pesquisa deveu-se a experiéncia vivenciada no
em atividades de extensdo e de iniciacdo cientifica, realizadas anteriormente
enquanto académica de Servico Social, possibilitando assim, aproximacdo com o

objeto de estudo.

A partir da definicdo do tema foi realizada uma revisédo bibliogréfica acerca dos
temas politica de assisténcia social no Brasil, a histéria da configuracdo dos direitos
para o segmento da crianca e do adolescente e sobre o Servigco de Convivéncia e
Fortalecimento de Vinculos, sendo este um servico assistencial que atende a esse
publico. Documentos e legislacbes também foram estudados a fim de identificar as
especificidades e perspectivas da atual PNAS. Tal referencial foi fundamental para
subsidiar a andlise dos dados coletados junto aos profissionais do Servico,
propiciando a identificacdo da proposta de trabalho, a estrutura e 0s recursos

disponiveis previstos para gestéo deste.

Ainda para a revisdo de literatura deste estudo, foi realizada uma busca na

Biblioteca Digital Brasileira de Teses e Dissertagbes (BDTD) com os termos Servigo
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de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos. A partir desta busca localizamos 03
(trés) producdes sobre a tematica e verificou-se que estas foram produzidas em
nivel de mestrado, sendo as mesmas realizadas em programas de Servi¢co Social.
Também utilizamos a palavra chave Politica de Assisténcia Social Voltada a Crianca
e 0 Adolescente, a partir desta busca foi localizado 06 (seis) producdes produzidos
em nivel de mestrado e doutorado em Servico Social. Diante disso verifica-se que
ainda é parca a producdo de conhecimento que tem como foco o Servico de
Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos e as producfes existentes se concentram

na area de Servigo Social.

Visto que a pesquisa foi realizada em servico publico do municipio de Vitéria, a
pesquisa foi submetida a autorizacdo da Prefeitura Municipal de Vitoria, tendo sido
autorizada sua execucdo em 05/11/2014 (ANEXO |) pela Secretaria de Assisténcia

Social.

Atendendo a Resolucéo 466/12 do Conselho Nacional de Saude que tange sobre os
aspectos éticos em pesquisa envolvendo seres humanos, a considerar o
envolvimento direto e indireto com sujeitos, esta pesquisa foi submetida ao Comité
de Etica em Pesquisa da Faculdade Catdlica Salesiana do Espirito Santo, visto que
este trabalho originou-se de uma pesquisa realizada com o tema: “Politica de
Assisténcia Social Voltada a Crianca e Adolescente”. Servico de Convivéncia e

Fortalecimento de Vinculos no periodo de Outubro de 2014 a Julho de 2015.

Tendo sido aprovado a execuc¢ao das entrevistas, um Termo de Consentimento Livre
e Esclarecido (TCLE) (APENDICE II) foi entregue aos profissionais do Cajun e apds

0 consentimento procedemos com as entrevistas.

A coleta de dados foi realizada com todos os técnicos que fazem a gestdo e
desenvolvem as atividades com o publico de criancas e adolescentes no Cajun
Romado, sendo 6 entrevistados: 1 Coordenador, 1 Referéncia Técnica, 1 Educador
Fisico, 1 Professor de informatica, 1 Professor de Musico e 1 Professor de Artes.

A abordagem da pesquisa foi do tipo qualitativa que compromete-se com 0 processo
de conhecimento através de associacdes, dissocia¢des, construcdes, compreensao
da causalidade, da realidade (aquilo que ndo é aparente, mas a esséncia do
fendbmeno), buscando captar representacdes subjetivas (percepcdes e emocgdes) por
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meio dos sujeitos da pesquisa a partir de observagdo, registro e andlise
correlacionando os fatos ou fendmenos sem manipula-los (BAPTISTA,1999).

Quanto a técnica escolhida para coleta de dados junto aos os profissionais do Cajun
foi a entrevista semi-estruturada através de um roteiro com questbes abertas
(APENDICE 1) de modo que propiciasse liberdade aos sujeitos da pesquisa para

responderem as questdes que consideramos essenciais para este estudo.

A entrevista € um “material primordial da investigagao qualitativa” e acreditamos que
a partir da fala dos profissionais que vivenciam cotidianamente essa gestao, tem-se
a possibilidade de expressar “[...] nas relagdes afetivas e técnicas, [...] nos discursos
intelectuais, burocraticos e politicos” as minucias que nao estdo escritas em lugar
algum, os desafios e avancos postos a conducdo dessas acfes no dia a dia da
gestao publica (MINAYO; SANCHES, 1993, s.p.).

A coleta de dados por meio de uma entrevista semi-estruturada propiciou interagéo e
aproximacéo entre o entrevistador e o objeto de estudo, como aponta Richardson
(2011, p. 207) ao dizer que a entrevista “[...] € uma técnica importante que permite o
desenvolvimento de uma estreita relacdo entre as pessoas. E um modo de
comunicacgdo no qual determinada informacéo é transmitida de uma pessoa A e uma

pessoa B”.

Segundo o autor Gil (2010), “pesquisa como o procedimento racional e sistematico
gue tem como objetivo proporcionar respostas aos problemas que |he sédo
propostos” e “a pesquisa social como o0 processo que utilizando a metodologia
cientifica, permite a obtencdo de novos conhecimentos no campo da realidade
social” (GIL, 2011, p.26).

Nesse sentido, acredita-se que tais instrumentos possibilitou ao pesquisador o
cruzamento das informacdes com maior confiabilidade, tendo a possibilidade de
combinar metodologias no estudo do mesmo fendmeno, possibilitando assim a
ampliacdo, a caracterizacdo, explicacdo e compreensdo do objeto pesquisado
(GOLDENBERG, 2005).

Apés a coleta de dados, o proximo passo foi a organizacdo dos dados coletados
para fornecer respostas aos objetivos propostos. Nesse sentido, construimos uma

tabela que propiciou a identificacdo das categorias a serem analisadas.
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Para o tratamento de dados foi utilizada a técnica de andlise de contetudo que, de
acordo com o autor Richardson (2011, p.224) “é particularmente utilizada para
estudar material de tipo qualitativo [...], portanto, deve-se fazer uma primeira leitura
para organizar as ideias incluidas, para posteriormente analisar os elementos e as
regras que as determinam [...]". Deve ser eficaz, rigorosa e precisa, compreendendo
melhor um discurso, de aprofundar suas caracteristicas e extrair 0s momentos mais

importantes.

A andlise de conteudo divide-se em trés etapas, sendo elas; a pré analise, sendo a
exploragédo do material e o tratamento dos resultados, a inferéncia e a interpretagéo
destes. A pré-analise € uma fase primordial de organizacdo dos dados e apresenta
trés funcbes: a escolha dos documentos que serdo submetidos a analise; a
formulacdo das hipdéteses e dos objetivos e a elaboracdo de indicadores para

interpretacgédo final fundamentando-a (BARDIN, 2010).

A segunda etapa € a exploracdo do material que consiste essencialmente em tratar
o material de forma a transforma-lo sistematicamente permitindo uma descricédo
exata das caracteristicas do conteudo, consiste ainda na enumeracao, sendo esta a
escolha das regras de contagem e decomposi¢do, seguindo regras pré-formuladas
(BARDIN, 2010).

A terceira etapa € o tratamento dos resultados obtidos e a interpretacdo que pdem
em relevo as informacdes que a analise forneceu trazendo resultados relevantes
tratados de maneira significativa (BARDIN, 2010).
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4 RESULTADO E DISCUSSAO DA PESQUISA

Neste item nos atenuaremos ao Servico de Convivéncia e Fortalecimento de
Vinculos Cajun-Romé&o, sua proposta e execucdo dos servicos, limites e
possibilidades a partir dos profissionais ali inseridos e as previsdes do documento de
OrientagcBGes Técnicas sobre o Servico de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos

para criancas e adolescentes de 06 a 15 anos.

4.1 O SERVICO DE CONVIVENCIA E FORTALECIMENTO DE VINCULOS CAJUN
ROMAOQO: SUA PERSPECTIVA, GESTAO, ESTRUTURA E DESAFIOS A PARTIR
DO OLHAR DOS PROFISSIONAIS

Cabe antes de tudo apresentar brevemente o processo de constituicdo do Cajun,
pois nem sempre obedeceu aos parametros da Politica Nacional de Assisténcia
Social. O Cajun surge da iniciativa da sociedade e, com o passar dos anos, o poder

publico, pouco a pouco, passa a assumir a sua gestao.

O Projeto CAJUN nasceu como iniciativa da populacdo, no ano de 1996, no Morro
do Quadro em Vitoria, na forma de uma Organizacdo Ndo Governamental (ONG), a
Associacdo Caminhando Juntos (SIC?Y).

Em 2001 o Cajun contou com importantes parcerias como a Fundacéo Vale do Rio
Doce que contribuiu complementando os equipamentos, além de um micro-6nibus e
a Infraero com parceria diretamente com o Cajun Solon Borges, possibilitando a
ampliacdo do atendimento (SIC).

Inicialmente, o Cajun (Projeto Caminhando Juntos) era localizado no Centro de
Vitoria, onde foi inaugurado no dia 26 de marco de 2003, na gestdo do entdo
Prefeito Luiz Paulo Vellozo Lucas, vinculado naquele tempo a Secretaria de Agéo
Social Trabalho e Geracdo de Renda, sob a administracdo da Fundacdo Social e
Cultural Resplendor (SIC). Posteriormente, tal proposta ganha novos espacos fisicos

em varios territérios do municipio.

2 sic quer dizer Segundo Informag6es Coletadas. Algumas informag8es sobre a pesquisa foram
relatadas por gestores que a informaram por email, assim, estas, seréo referenciadas desta forma.
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No ano de 2005, a administracdo dos Cajuns passa a ser de responsabilidade da
Prefeitura Municipal de Vitéria (PMV) através da Secretaria de Assisténcia Social
junto a Fundacéo Fé e Alegria do Brasil, que permaneceu cooperacédo financeira e
técnica até o ano de 2011(SIC).

ApOs varias outras reunides, inclusive do Conselho Deliberativo do Cajun, ocorreu a
mudanca, em dezembro de 2006, de localidade do Cajun do Centro de Vitéria para
uma casa no bairro Roméo. Em 25 de janeiro de 2007 inicia-se entdo uma reunido
do Conselho Deliberativo provisério com a presenca dos conselheiros,
posteriormente outras reunides foram realizadas para discussédo sobre a estrutura e

o funcionamento do Cajun Roméo (SIC).

No dia 15 de setembro de 2007 foi inaugurado oficialmente o Cajun do Romao,
atendendo aos bairros Forte Sdo Jodo, Romao e Cruzamento, na entdo gestdo do
Prefeito Jodo Coser, através da Secretaria de Assisténcia Social, tendo como
parceiros: Associacao de Moradores dos bairros de Goiabeiras (AMBE), Associacao
de Moradores do Bairro Consolacdo (AMBEC), Associacdo Caminhando Juntos
Morro do Quadro, Fundacdo Fé e Alegria, Fundacdo Vale do Rio Doce, COMCAV??,
CESV e Rotary (SIC).

A partir de 2011, os Cajuns passam a ser reordenados como Servi¢co de Convivéncia
e Fortalecimento de Vinculos CAJUN voltados as criangas e adolescentes de 6 a 15
anos residentes dos bairros do territorio compreendido pelos CRAS oriundos de
familias beneficiarias do Programa Bolsa Familia, sendo familias consideradas em
situacao de vulnerabilidade e risco social. O Cajun Roméao passa a atender entdo os
bairros Cruzamento, Forte Sdo Jodo e Romao, prioritariamente, atendidos no CRAS
de Jucutuquara (SIC). Isso respeita o direcionamento nacional da politica de

assisténcia social.

Atualmente existem 13 Cajuns implantados nas seguintes localidades: Andorinhas,
Bairro da Penha, Bela Vista, Bonfim, Consolacéo, Engenharia/ltararé, Jaburu, Morro
do Quadro, Nova Palestina, Praia do Sua, Romao, Santo André e Solon Borges.
Estes Cajuns atendem um total de 64 bairros, uma vez que cada um dos Cajuns

citados abrange uma determinada area de atendimento do CRAS (SIC).

?2 Conselho Comunitario do Bairro Cavalhada (COMCAV) fundado ha 40 anos, o COMCAYV nasceu
da vontade da populacdo em melhorar a qualidade de vida dos moradores com atividades de
entretenimento, para receber as criancas durante o dia para que suas mées pudessem trabalhar
(COMCAYV, 2012).
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Entre 2012 e 2014 a gestédo indireta do SCFV é realizada em convénio com a
Fundagdo Monte Belo, em fevereiro de 2015 a nova entidade executora passa a ser
Instituto Génesis (SIC).

O SCFV Cajun Roméao pode ser acessado através de encaminhamentos da rede
socioassistencial®®, encaminhamentos das demais politicas publicas e por érgdos do
sistema de garantia de direitos, ou por procura espontanea ao CRAS, conforme

explicitado na imagem a seguir:

Figura 1: Meios de acesso ao SCFV.

Procura Espontanea/
Busca Ativa

Encaminhamento da Rede
Socioassistencial

Encaminhamento das
demais politicas Publicas
e por orgaos do Sistema

de Garantia de Direitos Servico de Convivéncia e

Fortalecimento de Vinculos

Fonte: Adaptado de BRASIL (2010).

Sob este parametro, o Cajun se configura como Servico de Convivéncia e
Fortalecimento de Vinculos para criancas e adolescentes com idade entre 6 a 15

anos, que tem como foco:

[...] a constituicdo de espaco de convivéncia, formacao para a participagéo e
cidadania, desenvolvimento do protagonismo e da autonomia das criangas e
adolescentes, a partir dos interesses, demandas e potencialidades dessa
faixa etéria. As intervencdes devem ser pautadas em experiéncias ludicas,
culturais e esportivas como formas de expresséo, interagcdo, aprendizagem,
sociabilidade e protecdo social. Inclui criangas e adolescentes com
deficiéncia, retirados do trabalho infantil ou submetidos a outras violagées,
cujas atividades contribuem para re-significar vivéncias de isolamento e de
violagdo de direitos, bem como propiciar experiéncias favorecedoras do
desenvolvimento de sociabilidades e na prevencdo de situagBes de risco
social (BRASIL, 2009, p.10).

? A rede socioassistencial € um conjunto integrado de acdes de iniciativa plblica e da sociedade, que
ofertam e operam beneficios, servigos, programas, e projetos, o que supde a articulagdo entre todas
estas unidades de provisdo de protecdo social, sob a hierarquia de basica e especial e ainda por
niveis de complexidade (BRASIL, 2005b, p. 94).
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O Cajun neste contexto € uma possibilidade de ofertar a esse publico a convivéncia
grupal, oferta de cultura e lazer, além de acompanhamento social as criangas e
adolescentes entre 6 e 15 anos e suas familias no periodo do contraturno escolar

com turnos diarios de 04 horas de segunda a quinta-feira.

Um aspecto fundamental a ser destacado € o fato deste servico incorporar as
demandas e atividades socioeducativas e de convivéncia previstas para criangas e
adolescentes em situacdo de trabalho infantil, anteriormente trabalhadas através do

|24

Programa de Erradicacdo do Trabalho Infantil“”. Assim, o SCFV para este grupo

deve:

a) complementar as acdes da familia e da comunidade na protecdo e no
desenvolvimento de criancas e adolescentes e no fortalecimento dos
vinculos familiares e sociais;

b) assegurar espacos de referéncia para o convivio grupal, comunitario e
social e para o desenvolvimento de relagGes de afetividade, solidariedade e
respeito mutuo;

¢) possibilitar a ampliacdo do universo informacional, artistico e cultural das
criangcas e dos adolescentes, bem como estimular o desenvolvimento de
potencialidades, habilidades, talentos e propiciar sua formacéo cidada;

d) estimular a participagdo na vida publica do territério e desenvolver
competéncias para a compreenséo critica da realidade social e do mundo
contemporéneo; e €) contribuir para a insercdo, reinsercdo e permanéncia
no sistema educacional (BRASIL, 2010 p. 37).

Na expectativa de atender aos parametros do SCFV para esta faixa etéria, o Cajun-
Romaéo oferta capoeira, oficinas de recreagcado e artes para criangas e adolescentes
de familias que s&o acompanhadas no CRAS deste territério® a fim de promover um

espaco ludico que propicie a convivéncia comunitaria e a interacao familiar.

O numero considerado adequado de profissionais sera definido pelo 6rgdo gestor de
acordo com as horas trabalhadas por semana e a demanda existente, ou seja, o
namero de criancas e adolescentes inseridos no Servico, as especificidades locais, o
planejamento das atividades (se a grupos diarios) e forma de execucdo das mesmas
(BRASIL, 2010). “O Servico podera ser ampliada numérica e qualitativamente de
acordo com o0 numero de participantes, a quantidade de Grupos existentes e as
caracteristicas locais” (BRASIL, 2010, p. 70).

* “Desde 1996, o Programa de Erradicagdo do Trabalho Infantil (PETI) consolida- se e desenvolve-se
de forma integrada pelos entes federados, com ac¢fes de transferéncia de renda, trabalho social com
as familias e oferta de atividades socioeducativas para criancas e adolescentes retirados do trabalho”
gERASIL, 2010, P. 11).

O territorio € um chao histérico marcado por multiplas relag6es materializando a identidade de uma
certa politica social, no cotidiano relacional da vida das pessoas deste modo, o territério € para além
de um espaco geografico (SPOSATI, 2013).
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A equipe de referéncia para oferta do Servico de Convivéncia e Fortalecimento de
Vinculos de 6 a 15 anos deve ser composta por:

Técnico de Referéncia — profissional de nivel superior do CRAS ao qual o
Nucleo esteja referenciado;

Orientador Social — funcdo exercida por profissional de, no minimo, nivel
médio, com atuacdo constante junto ao(s) Grupo(s) e responsavel pela
criacdo de um ambiente de convivéncia participativo e democratico;

Facilitadores de Oficinas — funcdo exercida por profissional com formacéo
minima em nivel médio, responsavel pela realizacédo de oficinas de convivio
por meio de esporte, lazer, arte e cultura (BRASIL, 2010, p. 62).

O SCFV Cajun Roméao possui a equipe técnica prevista, seguindo a orientacao do
documento federal, sendo possivel realizar também as entrevistas da pesquisa com
todos, sendo: uma (01) facilitador de jogos brinquedos e brincadeiras, um (01)
facilitador de capoeira, um (01) educador de musica, uma (01) educador social de
artes visuais digitais, uma (01) técnica de referéncia e uma 01 coordenador, para
atender uma média de 72 criancas entre segunda e quinta-feira e, quando

necessario, suas familias.

A pesquisa mostrou que o trabalho em equipe é um potencial deste servico,
resultando no bom funcionamento deste. Os profissionais relatam tal potencialidade

com satisfagcdo demonstrando a harmonia em desenvolver o trabalho do ambiente.

“Potencialidades para mim é esse equipamento, os facilitadores, toda a
equipe para um bom funcionamento, acho que é uma potencialidade
enorme” (ENTREVISTADO D).

“As potencialidades, eu posso colocar, a liberdade para trabalhar colocar as
ideias em préatica” (ENTREVISTADO E).

Contudo, mesmo tendo a composic¢do total da equipe, atendendo ao que esta
previsto pelo documento, segundo um dos técnicos do Cajun Romdao, esta nao
consegue atender a demanda posta no Servico, como pudemos observar ao

problematizarem sobre a composicéo técnica da equipe:

“[...] isso até é uma fragilidade né, porque no meu ponto de vista, seria
necesséario que tivesse uma assistente social e um psicélogo em cada
Cajun, para dar conta das questdes, e a gente ndo tem. E um assistente
social ou psicllogo para cada trés Cajuns [sdo0 técnicos de referéncia%].
Hoje é a realidade” (ENTREVISTADO E).

No entanto, de acordo ainda com um dos técnicos, o numero de profissionais é
suficiente para atender a demanda, porém acredita que deveria haver maior oferta

de oficinas para o segmento atendido.

%% O técnico de referéncia pode ser um profissional de servico social, psicélogo ou pedagogo.
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1...] pela quantidade de criancas, os profissionais sdo suficientes, mas se
tivéssemos uma variedade maior de oficinas que chamassem a atencédo
dessas criangas talvez fosse um ponto positivo para o projeto [...]”
(ENTREVISTADO A).

Os SCFVs devem seguir as diretrizes previstas no documento Orientacdes Técnicas
sobre o Servico de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos para Crianca e
Adolescente de 06 a 15 anos (2010) (OrientacBes Técnicas... (2010)) construido
pelo Ministério do Desenvolvimento Social e Combate a Fome (MDS) em 2010. Este
documento é grande importante sendo um instrumento de norteamento da gestédo e

execucao deste Servico.

No ano 2011 este Servigo sofre um reordenamento que compromete novamente a
sua forma de gestdo e execucdo nos municipios brasileiros. Esse reordenamento
prevé quanto diretrizes para a implantacdo e execucdo e para o funcionamento

deste Servico.

O documento de OrientagBes Técnicas... (2010) prevé direcionamento para o
desenvolvimento de atividades atrativas e diversificadas como caracteristica da
oferta deste Servico, priorizando a qualidade diante das demandas apresentadas
com trabalhos preventivos e proativos. Prevé ainda, a formacdo de uma equipe
formada por profissionais constantemente qualificados para o contexto local e
atentos a situacdes que necessitem de acompanhamento diferenciado, e neste
caso, deve-se acionar o técnico responsavel no CRAS que, se necessario, fard a
devida referéncia ao SUAS ou outras politicas publicas, nesse sentido, concorda-se
com o documento que indica que “os profissionais devem ser bem orientados sobre
servigos, beneficios, programas e projetos que compdem a rede de protecdo de
assisténcia social” (BRASIL, 2010, p. 62).

Porém, ha uma inseguranca entre os profissionais deste Servico Cajun no que diz
respeito a execucdo e funcionamento deste servico, conforme prevé o
reordenamento, pois, através de algumas falas, pudemos identificar que, para
alguns, ha preocupacdo com os rumos do Servico e também criticas diante da
postura da gestdo e da prépria previsdo do reordenamento quanto a funcdo do
Técnico de Referéncia e pela mudanca de localizacdo do Cajun para dentro do
CRAS:

“De acordo com o reordenamento, o cargo de Técnico de Referéncia néo
tem no cddigo de profissdes, esse cargo simplesmente € um cargo bem
complexo e ninguém se posiciona a respeito dele, existe um Técnico de
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Referéncia dentro do CRAS e o Técnico de Referéncia no Cajun [que]
precisam trabalhar juntos, mas nao existe essa parceria [...]. Estamos
caminhando para uma juncéo de Cajun e CRAS, ou seja, o Cajun dentro do
CRAS, e ai serdo mais cortes... e eu ndo sei como sera... e ai vem a
pergunta, sera que o CRAS estd preparado para receber essa
movimentacdo de crianga, devido seus mdultiplos atendimentos? E a
gualidade desta juncéo? Alguns CRAS ja fizeram isso, os portdes precisam
ficar fechados, porque crianca pode sair para a rua, ou qualquer pessoa
entrar e pegar alguma crianca, mas o0 CRAS nédo pode ficar de portao
fechado. Como sera o lanche? E a capoeira? Entdo, eu tenho medo do
Cajun se transformar em oficinas esporadicas, como ja acontecem em
alguns projetos, ja& que nao tem espaco fisico de lotacdo mesmo, sem
nenhum comprometimento, e ai tenho muita preocupagdo”
(ENTREVISTADO E).

O Instituto Génesis pactuou convénio com a PMV no dia 04/02/2015, estando
vigente até 04/02/2016. O objetivo do convénio é a cooperacao financeira e técnica
visando a garantia do “acesso a 1720 criangas e adolescentes de 06 a 15 anos, com
atividades culturais, esportivas e recreativas através da organizacdo de oficinas,
ministradas por facilitadores de oficina capacitados para o seu desenvolvimento”

(SIC) para todos os Cajuns.

O documento consultado da PMV indica que a metodologia do Cajun é definida pela
prefeitura e a administracdo de recursos, a contratacdo de profissionais e a
execucao do servico sdo de responsabilidade da entidade conveniada em parceria
com a PMV (SIC).

Fato é que, de acordo com os entrevistados, ha insatisfacdo destes com essa forma
de gestdo do Cajun com Organizacfes Nao-Governamentais, pois apontam que ha
prejuizos a organizacdo desta gestdo e o 6nus causado ao funcionamento deste

servigo.

“No meu modo de pensar eu acho que o Cajun deveria ser da Prefeitura e
ponto. [...] a comunidade pegou e criou o Cajun, cuidou daquilo Dali.
Durante esse periodo que a comunidade esteve a frente desse trabalho,
tudo ocorreu muito bem até alguns anos atras, quando a Prefeitura resolveu
abracar o projeto, tomou 0 espago e passou para uma ONG e mudou para
Caminhando Juntos — Cajun [...]. O Cajun ficou fechado cerca de oito meses
voltou a funcionar, depois ficou fechou de novo e voltou a funcionar em abril
deste ano, isso nunca tinha acontecido quando era da comunidade. Quando
€ com ONG, ela pode sair no préximo ano novamente, até arrumar outra
ONG. Tanto que demoramos quatro meses para voltar [...] acho que na méo
da prefeitura com ONG nao da ndo. A ONG que acabou prejudicando muito
o projeto” (ENTREVISTADO B).

“Com a ONG néo existe investimento adequado, muito pelo contrario, sé
corte, entdo eu vejo que esta ficando inviavel, sdo treze unidades [de
Cajuns] e esses cortes sao feitos por quem? Ai fizeram outro planejamento
em cima deste corte, mas ai teve corte de novo, entdo € sO corte em cima
de corte, eu fico muito preocupado, porque a primeira coisa que eles falam
é em cortar” (ENTREVISTADO E).
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“A fragilidade é ter esse espaco dentro dessas comunidades e nao ter um
grande auxilio dos 6rgdos competentes que teria que ter, essa seria a
fragilidade, a propria prefeitura da uma énfase maior, o resultado seria muito
mais facil e com certeza melhor porque que a assisténcia social fica com o
terceiro setor? Entdo, quando o bicho pega, sempre sobra para a
assisténcia social” (ENTREVISTADO C).

Tais falas nos remetem ao historico da assisténcia, principalmente aos retrocessos
da década de 1990, que ficou marcada pelas reformas fiscais®’, privatizacées, e o
“Boom” de Organizagdes Nao-Governamentais, ou também, terceiro setor. Ndo cabe
aqui nos aprofundar na economia deste periodo, mas é importante destacar, como
as acbes do governo Collor e posteriormente do governo FHC, tém reflexos
negativos até os dias de hoje, esta inversdo de papeis, ou seja, a transferéncia de
responsabilidade do Estado para a sociedade civii ndo atende de fato as

necessidades dos programas e projetos sociais.

As acles do terceiro setor sdo seletivas e focalistas e, devido a sua imagem de
“ajuda” ndo ha de fato uma fiscalizacdo e uma cobranca para melhoria deste servico,
vale lembrar que estas ONGs funcionam majoritariamente com verbas publicas e
suas ag¢Oes atendem a direitos conquistados e previstos em leis, ndo sdo ajudas ou

caridade como propagado diariamente.

Sobre a questdo do atendimento em nivel territorial, o documento de Orientacdes
Técnicas sobre o Servico de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos para
Criancas e Adolescentes de 06 a 15 anos (2010) indica que o SCFV nao se constitui
como unico local de desenvolvimento da crianca e do adolescente, ou seja, ndo é
apenas neste local que estes podem adquirir conhecimentos e exercer direitos
fundamentais, ter autonomia, liberdade e sociabilidade, pois se indica que as
atividades devam extrapolar este espaco para o conhecimento do territério,
contribuindo com a construcdo de sua identidade, do lugar onde vivem, estimulando
a valorizacdo dos aspectos culturais e socioambientais do territério, a fim de
exercerem a cidadania e o sentimento de pertencente aquela realidade, além de
fortalecer a ideia de construcdo de um territério sua cultura, etnia e respeito
(BRASIL, 2010).

De fato, de acordo com os profissionais, o territério € uma grande potencialidade

deste servico, pois véem que a localizacdo é acessivel e exercem um papel protetivo

*” “Reforma fiscal foi uma estratégia politico-ideolégica para a busca de consensos e legitimidade,

tendo em vista assegurar a direcdo intelectual e moral e, dessa forma, a hegemonia do projeto
neoliberal” (BEHRING; BOSCHETTI, 2011, P. 149).
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e promocional, pois na visdo destes, o Servigo contribui atendendo ainda a
necessidade dos familiares residentes naquela localidade.

“Acho que o territério € uma potencialidade para a gente, devido a
quantidade de criancas em situag&o de vulnerabilidade” (ENTREVISTA E).
“Potencialidade do Cajun é o local né” (ENTREVISTADO B).

“1...] a potencialidade é a localizacdo do Cajun que esta em um local
realmente necessario, onde temos muitas criancas na rua ainda, que
precisam de um local, de um projeto que venha tira-las desse tempo em que
elas ficam pela rua correndo muitos riscos em todos os sentidos. E tem
criangas também que muitas vezes fica em casa sozinha. Muitas vezes, a
gente pensa na crianga que fica na rua, mas aqui, por varios fatores,
inclusive a violéncia, a crianca fica presa dentro de casa trancada sozinha
porque 0s pais precisam trabalhar e ai entra o]
Cajun, num local excelente que as criancas podem participar. Em termos de
potencialidades, a localiza¢éo seria a maior” (ENTREVISTADO A).

[...] “eu vejo que cumpre esse papel, valoriza o territério, na medida em que
esta acontecendo aqui dentro uma producdo artistica de mdasica e tal”
(ENTREVISTADO D).

[...] “uma potencialidade do Cajun é o local... Local que realmente precisa,
mas também ndo estou dizendo que as outras comunidades nao precisem,
mas esta comunidade aqui onde eu atuo é uma comunidade que necessita
muito” (ENTREVISTADO B).

Os Recursos Fisicos e Materiais previstos para realizacdo do Servico de
Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos séo: a) salas de atividades coletivas de
uso comum; b) setor administrativo; c) espaco para recepcdo; d) instalacdes
sanitarias. Isto, considerando a relevancia dos recursos para ampliar a qualidade do
Servico, proporcionando condi¢cdes necessarias para a realizacdo das atividades
possiveis e necesséarias (BRASIL, 2010). Conforme a Tipificacdo Nacional de
Servigos Socioassistenciais (2009), os ambientes devem ser bem iluminados,
ventilados, conservados, em condicdes salubres e que proporcionem a privacidade e
acessibilidade de todos de acordo com as normas da Associacdo Brasileira de
Normas Técnicas — ABNT. “O ambiente fisico podera possuir outras caracteristicas
de acordo com a cultura local e a faixa etaria das criancas ou adolescentes que
participarao das atividades no Nucleo” (BRASIL, 2010, p. 59).

Atualmente, as condicbes das salas no Cajun-Roméao ndo atendem totalmente as
especificacoes da Tipificacdo Nacional de Servicos Socioassistencias (2009),
embora algumas sejam espacgosas, had outras salas que pequenas, quentes e

mofadas dificultando a execucé&o do servico.

“[...] é muito fechado, é um calor absurdo, temos muitas escadas e as salas
néo séo ventiladas e por isso ha mofo” (ENTREVISTADO F).
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Os espacos para o desenvolvimento de atividades podem ser distribuidos em areas
de recreagcdo ao ar livre, atividades de grupo, artisticas, culturais e esportivas. A
dimensdo dos espacos deve ser adequada as atividades de grupo, culturais,
artisticas e esportivas ofertando acomodacdo compativel com a quantidade de
participantes e preferencialmente ao ar livre, oferecendo mesas e cadeiras®, nédo
afetando o deslocamento. Os cdémodos devem possuir armarios, estantes, mural,
quadro branco, computadores, quadra, redes. Na auséncia destes, orienta-se
realizar parceria com espacos que obtenham esta estrutura para a realizacdo das
atividades, e no caso de grande distancia entre 0os espagos de parceria para a
realizacdo das atividades, o transporte devera ser ofertado (BRASIL, 2010).

O Cajun Romao possui a seguinte estrutura: (1) sala de apoio administrativo, (2)
salas para oficinas, (1) sala para informéatica, (2) banheiros, (1) cozinha e o terraco.
Vale destacar que nao se percebe acessibilidade no local, uma vez que se trata de
uma casa adaptada, tendo térreo, 1° andar e um terrago, cujo acesso € por meio de

escada.

No entanto, o espaco para realizacdo das atividades no Cajun-Romao é considerado
como uma fragilidade visto que este ndo atende as necessidades para realizacéo
das atividades voltada para a crianca e adolescente.

“eu considero fragilidade a falta de investimento por porte da prefeitura. [...]
0 espago fisico que ndo € um espago fisico atrativo, é bastante danificado,
poderia ser muito mais elaborado esse espaco, tendo em vista que a gente
atende crianga e adolescente” (ENTREVISTADOR E).

“Nao considero a estrutura deste Cajun Romao legal para o
desenvolvimento, mas acredito que a gente na medida do possivel trabalha
fazendo o melhor que da para fazer com o que a gente tem”
(ENTREVISTADO A).

No entanto, conforme relato de alguns profissionais inseridos no Servico, 0s
recursos fisicos e materiais ndo atendem as especificacdbes do Caderno de
OrientacBes Técnicas (2010), muitas vezes € insatisfatorio ou insuficiente para
desenvolvimento de atividades de acolhimento dos usuarios etc. Sugerem, inclusive,

a necessidade de ter outras estruturas para otimizar o trabalho.

[...] “uma piscina, uma quadra isso ai € uma fragilidade nossa porque nos
ndo temos um espaco adequado, falta de estrutura, falta de material, as
vezes até de uma alimentacdo adequada, as vezes fica a desejar... e de

% “galienta-se a importancia do uso de mesas coletivas, evitando-se, na medida do possivel, as
carteiras individuais, que reproduzem o ambiente escolar” (BRASIL, 2010, pag. 60).
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mais profissionais, talvez. As vezes as proprias criancas falam” [...]
(ENTREVISTADOR A).

[...] “n6s estamos com materiais defasados, com computadores defasados,
com internet defasada. Nossa internet € 1 mega para todos os Cajuns,
assim tem dia que cai e vocé ndo consegue fazer nada e querendo ou néo,
como estamos sem telefone nossa comunicacado é toda pela internet, entédo
se eu ndo estou atenta a e-mail que chega e ndo dou resposta a tempo isso
acontece muito. O local, espago fisico assim, eu acho que falta uma sala
para realmente vocé atender as pessoas. Nés temos uma sala, mas se vocé
ficar la dentro vocé sente o cheiro ne?! Ndo da para vocé ficar la dentro.
N&o da para vocé atender sempre ali. E dificil” (ENTREVISTADOR F).

“l..] € muito aqguém do que esperariamos para conseguir manter as
criancas e adolescentes aqui no contra turno escolar, fica bastante
complicado a gente manter um servi¢o nas condi¢c6es que sdo colocadas, a
alimentacdo poderia ser mais atrativas para criancas e adolescentes...
poderia haver realmente investimento no Cajun” (ENTREVISTADOR E).

“[...] Mas, dizer que € uma estrutura adequada eu estaria mentindo, porque,
qual o facilitador de jogos brinquedos e brincadeiras que ndo gostaria de ter
uma quadra, um espaco aberto? Nés temos hoje um prédio enorme, mas
com salas fechadas e as criangas normalmente quando vem para cé
querem se sentir livre no sentido de espaco de tudo mesmo e ai ndo que
vocé queira uma quadra sé para jogar bola, mas qualquer atividade que
vocé faca num local adequado vocé tera outro retorno. As criancas ficam
mais agitadas, parece que elas se incomodam se sentem meio que presas
mesmo. Nao considero a estrutura deste Cajun Roméo legal para o
desenvolvimento, mas acredito que a gente na medida do possivel trabalha
fazendo o melhor que da para fazer com o que a gente tem”
(ENTREVISTADO A).

No local de funcionamento do Servico deve constar visivelmente a grade semanal
dos grupos e seus devidos horéarios, além da disponibilizacdo de materiais de
consumo e permanentes de qualidade e na quantidade suficiente para o
desenvolvimento das atividades (BRASIL, 2010).

Destaca-se ainda no caderno de Orientacbes Técnicas a inclusdo de criancas e
adolescentes com deficiéncia e a adequacdo do servico para esta finalidade
(BRASIL, 2010). De acordo com um profissional inserido no Servigo, ndo héa acesso
para pessoas com deficiéncia fisica:

1...] fragilidades sdo muitas. Nao tem acesso para criangas com deficiéncia
porque temos muitas escadas, caso tivéssemos alguma crianca com
deficiéncia ndo poderiamos atendé-la” (ENTREVISTADO F).

Quanto a alimentacdo fornecida aqueles atendidos, os espacos de uso comum
devem oferecer agua potavel e os locais para o preparo e distribuicdo dos lanches
deverdo ser adequados para este fim e a alimentacdo deve ser de acordo com os
valores nutricionais necessarios a faixa etaria da crianca e adolescente, respeitando

ainda os aspectos culturais relativos a cultura regional (BRASIL, 2010).
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O SCFV visa reafirmar o compromisso com a prevencao e a erradicacao do trabalho
infantil a partir da integracdo entre os niveis de PSB e PSE permitindo a contribuigdo
dos gestores de todas as esferas governamentais para o fortalecimento da
erradicacdo do trabalho infantil através da oferta dos Servicos de Convivéncia e
Fortalecimento de Vinculos para criancas e adolescentes de 06 a 15 anos (BRASIL,
2010). Este servico é responsavel pela constituicdo do espaco de convivéncia, a
formacdo para uma cidadania e o desenvolvimento das criancas e adolescentes
enquanto sujeito, conforme a Tipificacdo Nacional de Servicos Socioassistenciais
(2009).

De acordo com os profissionais inseridos no Cajun Roméao, estes percebem que as
atividades desenvolvidas com as publico atendido contribui para o fortalecimento
dos vinculos familiares e comunitarios como também para ressignificacdo do seu
olhar para com a comunidade que vivem. Ressaltam ainda sobre a importancia da

participacdo da familia neste espaco e seu bdnus para os sujeitos envolvidos.

“Através das oficinas, através do pacto de convivéncia que é sempre
estabelecido, em todos os momentos, é trabalhado esse pacto de
convivéncia, usamos eixos tematicos e a cada trés meses sao alterados os
eixos, mas tudo construido com eles, construido para eles e isso é
potencialidade, isso é trabalhar o servi¢co de convivéncia e fortalecimento de
vinculos” (ENTREVISTADO E).

[...] “Temos pais que vém que participam, que estdo aqui sempre, que
sabem de tudo que é feito aqui dentro, que tém filhos aqui dentro ha trés
anos, entdo gostam muito daqui” (ENTREVISTADO F).

[...] “a potencialidade do Cajun é enorme, desde que as pessoas estejam
abertas a isso [...] quando tem uma reunido para falar do comportamento do
educando ou para organizar um evento, a familia ndo se interessa muito. A
mesma coisa é convivéncia com a comunidade, seria muito importante se a
comunidade estivesse junto, eu ainda nao tive a oportunidade de ver, eu
acho que era para unir e que viesse a melhorar. Mas, [...] para potencializar
existe muitas, basta cada um realmente ter um interesse nisso”
(ENTREVISTADO A).

“Diretamente na comunidade o Cajun é um marco, porque dentro desta
comunidade s6 tem esse projeto e olha que a gente tem trés comunidades
adjacéncias que fazem parte aqui. Entdo, eu acho que é muito importante
para quem est4d aqui, € importante sim, até pelo dialogo dos préprios
educandos que aqui frequentam” (ENTREVISTADO C).

“Trabalhamos muito em cima dos aspectos familiares e valores da prépria
comunidade, valorizando a comunidade mudando sua visdo la de fora”
(ENTREVISTADO B).

“[...] Onde as possibilidades das criancas estdo sendo potencializadas de
forma a produzir alguma coisa. E pelo que eu vejo a familia fica bem
satisfeita mesmo, porque eles veem as criancas produzindo em momento
gue elas estariam na rua, e eles veem que aqui acontece uma producao
que depois trara resultados disso” (ENTREVISTADO D).
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Vale ressaltar que a participacdo de criangas e adolescentes nos servicos de
convivéncia tem como condicionalidade o acompanhamento das familias a
integracdo ao Sistema Unico de Assisténcia Social e como aspecto condicionante
para retirada precoce do trabalho infantil e insercdo na rede de protecéo. A Protecéo
Social Béasica tem papel relevante na prevencao de risco e de reincidéncia na prética
do trabalho infantil.

N&o podemos desconsiderar que apesar das condicionalidades e a descricdo dos
meios de acesso ao SCFV conforme figura 1, de acordo com falas e a vivéncia no
Cajun atualmente ha criancas que frequentam este servico por busca espontanea
sem ter acessado o CRAS. Criangas que buscaram o servico desacompanhado de
um responsavel legal. Estes casos sdo acompanhados pelo CRAS para possivel

visita domiciliar.

O Cajun-Roméo tem como grande potencialidade o territério que € um local
considerado de risco social e de vulnerabilidade, os profissionais também entendem
esta potencialidade e a enxergam de tal forma a trabalhar essa potencialidade, mas

as fragilidades do Cajun-Romao sédo muitas, e ndo podemos desconsidera-las.

Acredito que a falta de recurso material e fisico sejam os maiores 6nus deste
projeto, a falta de investimento para as condi¢Bes de trabalho e na estrutura fisica do
Cajun séo visiveis, como sdo visiveis também a importancia deste projeto nesta
localidade e para as criancas e adolescentes deste servico. A vivéncia neste local

trouxe esta relevancia e a expectativa das criancas e adolescentes ali referenciadas.

Tem-se assim a necessidade de outros servicos da rede socioassistencial, bem
como de outras politicas publicas para atuarem em torno da promocédo de acesso a
direitos desta populacao, tem-se também a necessidade de investimento e um olhar
do poder publico para este servi¢co, viabilizando de fato a convivéncia familiar e
comunitério e o fortalecimento de vinculos como direito e ndo como uma acao social

assistencialista, como “ajuda” sem garantias de execugéo continua do servigo.
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5 CONSIDERACOES FINAIS

A revisdo bibliografica permitiu analisar a trajetoria das Politicas Sociais voltadas a
crianca e ao adolescente no Brasil desde o inicio do século XVIII até os dias atuais,
destacando a Igreja, Estado, sociedade e familia nessa conformacdo. Compreender
esse passado, entre avangos e retrocessos desta politica e como se mantém na

sociedade é algo relevante para entender o formato e a execugcdo das politicas

vigente.

Historicamente a politica social vem sendo incapaz de solucionar o 6nus da
desigualdade social e apesar dos avancgos nas legislagbes e conquistas no campo
das politicas sociais verifica-se ainda uma precarizacdo na execucao destas
politicas, esta € uma caracteristica peculiar na sua atual formulacédo, o fato € que a
assisténcia social como pratica e como politica € sempre vista como uma acéo
assistencialista e ndo como condicao de estratégia para universalizacao de direitos

sociais.

O destinatario da assisténcia publica sdo os excluidos do mercado de trabalho ou
incapazes de prover o seu proprio sustento e para criangas e adolescentes pobres e,
consequentemente “marginalizados”, e apesar do parco investimento nas politicas
publicas sociais, h4 uma visdo de ajuda aos ndo merecedores e “ociosos” além de

”

persistir com termos utilizados até hoje como, “delinquentes”, “vagabundos” e outros.

O Servico de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos se coloca como uma
ferramenta que busca atender os usuarios deste servico como forma de criar um
canal para facilitar o acesso as informagbes, a cultura, ao lazer, fortalecendo

vinculos familiares e comunitarios.

O Cajun-Roméo enquanto um Servi¢co de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos
esta previsto no Estatuto da Crianca e Adolescente (ECRIAD), visto o “Direito a
Convivéncia Familiar e Comunitaria”, contudo, este trabalho nos mostrou que o
Cajun possui imensas fragilidades quanto aos recursos materiais e humanos,
estrutura e gestdo, mas, mesmo assim, consegue estreitar os vinculos com seu
publico destinatario, possui forte referéncia nas comunidades do entorno, promove

lazer e convivéncia ludica e sadia.

s

Apesar de ndo ser 0 nosso objetivo neste trabalho € importante destacar que

durante o periodo da pesquisa realizada no Cajun-Romao, os relatos das criangas e
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adolescentes foram de extrema relevancia para entendermos a importancia deste
servico neste territério, foram relatos marcantes e que nos fizeram entender o
porqué este servico precisa de investimento e de melhorias por parte do poder

publico.

Segundo informacdes dos profissionais, a proposta da equipe atualmente do Cajun-
Romao ndo é suficiente para realizacdo de um bom trabalho, apesar de atender ao
previsto no documento de OrientacBes Técnicas (2010), mas esse ndo parece ser 0

maior problema do servico.

O maior 6nus é a falta de investimento e da presenga do poder publico para garantia
da execucdo deste servico enquanto direito. A contratacdo de profissionais e
execucdo do servico é de responsabilidade de uma ONG, ndo garantindo a
execucao do servico continuamente ocasionando o ndo funcionamento temporario
dos servicos em alguns momentos além de faltar alguns profissionais como,
cozinheiro e secretaria, importantes para o desenvolvimento por completo das

atividades.

As condicdes de trabalho sdo precarias, os recursos fisicos e materiais séo
insuficientes para atender a demanda, o espaco alocado pela Prefeitura é grande e
bem localizado, no entanto, as salas sao inapropriadas para o desenvolvimento das

atividades.

O Cajun-Roméao esta localizado em uma é&rea correspondente ao previsto no
documento de Orientacbes Técnicas (2010), um territério de risco social e
vulnerabilidade social e atende a trés bairros sendo: Cruzamento, Forte S&o Joado e
Romaéo, onde o numero de criancas e adolescentes séo elevados. A pesquisa nos
trouxe o relato das criancas e adolescente neste espaco e a relevancia deste
servico, e os profissionais também verbalizam esta relevancia e o resultado

imensuravel deste trabalho.

Acredito que a forma de gestdo deste Servigco da Prefeitura em parceria com uma
ONG, néo atende a demanda da comunidade, ndo podemos negar que as ONGs
vém cumprindo um papel “importante” na sociedade na medida em que lhe é
permitido e possivel, porém, inviabilizando o objetivo do servico sendo vista como

uma fragilidade neste servico.
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N&o vamos adentrar aqui na retracdo do Estado ocasionando a insercao do terceiro
setor como resposta para a execugao das politicas publicas, também ndo vamos nos
aprofundarmos no repasse de verbas publicas para muitas ONGs financiando a
execucao e gestdo do servico que, portanto, deve ser visto como direito e ndo como

favor, ou benevoléncia.

Neste sentido, ao analisar se o servi¢co contribui para o fortalecimento de vinculos
comunitarios e familiares, além dos limites e possibilidades em sua execucao, vemos
a seriedade deste servico e 0 compromisso dos profissionais e 0 descontentamento
de alguns perante sua administragdo, mas também a importancia para este territorio
para 0s sujeitos envolvidos para o0s pais que em algumas vezes tivemos a

oportunidade de dialogar.

Percebemos como seria importante a participacdo dos profissionais nos processos
decisorios de gestdo deste espac¢o, o conhecimento sobre este servico nos permitiu
compreender que o profissional precisa ter maior visibilidade, facilitando n&o
somente o trabalho dos profissionais, mas o acesso deste segmento da populacéo a
este servico consequentemente melhorias para as criancas e adolescentes

atendidas de forma a atingir os objetivos do servico.

Percebemos ainda, como seria relevante se a comunidade fosse ouvida, com suas
criticas positivas e negativas, mas com olhar de quem utiliza e necessita daquele

servico diariamente.

As criancas e adolescentes, alvo central deste servico s6 tem elogios a fazer, a
inocéncia néo Ihes permite perceber as fragilidades deste equipamento, diante disso
ressaltamos a importancia do Cajun-Roméo, além de jovens que anteriormente
frequentaram aquele espacgo e que retornam com boas lembrancas e contam suas

experiéncias e 0 quao positivo foi aquele servico para sua vivéncia.

Neste sentido, a convivéncia familiar e comunitéaria e o fortalecimento de vinculos
nao devem ser ofertados periodicamente como averbados, sua gestdo deve ser
priorizada, 0 servico deve ser continuo e seu investimento também, ndo basta ter
boa localizagcdo tem que funcionar e atender as atividades previstas para a faixa
etaria atendida. O ECRIAD € um grande avanco da década de 1990 em meio a
tantos retrocessos, mas precisa ser posto em pratica, a Convivéncia familiar e

comunitaria € um direito previsto no ECRIAD e deve ser tratado como tal.
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Assim, o desenvolvimento deste estudo destinado a esta area de conhecimento que
envolve a assisténcia voltada a crianca e ao adolescente e um servi¢o da politica de
assisténcia social, podera converter-se em utilidade cientifica e social, uma vez que
ndo foi encontrado um numero relevante de estudos com este tema. Com isso

podemos ampliar a base de conhecimento neste campo.

Cabe ainda destacar que este estudo foi de grande relevancia para minha formacéo
profissional, a revisdo bibliografica trouxe um conhecimento imensuravel de um
segmento da sociedade que precisa de atenc&o. A pesquisa no campo foi uma
oportunidade de vivéncia Unica e de extrema importancia para a relacdo teoria e

pratica.
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APENDICE |

Entrevista Semiestruturada para profissionais do Cajun.

1)
2)

3)

4)

5)

6)

7

8)

Funcao que exerce:
Em sua opinido quais as maiores potencialidades e fragilidades do Cajun?

Em sua opinido, o Cajun possibilita e potencializa a convivéncia comunitaria e

familiar? Por qué?
Em sua opinido o que o Cajun representa para este territorio?

Qual a sua visao sobre a forma de gestdo do Cajun ser em parceria com uma
ONG:

Vocé considera que a estrutura do cajun possibilita o desenvolvimento do

trabalho? Por qué?

Vocé considera que suas condicbes de trabalho interferem no

desenvolvimento do trabalho? Como e por qué?

Ha algo que vocé gostaria de acrescentar?
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APENDICE Il

TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO

Vocé esta sendo convidado (a) a participar como voluntario de uma pesquisa cuja
perspectiva é realizar uma analise do Servico de Convivéncia e Fortalecimento de
Vinculos para criancas e adolescentes - o Cajun Roméao considerando a visao dos
profissionais. Sua colaboracdo € de fundamental importancia para realizacdo da
pesquisa. Cabe destacar que ndo se trata de uma participacdo obrigatoria e nédo
acarretara custos. A qualguer momento vocé podera desistir de participar e retirar o
seu consentimento. Sua recusa nao trard prejuizo em sua relacdo com o

pesquisador ou com a instituicao.
Informacgdes sobre a pesquisa

Titulo do projeto: Politica de Assisténcia Social Voltada a Crianga e ao Adolescente:

Servico de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos - Cajun Romao.
Professor pesquisador responsavel: Camila Lopes Taquetti.

Aluna: Maria da Penha Guimarées da Conceicéo

Telefone para contato:

E-mail para contato:

Esta € uma pesquisa de iniciacdo cientifica desenvolvida por uma estudante de
servico social. Sua participacdo consistira na participacdo de um grupo focal ou de
uma entrevista com a pesquisadora, momento que sera gravado, falado e registrado
em documento pessoal dos pesquisadores e também via aparelho digital.
Posteriormente a finalizacdo da pesquisa, 0s arquivos gravados serdo destruidos,

evitando assim 0 acesso de outras pessoas aos dados coletados.

N&o existem eventuais riscos ou beneficios diretos a sua pessoa relacionada a
participagdo nesta pesquisa. As informacfOes obtidas serdo confidenciadas,
assegurando o sigilo absoluto. Os dados obtidos seréao divulgados de forma que néo
possibilite sua identificacdo. A pesquisa seré convertida em um Relatoério Final, onde

nao constard o0 nome dos sujeitos colaboradores da pesquisa, preservando seu
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anonimato e podera ser posteriormente publicada em forma de artigo cientifico, bem

como apresentada em congressos e similares.

Vocé receberd uma copia deste Termo onde consta o contato do pesquisador
principal, com quem podera tirar suas duvidas sobre a pesquisa e sua participacao
em qualquer momento de realizagdo da mesma. Vocé também podera se informar
sobre a pesquisa no Comité de Etica em Pesquisa (CEP) da Faculdade Catdlica

Salesiana do Espirito Santo.

Consentimento do Sujeito da pesquisa

Eu, , declaro que recebi

e compreendi por completo as informacbes por escrito que constam neste
documento e as explicacbes que me foram fornecidas. Fui informado que sou livre
para escolher concordar em participar ou me recusar da pesquisa. Declaro estar
ciente e esclarecido da pesquisa, seus objetivos, metodologia, riscos/beneficios,
garantia de sigilo e liberdade para desistir de participar e colaborar com a pesquisa
em qualquer etapa da mesma sem danos para a minha pessoa. Nestes termos,

concordo em participar deste estudo.

Assinatura do participante

Pesquisador (Aluno)
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ANEXO |

53 PREFEITURA DE VITORIA | - . . CART

Orlgem S L Destlno PR {~|Data - | Emitida ,p_ojr 2 Receﬁida .por

N i} ' -sms/ssc/coonn L - :
44 - : SEMASIGGAS = M 05/11/2014| ' LEONARA .

-VR’esumo do Assunto e TR '_, ) P L - R UZMG/M

- ENCAM_INHAMENTO DE PESQUISADOR

Tex'to

Prezado (a) ) Céordenado;: (a),

O " projeto de pesquisa’ intitulado: "Analise do - Servigo | de
Conv1venc1a e’ Fortalec;mento de Vinculos Cajun—Romao". da -Faculdade
Catélica Salesiana do ESplIltO Santo ' da autoria das pesqulsadorasf

Ressaltamos que as pesqu1sadoras ‘foram . orlentadas que a llberac;ao
esta condlr:lonada a . devolucdo .dos - resultados ‘em: forma J_mpressa e em.
CD - no Centro de Documentac;ao (CEDOC} ‘da SEMAS: . :

'
.

Sendo assim, solicit’am‘os'que as p‘esqu:Lsadoras sejam recepcionadas

e que a pesqu1sa se]a v.Lab:Ll:Lzada por esta Unldade de Atendimento.

Atenciosamente, -

Leonafra ©. Ribeird
Coor enadéra da ‘Gestdo do Trabalho |
SEMAS/GGAS/CGT

' SEMAD/APO-090

. |[Kénia Tolentlno Santos e Marla da l?. Gu:l.maraes da Conce1g:ao, “foi |
B ap_rovado pela Comissao de. Pesqu1sa da - "SEMAS para sua reallzagao _Tal
athldade é: para Inlclar;:ao Clentlflca )




