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“A cor é o toque, o olho, o martelo, que faz vibrar a alma, o instrumento de mil
cordas’.
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RESUMO

A propagacdo da COVID-19, exigiu que diversos profissionais adaptassem sua
rotina de trabalho e adotassem o regime de home office (trabalho remoto) de
forma rapida e compulsoria. Neste cenario antes inimaginavel, a casa tornou-se
mais do que um reflgio seguro contra o virus - para muitos, o lar transformou-se
em local de trabalho. Esta pesquisa se insere no contexto econdmico e social
atual e considera-se relevante compreender até que ponto a cor favorece
positivamente na execucado das tarefas e na promocéo do bem-estar do individuo.
O trabalho ser& desenvolvido para possibilitar reflexdes na tentativa de estimular
0 uso indicados das cores nos ambientes de trabalho conforme a percepcéo
desejada. O objetivo da pesquisa € analisar a influéncia das cores utilizadas como
componente na percep¢do da qualidade espacial frente a outras caracteristicas
dos ambientes de home office. A metodologia se baseia na coleta de dados de
pesquisa aplicada relacionado a o tema a fim de comprovar ou refutar dados
coletados a partir da segunda metodologia usada, a revisdo bibliogréafica,
procurando assim fazer uma coleta de livros, artigos cientificos, revistas, jornais,
monografias e/ou teses que transparecam as informacfes necessarias para
abordagem do tema em tela colaborando entdo para uma maior compreensao do
assunto. Como resultados esperados, objetiva- se a validacdo da importancia do
uso das cores como ferramenta de comunicacdo e formacdo de sentimentos e
emocdes. Espera-se ainda, que a pesquisa traga uma contribuicdo académica e
cientifica, para alunos do curso de Arquitetura e Urbanismo e a sociedade em

geral.

Palavras-chave: Arquitetura. Cores. Ergonomia. Ambientes de Trabalho.

Percepcao Ambiental.



ABSTRACT

The spread of COVID-19 required several professionals to adapt their work routine
and adopt the home office regime (remote work) in a quick and compulsory
manner. In this once unimaginable scenario, the home has become more than a
safe shelter from the virus - for many, the home has become a workplace. This
research is part of the current economic and social context and it is considered
relevant to understand to what extent color favors the execution of tasks and
promotes the individual's well-being. The work will be developed to allow
reflections in an attempt to encourage the use of colors indicated in work
environments according to the desired perception. The objective of the research is
to analyze the influence of colors used as a component in the perception of spatial
quality compared to other characteristics of home office environments. The
methodology is based on the collection of applied research data related to the
topic in order to prove or refute data collected from the second methodology used,
the literature review, thus seeking books, scientific articles, magazines,
newspapers, monographs and /or thesis that show the necessary information to
approach the topic on screen, thus collaborating for a greater understanding of the
subject. As expected results, the objective is to validate the importance of using
colors as a tool for communication and formation of feelings and emotions. It is
also expected that the research will bring an academic and scientific contribution

to students of the Architecture and Urbanism course and to society in general.

Keywords: Architecture. Colors. Ergonomics. Work Environments. Environmental

Perception.
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1 INTRODUCAO

A propagacdo da COVID-19, exigiu que diversos profissionais adaptassem
sua rotina de trabalho e adotassem o regime de home office (trabalho
remoto) de forma rapida e compulséria. No Brasil, segundo pesquisa feita
pelo Ipea - Instituto de Pesquisa Econémica Aplicada (2020), 20,8 milhdes de
pessoas recorrem ao home office, o que representa 22,7% dos postos de
trabalho. Neste cenério antes inimaginavel, a casa tornou-se mais do que um
ambiente seguro contra o virus - para muitos, o lar transformou-se em local
de trabalho.

Esta pesquisa se insere no contexto econémico e social atual, no qual as
pessoas passam a maior parte do tempo em seus ambientes de trabalho (ou
estudo) em casa. Diante disto, considera-se relevante compreender até que
ponto os elementos espaciais destes ambientes favorecem positivamente na
execucao das tarefas e na promocdo do bem-estar do profissional. O tema
deste trabalho versa sobre A Influéncia da Cor Como Componente da
Ergonomia no Ambiente de Trabalho, tendo como recorte estrutural o Home
Office no contexto do isolamento social. Além do interesse pessoal pelo tema
e da oportunidade de aplicar e aprofundar conhecimentos, a tematica
originou-se com a emergéncia dessa modalidade de trabalho no cenario da
maior crise sanitaria que atingiu milhares de trabalhadores em todo o mundo.
O trabalho sera desenvolvido para possibilitar reflexbes na tentativa de
estimular o uso apropriado das cores conforme a percepc¢ao do que o usuario
do espaco deseja sentir nos locais de trabalho.

Em meio a essa busca foram surgindo areas de conhecimentos e de estudos
especializadas no desenvolvimento de ambientes, sendo que um dos
maiores desafios encontrados por esses profissionais (arquitetos,
engenheiros, ergonomistas) ao projetarem € conseguir uma configuragao
ambiental que proporcione ao usuario (homem) condi¢cdes de conforto, bem-
estar e seguranca, propiciando motivacao, interacao, evitando assim espacos
gue gerem fadiga e monotonia.

A complexibilidade da configuragao ambiental deve-se ao fato de que cada
pessoa tem suas necessidades particulares, podendo reagir segundo Santos

(2001), de forma positiva ou negativa ao espago ocupado, conforme a
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expressdo de seus significados e a simbologia que possa ser identificada,
numa confrontacdo de valores psicofisicos que irdo despertar influenciando
sua percepgao e sentimento.

Dentre os fatores fisicos que interferem na configuragdo ambiental, a cor
destaca-se devido ao seu grande potencial de influéncia sobre o ser humano
e pode ser comprovada por meio de estudos que demonstram que esta nao
€ responsavel apenas por efeitos estéticos em um ambiente.

Moraes (1993) considera que o uso da cor nos ambientes implica
consequéncias para o conforto, para a tranquilidade operacional e para o
desempenho da tarefa.

A cor é um dos elementos essenciais compreendidos na interacdo do homem
com o seu ambiente de trabalho. Estudos demonstram que a cor pode
influenciar o humor, a satisfacdo, o animo e a motivacdo do sujeito
(GUIMARAES, 2000). As cores irradiam mensagens e tendem a predispor
determinados estados de humor, estimulando emocdes, alterando
comportamentos e, por vezes, influenciando a produtividade. Portanto, ter
conhecimento das reacdes produzidas pelas cores sobre o individuo pode
ser fundamental na composicdo da ambiéncia dos locais de trabalho.
Conforme Farina (2006), a partir da intervencdo das cores nos ambientes,
aborda-se a influéncia das cores no status emocional das pessoas, pois, s
assim, é viavel a sua correta aplicacdo, uma vez que cada ambiente é
constituido por textura, por iluminacdo e por muitos outros recursos
arquiteténicos e/ou design de interiores que sdo capazes de modificar uma
proposta, conforme a sua utilizacdo. Neste contexto, o presente trabalho
consiste no estudo da importancia e da influéncia da utilizagcdo da cor como
componente ergondmica nos projetos de arquitetura, tendo como recorte
estrutural os ambientes de trabalho.

O estudo serd desenvolvido para possibilitar reflexdes na tentativa de
estimular o uso correto das cores nos projetos de arquitetura.

Problemética:

e As cores, ligadas aos ambientes internos, podem influenciam ou impactar

no estado psicolégico das pessoas?

13



Como ponto de partida, formula-se a seguinte hipotese basica:

e As cores intervém no estado emocional das pessoas e, principalmente em
espacos especificos, como no ambiente de trabalho.

e Sob outro aspecto, a hipétese secundaria contradiz, a cor nao influencia

de maneira isolada, mas no conjunto das caracteristicas do ambiente.

1.1 OBJETIVOS

E imprescindivel verificar e registrar como o usuéario do ambiente o percebe e
o vivencia tendo como foco o uso das cores. Ou seja, entender em que
propor¢cdo o ambiente construido interfere no comportamento do usuario,
mas também, como este se adapta aquele ambiente, modificando-o0 ou néo,
no decorrer de seu uso, produzindo assim um novo modelo de ambiente
construido.

Diante do que fora exposto, vé-se a necessidade de aprofundar o estudo das

cores e sua relacdo com a harmonia do espaco construido.

1.1.1 Objetivo geral

Considerando responder ao problema da pesquisa, este trabalho tem como
objetivo geral analisar a influéncia e os significados das cores utilizadas na
percepcdo da qualidade espacial nos projetos de arquitetura - tendo como

recorte estrutural os ambientes de trabalho em home office.

1.1.2 Objetivos especificos

Para atingir o objetivo geral, algumas questfes sdo relevantes para avancar
no entendimento do efeito das cores na arquitetura e foram formulados os
seguintes objetivos especificos:

e Apresentar o tema por meio de pesquisa bibliografica;

e Fundamentar as cores;

e Discorrer sobre as reacdes provocadas pelas cores;

e Relacionar o que cada cor representa,

e Demonstrar através de projetos de referéncias, ambientes capazes de

14
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impactar positivamente ou negativamente de acordo com o uso das cores;

¢ Na penultima etapa, sera adotada uma entrevista pelo Google Forms, com
os funcionarios e estudantes do Centro Universitario Salesiano — UNISALES,
elaborada especificamente para a coleta e avaliagao dos julgamentos
perceptuais/cognitivos dos ambientes em home office.

e Concluir, comprovando ou refutando a hipotese inicial e a secundaria.
1.2 JUSTIFICATIVA

Em virtude do que foi mencionado, observa-se a necessidade de aprofundar
0s estudos das cores e sua aplicacdo como componente ergondmica na
arquitetura de interiores. Sendo assim, este estudo tem enquanto relevancia
académica e social, a funcdo de apresentar e contextualizar novas
discussbes em relacdo ao assunto e contribuir para a sociedade como um
todo. No campo profissional, por apresentar discussdes a respeito de como
aplicar de forma correta as cores no espaco de trabalho, produzindo uma
combinacdo que conduzira a novos sentimentos. Por fim, no campo

psicologico, pela forma que as cores afetam as pessoas.
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2 REFERENCIAL TEORICO

Este capitulo serve como base de entendimento para o desenvolvimento dos
conceitos tedricos. Para tanto, este estudo foi dividido em seis titulos e subtitulos,
visando a melhor compreenséo de suas etapas.

Para fins de definicédo, trabalhar em Home Office caracteriza-se por desempenhar

atividades profissionais autbnomas no mesmo ambiente em que se reside.

2.1 DEFINICAO DE LUZ, COR E EFEITOS

O mundo humano é amplamente definido pela luz, ela € a condi¢do basica para que
haja a percepcao visual. Sem luz, os olhos ndo podem ver forma, cor, espago ou
movimento. A luz desperta no homem néo cientifico um verdadeiro fascinio pela sua
multipla acdo e complexidade. Para um fisico, a luz nada mais € do que uma forma
de energia radiante, geralmente medida em comprimentos de onda.

De todo o espectro eletromagnético, 0 homem vé apenas raios de luz variando de
400 nm a 800 nm. O estimulo dessas ondas produz uma impressao de luz chamada
"luz", que é responsavel pelo fenbmeno cromatico. Raios de luz com comprimento
de onda menor que 400 nm (ultravioleta) e maior que 800 nm (infravermelho) nao
séo visiveis devido a autodefesa natural do aparato éptico humano.

Como cor, € caracteristica do observador distinguir o modo de luz, e a luz é a
energia radiante, que pode ser avaliada visualmente; a cor deve ser medida
combinando o valor de medicéo fisica do comprimento de onda com a informacéo de
como o observador percebe a cor. A medicdo da energia radiante pertence a ordem
fisica, enquanto a avaliacdo dela pela percepcdo humana pertence a ordem
psicologica. As palavras-chave na descricdo da percepcdo da cor sdo: matiz,
saturacao e brilho: matiz é a propor¢cdo de cada cor percebida: vermelho, amarelo,
verde e azul. Clareza € o atributo de uma area que parece emitir mais ou menos luz.
Saturacdo é a proporcdo entre o matiz de uma cor e seu brilho (mais ou menos
cinza).

As cores identificadas correspondem aos seguintes comprimentos de onda no

espectro:
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Figura 01 — O espectro eletromagnético

Comprimento de onda da luz (nm)
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Fonte: Azevedo M.F.M.et al. (2011).

O espectro eletromagnético ndo s6 da as pessoas a impressao de luz, mas também
da as pessoas a impressdo de cores. Do ponto de vista fisico, o fenbmeno da
aberracdo cromatica pode ser explicado pela teoria da sintese de luz branca
proposta por Isaac Newton (1642 — 1727). Em seu experimento, Newton observou
um feixe de luz solar sendo refratado por um prisma, resultando na decomposicéo
da luz branca em muitos comprimentos de onda diferentes de luz, formando todo o
espectro visivel do vermelho ao violeta. No entanto, esse espectro de cores sé pode
ser percebido pelo olho humano quando é projetado em uma superficie branca. Ao
passar 0 espectro por um segundo prisma semelhante ao primeiro prisma, mas em
uma posicao invertida, as cores podem ser recombinadas para obter luz branca. Um
fendbmeno semelhante ao experimento de Newton € o arco-iris. Como resultado da
refracdo da luz solar através das gotas de chuva, elas sdo como prismas.

A partir da formacéo das cores do espectro eletromagnético temos uma variedade
de combinacgdes possiveis no circulo cromatico, faceis de escolher de acordo com o
uso, tamanho e tipo de ambiente ou funcdo. O circulo cromatico € composto por trés
cores primarias, trés cores secundarias e seis cores terciarias, para um total de doze
matizes. “Preto, branco ou diferentes tons de cinza ndo sdo considerados cores”
(GURGEL, 2005, p. 63).
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Figura 02 - Circulo Cromético.

Fonte: Ribeiro, 2011.

As cores primarias sdo: vermelho, amarelo e azul; as cores secundarias sao: laranja,
roxo e verde; as terceiras cores sao: vermelho, laranja, vermelho roxo, amarelo
laranja, amarelo verde, azul roxo, azul verde (GURGEL, 2005). A Figura 03 mostra

suas posi¢cdes no circulo cromatico.

Figura 03 - Classificacdo das Cores no Circulo

PRIMARIA SECUNDARIA TERCIARIA

Fonte: Ribeiro, 2011.

Utilizando o circulo cromatico é possivel obter outras combinacdes comuns
encontradas em projetos internos. Essas combinacées podem ser harmoniosas ou
contrastantes, alguns fatores desempenham um papel decisivo na escolha, como a

finalidade do espaco e como essas cores afetam o usuario.
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Figura 04 - Classificacéo das Cores no Circulo

9P

COMPLEMENTAR
COMPLEMENTARDUPLA - COMPLEMENTAR DIVIDIDA TRIADE

Fonte: Ribeiro, 2011.

As combinac¢des mais conhecidas séo:

e Monocromatica: apenas uma cor é escolhida, no entanto ela podera ser
empregada em varias tonalidades juntamente com cores neutras como preto, branco
e cinza. “[...] traz a sensacéao de elegancia e simplicidade” (SILVEIRA, 2011, p. 138).
e Analoga: sdo escolhidas cores proximas ou ‘vizinhas’ de um mesmo grupo do
circulo. Segundo Gurgel (2005, p. 70): “Esse esquema pode criar ambientes bem
interessantes, jA que as cores analogas parecem estar umas dentro das outras.
Pode ser utilizado para aquecer (analogas quentes) ou esfriar (anadlogas frias)
ambientes.”

e Complementar: utilizam-se duas cores posicionadas de forma oposta ou contraria
no circulo cromatico. “Esse esquema €, sem duvida, muito harménico [...] faz uso de
cores contrastantes, podendo criar combinacdes vivas e vibrantes, cheias de energia
[...]” (GURGEL, 2005, p. 68).

e Complementar Dupla: combinacdo entre dois tons complementares. Ribeiro
(2011) cita que esta € uma combinacdo complexa e deve ser utilizada somente em

casos especiais.
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e Complementar Dividida: “Este esquema de combinag¢des de cores comega com a
identificacdo das duas cores complementares no circulo. A partir dessa identificacéo,
procuram-se as duas cores vizinhas de uma das cores complementares” (SILVEIRA,
2011, p.151).
e Triade: sdo escolhidas as trés cores primarias ou trés cores equidistantes no
circulo cromatico. Para Gurgel (2005, p. 70): “E também considerado um dos mais
dificeis esquemas, pois pode deixar o ambiente confuso e extremamente vibrante”.
Segundo FOGLIA (1987), a visdo das cores € um dos aspectos mais interessantes e
polémicos da sensibilidade ocular, sendo sua pesquisa aplicada nas mais diversas
areas do conhecimento, da fisiologia, psicologia a engenharia, mais especificamente
na Ergonomia.
Segundo Guimaraes (2000)
A cor é uma informacao visual, causada por um estimulo fisico, percebida
pelos olhos e decodificada pelo cérebro. O estimulo fisico, ou meio, carrega
consigo a materialidade de uma das fontes, ou causas da cor — a cor-luz ou
cor-pigmento. O cérebro - e o 6rgdo da visdo como sua extensdo — é o

suporte que decodificara o estimulo fisico, transformando a informacdo da
causa em sensacao, provocando, assim, o efeito da cor.

Acredita-se que a cor ndo deve ser concebida apenas por caracteristicas estéticas.
Deve-se levar em consideracdo as diversas funcdes do espaco, incluindo sua

usabilidade e as necessidades psicoldgicas do ambiente e dos trabalhadores.

2.2 AINFLUENCIA DA COR NA PERCEPCAO AMBIENTAL DO USUARIO

Em primeiro lugar, pergunte-se: que papel as cores desempenham em nossas
vidas? Como os vemos? Por fim, nos perguntamos qual é o papel deles no meio
ambiente, na comida, nas roupas e em nossos sentimentos. As cores transmitem
informacdes e tendem a induzir certas emoc¢des, desencadear emoc¢des, mudar o
comportamento e, as vezes, alterar a fungéo do corpo.
Considerando a cor como uma informacdao visual, Farina (1982) coloca que,
“[...] sobre o individuo que recebe a comunica¢éo visual, a cor exerce uma
acdo triplice: a de impressionar, a de expressar e a de construir. A cor &
vista: impressiona a retina. E sentida: provoca uma emocgao. E é construtiva,

pois, tendo um significado préprio, tem valor de simbolo e capacidade,
portanto, de construir uma linguagem que comunica uma ideia.”
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O canal fisico de nossas informacdes de cores sdo nossos olhos. E através dos
sentidos, especialmente da visdo, através da luz, que podemos compreender o
ambiente externo. Ele nos fornece uma configuracdo espacial que nos permite
equilibrar a postura e nos permite reconhecer a forma, a cor, o tamanho, a
mobilidade e o brilho dos objetos.

Em termos de fisiologia das cores, os humanos percebem e reconhecem as cores
refletidas por meio dos 6rgados receptores (cones) localizados na févea. A luz é
formada por radiacéo e, ao atingir os olhos, produzira diferentes sensacfes de cores

com base no comprimento de onda, intensidade e mistura entre elas.

Figura 05 — Percurso do estimulo visual

A Jluz é o estimulo

Fonte: Pedrosa (2012).

Sabemos por meio de pesquisas que a cor atua hdo apenas na espécie humana por
meio de canais de percepcdo visual, veiculando algo, ou seja, transmitindo a
informacéo a que pertence o significado, mas também por meio da luz, por meio de
ondas de energia e, portanto, eletromagnética (cromoterapia).

Podemos dividir as cores em quatro planos: fisica, quimica, sensorial e psicologia;

cada um desses aspectos esta relacionado a leis e fendbmenos especificos.

Tabela 01 — Quatro planos pelos quais pode-se estudar a aplicabilidade das cores
QUIMICA FisicO SENTIDOS AFETO

Envolve significados
Envolve pigmentos e Envolve a luz,a  Abrange afisiologia e a que variam de cultura
combinacoes; luminosidade; psicologia. para cultura, atribuidos
a cada cor.

Fonte: Azevedo M.F.M.et al. (2011).
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A cor pode ser aplicada com intuito de criar uma comunicacéo visual e, para tanto,
0os métodos de escolhas das cores devem ser orientados com o maximo de
harmonia entre sua composi¢cao e combinagao.

Segundo Guimaraes (2000)iii

A cor € uma informacao visual, causada por um estimulo fisico, percebida
pelos olhos e decodificada pelo cérebro. O estimulo fisico, ou meio, carrega
consigo a materialidade de uma das fontes, ou causas da cor — a cor-luz ou
cor-pigmento. O cérebro - e o 6rgdo da visdo como sua extensdo — é o
suporte que decodificara o estimulo fisico, transformando a informacao da
causa em sensacao, provocando, assim, o efeito da cor.

Segundo Sanz (apud Gomes, 1999), no plano fisiolégico, a sinestesia € uma
sensagdo secundéaria ou relacionada produzida em determinado ponto do corpo
humano, resultante da aplicacdo de um estimulo em outro ponto. No nivel
psicologico, sdo as imagens subjetivas ou caracteristicas sensoriais de um
determinado sentimento, determinadas pelos sentimentos inerentes a diferentes
sentimentos.

A cor sendo um estimulo visual, pode evocar associacbes com percepcdes naturais
de outros sentidos. A partir do conhecimento desta capacidade da cor € possivel
utilizd-la como uma ferramenta de transformacdo dos ambientes. Estes podem ser
modificados tornando-se, por exemplo, maiores ou menores, mais baixos, mais altos
ouU mais estreitos, entre outros, apenas com o efeito da cor. Para Mahnke (1996),
estas associacfes sdo muito reais e tém um papel importante no design de
ambientes. A sinestesia cromatica pode surgir proveniente de imagens visuais,

olfativas, gustativas, tateis, acusticas, dinamicas (movimento e laténcia) e temporais.

2.3 REACOES AS CORES

Embora a fisiologia estude o mecanismo de percepcdo das cores, a psicologia se
concentrara nos efeitos de certas cores nas emocdes pessoais. Por muito tempo,
psicOlogos e especialistas em ergonomia recentes confirmaram que, em certas
ocupacdes, o papel psicoldgico da cor € crucial. Por exemplo, na publicidade, as
pessoas percebem que o uso de cores € essencial para que os consumidores
exibam e aceitem os produtos. Na arquitetura, através da concepcao e organizacao

do espago, 0 uso da cor se destaca como um importante complemento ao meio
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ambiente e a satisfagdo. No consultério médico e psicologico, auxiliam no tratamento
do adoecimento e na sensacao de chegada e saida do paciente.
Segundo Eva Heller (2012), autora do livro “A Psicologia das Cores — como as cores

afetam a emocéo e a razao”.

Um terco da criatividade consiste de talento, um terco de influéncias
ambientais que estimulam dons especiais e um terco de conhecimentos
aprendidos a respeito do setor criativo em que se trabalha. Quem néo
souber nada a respeito dos efeitos gerais e da simbologia das cores, quem
quiser confiar apenas em seus talentos naturais, sera sempre ultrapassado
por aqueles que possuem, além disso, esses conhecimentos. Usar as cores
de maneira bem direcionada significa poupar tempo e esforco (HELLER,
2012, p.21).

E necessario entender o impacto psicolégico de cada cor em seus usuarios. Os
possiveis efeitos incluem: agitacdo, letargia, depressado, estresse, etc. Portanto, a
importancia da correta aplicagcdo da cor e a satisfacdo das pessoas que vivem no
ambiente, segundo Silveira (2011), podem melhorar ou fortalecer alguns
comportamentos fisicos e psicoldgicos.
Para se estudar a construgdo simbolica da cor e seus efeitos perceptivos, se
deve atentar para trés momentos, sendo estes a construcdo cultural
simbdlica social e coletiva, a materializacdo dos significados em dicionarios

de cor e, por fim, os efeitos psicoldgicos desta construcdo, ou seja, como a
cor afeta o humor do ser humano (SILVEIRA, 2011, p. 131).

“A influéncia das cores deve ser compativel com as atividades a serem executadas
em cada ambiente” (BARROS, 2009, p.73) seja residencial ou comercial, os
profissionais devem criar um esquema de cores ideal para cada espaco, mas ao
mesmo tempo devem considerar a personalidade e as preferéncias do cliente, o que
€ uma questao muito relevante na selecdo. Um bom exemplo de aplicacdo de cor
em combinacdo com problemas psicolégicos sao hospitais e clinicas. Eles
geralmente tém um tom de verde. Isso ndo € acidental porque é psicologicamente
descrito por varios autores como uma cor de tranquilidade, saude, vitalidade e
efeitos calmantes (CARVALHO, 2013).

Os aspectos culturais também sédo fatores que afetam a interpretacdo e o uso das
cores. Gurgel (2005) cita um exemplo tipico para ilustrar as diferencas entre as
nacdes e seus costumes: no Oriente, a brancura estd relacionada ao luto e na

cultura ocidental esta relacionada a paz.
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Segundo alguns autores, os efeitos psicologicos e os significados das cores

descritos em alguma bibliografia podem ser usados como diretrizes para bons

projetos de design de interiores e estao resumidos na Tabela 2.

Tabela 02 - Efeitos psicolégicos das cores.

CORES

Branco

Preto

Azul

Verde

Vermelho

Amarelo

Laranja

Violeta

AUTORES
Pedrosa (2009)
Pastoreau (apud SILVEIRA, 2011)
Barros (2009)

Gurgel (2005)

Pedrosa (2009)

Pastoreau (apud SILVEIRA, 2011)
Barros (2009)

Gurgel (2005)

Pedrosa (2009)

Pastoreau (apud SILVEIRA, 2011)
Barros (2009)

Gurgel (2005)

Pedrosa (2009)

Pastoreau (apud SILVEIRA, 2011)
Barros (2009)

Gurgel (2005)

Pedrosa (2009)
Pastoreau (apud SILVEIRA, 2011)

Barros (2009)

Gurgel (2005)

Pedrosa (2009)
Pastoreau (apud SILVEIRA, 2011)

Barros (2009)

Gurgel (2005)
Pedrosa (2009)
Barros (2009)
Gurgel (2005)

Pedrosa (2009)
Barros (2009)
Gurgel (2005)

SIGNIFICADOS
a cor da pureza
harmonia, paz, limpeza, equilibrio, disciplina
associado ao vestido de noiva, que indica a brancura
imaculada e virginal
ligado a higiene, salde, hospitais, cor da paz
simbolo maior da frustracéo e da impossibilidade
morte, tristeza, solidao, autoridade, elegancia
associado as trevas, a obscuridade e a impureza
escuriddo, pode deprimir se utilizado em excesso,
para alguns sofistica¢é@o, para outros tristeza
a cor da nobreza, originando a expresséo sangue
azul
cor do céu, da agua, sensacao de paz e tranquilidade
caminho do infinito, cor da realeza e da nobreza
combate estresse, acalma, relaxa, refresca
forca, longevidade, imortalidade
sorte, prosperidade, jovialidade, energia, natureza,
ecologia, higiene, seiva
a vida e o renascimento, esperanca, fertilidade,
revigorante
harmonia, honestidade, estimula ao siléncio e
concentracao.
cor do fogo e do sangue, ligada ao principio da vida
chama atencéo, felicidade intensa, amor, paixao,
sensacao de aviso
cor que alerta, presente nos sinais de transito,
acessos proibidos, zonas de prostituicao, furor,
proibe e convida ao mesmo tempo
dramaético, vibrante, estimula fortemente o cérebro,
aumenta o apetite e acelera as acdes
impaciéncia, fé, virtude cristds, constancia
cor da luz e do calor, energia, prosperidade, riqueza,
mentira, melancolia
ligada ao ouro, representa riqgueza material, divino,
luz, iluminacg&o, cor do enganador, traicdo, enxofre,
veneno
infantil, alegre, divertido, deve ser evitado em locais
pequenos, pode estimular demais o cérebro
infidelidade, luxdria, mutacao, instabilidade, hipocrisia
ponto de equilibrio entre a libido e o espirito
energia do vermelho e intelectualidade do amarelo,
aconchegante, eleva o espirito, antidepressivo,
acelera o raciocinio
devocao, fé, castidade, autoridade, poder
cor da alquimia, magica, eterno reinicio, inteligéncia,
sabedoria
combinado com a cor complementar, o amarelo,
estimula a intuicdo, o cérebro, o dinamismo.

Fonte: Adaptado de Arquitetura & Construgéo, 2005; Barros, 2009; Gurgel, 2005; Pedrosa, 2009; Silveira,

2011.
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Os atributos da cor estdo conectados com a forma como o individuo a percebe e as
reacdes provocadas quando aplicadas em espacos internos e nos objetos. A partir
dai tem-se o conhecimento dos tipos de reacdes que as cores podem gerar.
Pedrosa (2009) considera que ha a ocorréncia de dois fendmenos distintos: o da
percepcao e o da sensacao da cor.
O fendmeno da percepcdo da cor é bastante mais complexo que o da
sensacdo. Se neste entram apenas 0s elementos fisico (luz) e fisioldgico

(o olho), naquele entram, além dos elementos citados, os dados
psicolégicos que alteram substancialmente a qualidade do que se vé.

A mesma nogéo é ratificada por Mahnke (1996), que considera que “ver’ realmente a
cor € um processo complexo resultado da interacédo da percepc¢ao visual do estimulo
com o mundo interno do individuo: suas condi¢des psicolégicas.

Nés nos associamos com as cores por meio de nossos sentidos e "simbolos”. Eles
podem ser definidos por comprimento de onda, vibracdo, energia ou sensacao. Nao
importa como 0s vemos, como pesquisadores, € importante saber que todos somos
afetados por seu comportamento, seja a sensibilidade a certos estimulos luminosos

ou as representacfes mentais que lhes damos.

2.4 COR E LUZ NA ARQUITETURA

Ressaltando a influéncia das cores na Arquitetura, destaca-se que o estudo em tela
foi embasado por Gibbs (2014), quando este reflete sobre a relevancia destas,
conforme descrito a sequir:

A cor é, sem dlvida alguma, a mais importante ferramenta da qual o
designer de interiores disp8e. Possui a capacidade de transmitir
instantaneamente a atmosfera e o estilo e de criar efeitos visuais. Também
€ um dos primeiros aspectos percebidos em um ambiente. As pessoas
podem ndo mencionar o esquema cromatico de um projeto, mas
certamente, comentardo que um determinado ambiente é muito acolhedor,
calido, convidativo, limpo, espacoso, elegante ou intimista - impressées
diretamente provocadas pelas tonalidades de cor utilizadas. (GIBBS, 2014,
p.110)

A cor provoca interferéncia na contemplacédo da forma, espaco ou volume, tamanho
e peso. Sendo assim, cor altera a visdo aparente da distancia, dimenséo, peso,
temperatura, tém potencial para animar ou deprimir, estimular e tranquilizar, todavia,
uma ma aplicacdo pode resultar em sensacdo de cansaco e tensdo. Um uso
equilibrado da cor é capaz de enriquecer o ambiente, amenizar o aborrecimento e
evitar incidentes (GIBBS, 2014).
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As cores quentes sdo dindmicas e estimulos psicologicos, sugerindo vitalidade,
excitacdo e movimento. As cores frescas sdo calmas, suaves e paradas, dando as
pessoas uma sensacéo de frescura, descanso e tranquilidade. Quanto ao papel da
cor no espaco interno, Pilotto (1980) acredita que o uso correto da cor pode obter

certo efeito de alteracdo do espac¢o que contém a cor. O autor propde:

As cores quentes aproximam e parecem aumentar os objetos, porque, para
enfocé-los, o cristalino do olho precisa acomodar-se da mesma maneira que
guando enfoca 0s objetos mais préoximos. As cores frias parecem distanciar-
se e reduzem as dimensfes aparentes dos objetos. Se forem colocados
dois objetos iguais a uma mesma distancia, um pintado de vermelho e outro
de azul, o objeto vermelho parecera mais proximo. As cores escuras criam a
sensacdo de aproximagdo, enquanto que as claras ddo a impressdo de
maior amplitude.

Segundo Ching e Binggeli (2013) cores quentes e escuras sao utilizadas para
diminuir os espacos, ja as claras, frias e acinzentadas parecem aumentar o espaco.
Gurgel (2005) destaca que a cor além destes beneficios pode proporcionar a
percepcao de rebaixamento de um teto muito alto.

No artigo “Cores para alegrar sua casa” da Revista Arquitetura & Construgéo (2005),
temos a divisdo das cores em aconchegantes e quentes, as quais dao a sensacao
de intimidade e seguranca, indicadas no hall e escadarias de entradas a fim de
convidar a entrar, além de proporcionar calma em quartos;, calmas e suaves,
utilizadas por aqueles que buscam por tranquilidade e paz, em locais para refeicao
trazem um clima de calma e ajuda na mastigacdo e em home Office levam a
concentragdo; vibrantes, utilizadas para destacar ou personalizar espacos e/ou
objetos, tons de amarelo e laranja facilitam a comunica¢édo, sendo adequadas para
espacos de convivio; e as frescas, que ajudam a iluminar ambientes internos,
reduzindo a necessidade de luzes artificiais, em locais pequenos trazem a sensacao
de amplitude.

Projetar € lidar com sonhos, com desejos, expectativas e com caracteristicas
pessoais de individuos que, na maioria das vezes, nao conhecemos
verdadeiramente. Isto posto, se pudermos observar essas pessoas e realmente
entender como funcionam e qual a real dinamica de suas relacdes, conseguiremos
escolher de forma satisfatéria as cores que mais se adequardo as suas
necessidades e planos (GURGEL, 2002).
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2.5 O PAPEL FUNCIONAL DAS CORES NOS LOCAIS DE TRABALHO

A psicodindmica das cores integra-se como parte da ergonomia, e é de grande
importancia para o ser humano, uma vez que esta presente nos ambientes,
mobiliarios, iluminacgéo, acessoérios, objetos decorativos, tubulacdes, equipamentos,
ou seja, participa do cotidiano e do estimulo visual o tempo todo.

Segundo VERDUSSEN (1978), essas cores podem ser utilizadas para tornar o
ambiente de trabalho mais agradavel ou para aliviar condicdes menos favoraveis,
como a monotonia de determinadas tarefas. Portanto, o estado mental no final da
viagem dependera em grande parte da influéncia do meio ambiente. SalBes, salas
de conferéncias, salas de aulas, hospitais ou industrias devem seguir as vantagens
ou combinacdes de cores que melhor se adaptem as necessidades ou
caracteristicas do seu trabalho. Depressao, depresséo ou fadiga séo consequéncias
comuns de estadias ou atividades prolongadas no ambiente, onde, entre outros
motivos, a escolha da cor ndo atende a observacéo de sua possivel influéncia.
Segundo Fonseca (2004), ao se estudar a aplicabilidade das cores nos ambientes
de trabalho € possivel conhecer sua poténcia psicologica e aplica-la com o intuito de
atender as necessidades de eficiéncia e conforto, que estdo essencialmente
relacionadas ao desempenho do trabalho e a seguranca do trabalhador.

Todas as atividades humanas, especialmente o trabalho, sdo afetadas por trés
aspectos: fisico, cognitivo e psicologico. A combinacdo total desses fatores (a
analise de um dominio leva em consideracdo outro) faz com que possamos projetar
ambientes seguros, confortaveis e eficientes ergonomicamente. Embora a maioria
dos engenheiros e arquitetos considerem o estudo da cor um fator ambiental
secundario no projeto do espaco de trabalho, ele se torna essencial para a
ergonomia porque ajuda a aproveitar a0 maximo a cor, ndo apenas para a
seguranca (codificando os perigos por codificacdo), mas também no auxilio da
triagem e na orientacdo organizacional (por meio da aplicacdo dos principios
organizacionais da cor), e também na assisténcia a saude e bem-estar dos
trabalhadores (por seus efeitos psicolégicos).

Para desenhar um ambiente de trabalho adequado, devemos aliar a funcdo do
projeto aos aspectos agradaveis, convidativos e acolhedores. Devemos evitar as
linhas frias e agressivas que sdo amplamente exploradas nas instalacfes
tradicionais, que destacam a imagem da pessoa como elemento secundario.

Escolher edificios alegres, claros e limpos, ao mesmo tempo que considera aspectos
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relacionados a iluminacdo, ventilacdo, espaco aberto e éareas de circulacdo, €
propicio ao espirito dos trabalhadores

O uso da cor pode ndo s6 representar um aumento de produtividade, mas também
reduzir o indice de acidentes e absenteismo da empresa. Pode aliviar problemas de
estrutura fisica, mudando a percepcdo do ambiente, tornando-o 6bvio: maior, mais
alto, mais leve, etc.

No entanto, a cor deve ser escolhida com cuidado para se obter um resultado
especifico. A dosagem adequada para seu uso e a escolha das outras cores que
devem coexistir refletira o efeito desejado. Fatores como idade, sexo, cultura, raca,
etc. também devem ser considerados, que podem afetar a preferéncia de cor e até

mesmo seus efeitos.
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3 METODOLOGIA

A metodologia adotada para a elaboracdo deste trabalho foi desenvolvida em
conformidade com o objetivo da pesquisa, ou seja, analisar a influéncia e os
significados das cores utilizadas como componente na percep¢do da qualidade
espacial nos projetos de arquitetura - tendo como recorte estrutural os ambientes de
trabalho.

Segundo Marconi e Lakatos (1985) a pesquisa € uma ferramenta convencional, com
mecanismos de pensamento ponderado, que requer uma administracao cientifica e
se organiza no sentido para compreender a realidade ou para encontrar premissas
parciais. Utiliza-se de abordagem, para a pesquisa, o método dialético assim
descrito:

As coisas ndo existem isoladas, destacadas umas das outras e
independentes, mas como um todo unido, coerente. Tanto a natureza
guanto a sociedade sdo compostas de objetos e fenémenos organicamente
ligados entre si, dependendo uns dos outros e, ao mesmo tempo,
condicionando-se reciprocamente (LAKATOS; MARCONI, 2003, p.85).

Para a pesquisa bibliografica, optou-se por autores das mais diversas areas para
buscar o conteudo mais completo possivel. Os principais autores no ambito das
cores sao Farina (2006) com o livro Psicodinamica das Cores em Comunicacao, que
traz um amplo conhecimento sobre as cores, sensacdes e aplicacbes as quais
podem ser utilizadas nos mais variados projetos de design; Pedrosa (2009) no titulo
Da Cor a Cor Inexistente, com informacdes sobre cores as quais completam as
afirmacdes de Farina (2006) seguindo com Guimardes (2000) autor do livro A Cor
Como Informacé&o: a Construcdo Biofisica, Linguistica e Cultural da Simbologia das
Cores; Tiski-Franckowiak (2000) autora do livro Homem, Comunicac¢éo e Cor dentre
varios outros autores que abordam o tema de forma interdisciplinar.

Como demostrado acima foi elaborada uma pesquisa, presente no Anexo |, aplicada
por meio do Google Formularios, visto que, diante do contexto social e econémico
atual, as pessoas passam a maior parte do tempo em seus ambientes de trabalho e
estudo (em casa), considera-se relevante compreender até que ponto os elementos
espaciais destes ambientes favorecem positivamente na execucao das tarefas e na
promocéo do bem-estar do profissional. A pesquisa aplicada utilizara o formulario do

Google Forms com perguntas diretas e subjetivas. Na sequéncia os dados serao
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analisados buscando verificar 0os beneficios que a pesquisa pode enriquecer o
estudo.

A figura 06 esquematiza as etapas metodoldgicas que serdo utilizadas e descritas
anteriormente. Vale ressaltar que a revisao bibliografia sera a principal metodologia
a se seguir, procurando assim fazer uma coleta de livros, artigos cientificos, revistas,
jornais, monografias e/ou teses que transparecam as informagcfes necessarias para
abordagem do tema em tela colaborando entdo para uma maior compreensao do
assunto, tendo assim a pesquisa de campo como reforco e andlise para tal
referencial.

Figura 06 — Principais etapas metodolégicas da pesquisa

EscohadoTema | _________ .
TCC ! Pesquisas dos
e Assuntos
Definicao dos ,~ =~ - Relacionados ao
Objetivos /Linha § ------------- 4 Tema
de Pesquisa :
:
1
1
Revisao
Bibliografica
1

Resultado Conclusivo das _
Anélises e Revisdes das Pesquisa
Literaturas Aplicada Google
Recomendadas Forms

: |

I |

; Anadlise e :

bememmm- Conformag&o dos |------~-- :

Dados Coletados

Fonte: Autoria propria (2021)

A figura 07 descreve 0 processo necessario de cada etapa que levaram a

conclusdo do estudo em tela.



Figura 07 — Principais etapas metodoldgicas da pesquisa
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Fonte: Autoria propria (2021)
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4 RESULTADOS E DISCUSSAO DA PESQUISA

A elaboracdo de projetos de cores adequados ao ambiente de trabalho € uma
guestao muito antiga. Hayten, em 1958, disse que antes de elaborar um projeto de
cores para um ambiente de trabalho, o autor do projeto deve compreender os
requisitos e necessidades do ambiente em consideracao. Ele também enfatizou que
os profissionais devem compreender os principios cientificos e psicoldgicos da cor
para conceber um projeto de cor funcional. Se vocé nao tiver esse conhecimento, €
recomendavel consultar um especialista em cores.

Segundo Mahnke (1996), ao criar um ambiente que atenda as necessidades dos
trabalhadores, os designers prestam atencdo ao planejamento de espaco eficaz,
iluminacgdo, controle de ruido, temperatura ... Mas na maioria dos casos, ndo ha
muita referéncia a cor. Eles sdo especificados sem muita consideracdo de seus
aspectos funcionais.

Home offices e demais locais de trabalho como escritorios exigem atencao e
concentracdo. O esquema mais utilizado € o monocromatico, porém a utilizacao de
outras cores fora da paleta no mesmo ambiente podem trazer outras sensacoes,
como por exemplo amarelo para trazer mais energia e o vermelho que permite um
sentimento mais excitante. Ambas estimulam o cérebro e a combinacdo com os
neutros preto, branco e cinza trazem sobriedade e sofisticacao.

A seguir sdo apresentados os resultados obtidos a partir da pesquisa, conforme
Anexo 01, realizada a fim de estabelecer em primeiro momento, qual a importancia
da cor para os usuarios de home office e em segundo plano a correlacdo entre a
pesquisa e referencial tedrico, tendo como objetivo confirmar a teoria na pratica e
estabelecer algumas diretrizes a partir das analises.

Dentre as 14 amostras, temos 7 homens e 7 mulheres, sendo 13 que trabalham
atualmente em Home office e 1 a qual ja trabalhou nesta modalidade. Logo no inicio
da pesquisa podemos observar que as cores nao € algo que chama a atencao dos
entrevistados ao se montar um espaco de trabalho remoto, sendo apenas 7,1% a
porcentagem a qual se importa com a influéncia do item, como podemos ver no
Gréfico 01.
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Gréfico 01 - Caracteristicas do Home-Office as quais mais chamam a atencao

@ Moveis
@ lluminagéo
Decoragao

ﬂ @ Cores, texturas e papeis de parede

Fonte: Autoria propria (2021)

Dentro os ambientes mais escolhidos para ser seu espaco de trabalho temos a sala
de estar e quarto como os mais utilizados com 35,7% dos votos, tendo por
justificativa o fato de ndo possui um espaco especifico antes montado, surgindo
assim a necessidade de adaptacédo do espacgo existente que mais se encaixava na
casa, seja por ja possui mesas e demais equipamentos de apoio ou por falta de
opcao. Destes, apenas 14,3% responderam ja possuir um escritorio ou até mesmo

ter montado o ambiente em um espaco que ndo possuia uso.

Grafico 02 — Ambientes escolhidos para o Home-Office

@ Ja possuia escritdrio
® Quarto
Sala
@ Despensa
@ Comodo sem uso

Fonte: Autoria propria (2021)

No grafico 03 conseguimos perceber novamente o desinteresse dos usuarios com
relacdo a cor na adaptacédo deste espaco, fazendo assim a mudanca dos méveis o
item de maior necessidade, contando com 53,8% da resposta dos entrevistados, e
na sequéncia a iluminacdo (23,1%) e a decoracdo (15,4%) como itens mais

importantes que a cor, a qual possui apenas 7,7% dos votos dos entrevistados.
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Grafico 03 — O que foi mudado no ambiente para a utilizagdo Home-Office

@ Moveis
@ lluminagéo
@ Decoragéo

m @ Cores, texturas e papeis de parede

Fonte: Autoria propria (2021)

E mesmo na prospeccéao futura de adaptacdo temos a cor sendo uma das minorias
de votos, contando com 9,5% do interesse de mudanca juntamente com a

decoracao, perdendo espaco apenas para as tomadas.

Grafico 04 — O que pretende mudar no ambiente para a utilizacdo Home-Office

@ Moveis
9,5% @ lluminagéo
@ Decoragao
@ Cores, texturas e papeis de parede
‘ @ Adaptar tomadas!

42,9%

Fonte: Autoria prépria (2021)

Podemos notar no grafico 05 que a maioria dos entrevistados se agrada com seu
ambiente de trabalho. Dados confirmados a partir dos demais graficos aos quais

relacionam a cor dos mesmos com o sentimento obtido no trabalho.

Grafico 05 — Aceitacdo do ambiente de trabalho

® siv
@® NAO

Fonte: Autoria prépria (2021)
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Ao perguntar a sensagdo ao qual o mesmo remete temos como maioria das
respostas (39,10%) a sensacdo de paz, limpeza, equilibrio, disciplina, seguida pela
sensacao de tranquilidade e refrescancia (13%), tais respostas se encotram
completamente atreladas aos itens coletados do gréfico 07.

Gréfico 06 — Sensacao que o ambiente de trabalho provoca

® paz, limpeza, equilibrio, disciplina;

@ Solidao e tristeza;
Autoridade, elegancia;
\ / @ Tranquilidade e refrescancia;
‘ @ Sorte, prosperidade, esperanga;

@ Felicidade intensa, amor, paix&o;
® Prosperidade, energia riqueza;
® paixao

12V
Fonte: Autoria prépria (2021)

Como dito acima, no grafico 07 os entrevistados foram questionados de qual a cor
predomina em seu ambiente de trabalho, e conforme esperado a partir do estudo do
referéncia tedrico a sensacdo se interliga a cor, sendo 47,8% branca (ao qual
segundo tabela do referencial traz os sentimentos de paz, limpeza, equilibrio e
disciplina), 17,4% amarelo (que dispde dos demais itens selecionados
separadamente no item anterior) e 8,7% verde (ao qual remete a tranquilidade e

refrescancia).

Grafico 07 — Cor de mais utilizada no ambiente de trabalho

@ Branco;
® Preto;
Azul;
® Amarelo;
@ Vermelho;
® Verde;
® Laranja
® Cinza e nude

172V
Fonte: Autoria prépria (2021)

Ao serem questionados qual cor gostariam que predominasse em seu home office,
em caso de reformas, 0s percentuais se seguiram com 52,9% para a cor azul, 17,6%

para o verde e 29,4% para a cor preta.
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Gréfico 08 — Cor que gostaria no ambiente de trabalho

@ Branco;

@ Preto;
Azul;

@ Amarelo;

@ Vermelho;

® Verde;

Fonte: Autoria propria (2021)

Porém as sensacdes as quais querem sentir em seus ambientes de trabalho, ndo se
correlacionam, mediante a pesquisa, com as sensacdes que as cores escolhidas
anteriormente proporcionam. Esta breve analise nos demostra que a cor existente no
local proporciona a sensacao definida nesta referencial, porém ao se escolher novas
cores a falta de consultoria faz com que as sensac¢des se confundam com gostos
imparciais, ndo apenas atrelados a sensagcéo necessaria para aquele ambiente, ou a
gual se deseja sentir, demostrando a grande necessidade da consultoria e

experiéncia de profissionais especializados na area.

Grafico 09 — Sensacao a qual gostaria que o ambiente de trabalho provocasse

@ Paz, limpeza, equilibrio, disciplina;
@ Autoridade, elegancia;
Tranquilidade e refrescéncia;

) @ Sorte, prosperidade, esperanga;
; ‘ @ Felicidade intensa, amor, paix&o;
@ Prosperidade, energia, riqueza;
® paz, limpeza, equilibrio, disciplina;
® autoridade, elegancia;

Fonte: Autoria propria (2021)

Ao serem guestionados sobre a iluminacéo presente no ambiente de trabalho temos
gue pouco menos da metade (46,7%) possui uma iluminacdo especifica para a o
local. Este dado também nos permite questionar o resultado das sensacdes, pois

como ja relatado a iluminacédo pode e modifica a percepc¢ao da cor.
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Gréfico 10 — A iluminacdo da mesa de trabalho é diferente das demais?

® siv
@® NAO

46,7%

Fonte: Autoria propria (2021)

Dentre essa iluminacdo 73,3% € natural resolvendo assim a duvida antes
guestionada referente a mudanca da cor conforme a iluminagéo, uma vez ja citado

gue a iluminacéo natural &€ a que menos interfere em tal percepcéao.

Grafico 11 — Tipo de iluminacdo mais utilizada

@ Totalmente Natural;

@ Mais Natural e apenas a noite artificial;
Totalmente Artificial;

@ Mais artificial, mesmo durante o dia;

Y

Fonte: Autoria propria (2021)

As perguntas e respostas que se seguem foram pensadas para demostrar uma
perspectiva imparcial as cores, deixando de lado a sensacdo do local ao qual ja
utilizam e fazendo-os refletir mediante um local ja atribuido uma cor predominante,
tendo como objetivo trazer uma analise comprobatoria balizadora das ja feitas aos
graficos anteriores, demostrando que 0s ambientes que ja possuem suas cores
definidas trazem as sensacfes as que foram referenciadas na pesquisa bibliografica.
J& na primeira questdo, temos a correlacdo da cor branca, que predomina na
imagem da pergunta 18 presente no anexo |, com a sensac¢dao referenciada, sendo
ela harmonia, paz, limpeza, equilibrio, disciplina com 47,8% dos votos, seguido de
21,7% para a sensacao de paz, tranquilidade e refrescancia que remete a cor azul, a
gual muito se assemelha as sensacfes da cor branca, referenciado na tabela 2 por
Pastoreau (apud SILVEIRA, 2011).
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Gréfico 12 — Andlise da sensacdo do ambiente com cor predominantemente branca

@ Harmonia, paz, limpeza, equilibrio,
disciplina;

@ Autoridade, elegancia;

© Tristeza, solidao;

@ Sensacao de paz, tranquilidade e refr...

@ Sorte, prosperidade, jovialidade, ener...

@ Felicidade intensa, amor, paixdo, alerta;

@ Luminosidade, calor, energia, prosperi...

@ harmonia, paz, limpeza, equilibrio, dis...

@ Luminosidade, calor, energia, prosperi...

Fonte: Autoria propria (2021)

Seguimos a pesquisa agora analisando a imagem da pergunta 19 do anexo, sendo
esta a cor predominante preta, e como podemos observar 60% dos entrevistados a

remetem ao sentimento de autoridade e elegancia, como referenciado.

Grafico 13 — Analise da sensacao do ambiente com cor predominantemente preta

@ Harmonia, paz, limpeza, equilibrio, dis...
® Autoridade, elegancia;
Tristeza, solidao;

@ Sensacao de paz, tranquilidade e refr...
@ Sorte, prosperidade, jovialidade, ener...
@ Felicidade intensa, amor, paixao, alerta;
@ Luminosidade, calor, energia, prosperi...
® morte, tristeza, soliddo, autoridade, el...

1712V

Fonte: Autoria propria (2021)

A partir da analise da imagem referente a pergunta 19 do anexo, o resultado
esperado mediante ao referencial seria as sensacbes de paz, tranquilidade e
refrescancia, a qual a cor azul é indicada. Poréem vemos no resultado que apenas
13,3% dos entrevistados perceberam esta sensacdo, sendo 26,7% e 13,3% a
sensacdo de autoridade e elegéancia, e tristeza e soliddo respectivamente. Ambas
sensacdes sdo referenciadas a cor preta, e mediante a analise posterior podemos
dizer que tal resultado foi obtido por cota do tom do azul utilizado, causando assim
esta falsa impressdo. Porém ao se analisar os 20% obtidos com a sensacdo de
harmonia, paz, limpeza, equilibrio e disciplina, vemos novamente a semelhanca das
sensacOes provocadas pela cor branca, referenciado na tabela 2 por Pastoreau
(apud SILVEIRA, 2011). Portanto podemos dizer que o resultado se iguala, tendo

seu resultado fora do esperado provavelmente pela escolha do tom de azul petréleo.
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Gréfico 14 — Andlise da sensacdo do ambiente com cor predominantemente azul

@ Harmonia, paz, limpeza, equilibrio,
disciplina;

@ Autoridade, elegancia;

@ Tristeza, solidao;

@ Sensacio de paz, tranquilidade e refr...

@ Sorte, prosperidade, jovialidade, ener...

@ Felicidade intensa, amor, paixao, alerta;

® Luminosidade, calor, energia, prosperi...

@ sensagéo de paz, tranquilidade e refre...

@ sorte, prosperidade, jovialidade, energ...

Fonte: Autoria propria (2021)

Ja com o ambiente predominantemente verde o resultado foi o esperado, pois
conforme dito por Pastoreau (apud SILVEIRA, 2011) 40% dos entrevistados tiveram

a sensacao de sorte, prosperidade, jovialidade, energia, natureza, esperanca.

Gréfico 15 — Analise da sensacdo do ambiente com cor predominantemente verde

@ Harmonia, paz, limpeza, equilibrio,
disciplina;
@ Autoridade, elegancia;
Tristeza, solidéo;
@ Sensacio de paz, tranquilidade e refr...
@ Sorte, prosperidade, jovialidade, ener...
@ Felicidade intensa, amor, paixao, alerta;
@ Luminosidade, calor, energia, prosperi...
® sorte, prosperidade, jovialidade, energ...

@ sensacéo de paz, tranquilidade e refre...

Fonte: Autoria prépria (2021)

Nas demais analises se seguem resultados condizentes com a pesquisa, como
podemos ver no grafico 16 e 17, referentes as cores vermelho e amarelo, possuindo
apenas uma pequena confusdo de sensacdes ao ambiente amarelo, por dispertar
sentimentos semelhantes a cor vermelha. Referente ao vermelho, temos que 60%
das respostas foram condizentes com a sensacdo de felicidade intensa, amor,

paixao, alerta.
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Grafico 16 — Andlise da sensagdo do ambiente com cor predominantemente

vermelho

@ Harmonia, paz, limpeza, equilibrio,
disciplina;
@ Autoridade, elegancia;

@ Tristeza, solidao;
@ Sensacio de paz, tranquilidade e refr...

@ Sorte, prosperidade, jovialidade, ener...
@ Felicidade intensa, amor, paixao, alerta;
@ Luminosidade, calor, energia, prosperi...
@ sorte, prosperidade, jovialidade, energ...

@ Luminosidade, calor, energia, prosperi...

Fonte: Autoria propria (2021)

Ja ao se analisar o home office com a cor predominantemente amarela, temos a
confuséo de sensacdes citadas acima, sendo 40% das respostas foram condizentes
com a sensacao de luminosidade, calor, energia, prosperidade, riqueza e 40%
felicidade intensa, amor, paixdo, alerta, trazida pela cor vermelha. Como dito, tal
confuséo se justifica pelo proximidade de sensac¢des, percepcédo da cor ao olho de

cada usuario e a sua proximidade na paleta do circulo cromatico.

Grafico 17 — Andlise da sensacédo do ambiente com cor predominantemente amarelo
@ Harmonia, paz, limpeza, equilibrio,

40% disciplina;

@ Autoridade, elegancia;

@ Tristeza, solidao;
‘ @ Sensagio de paz, tranquilidade e
refrescancia;
‘ @ Sorte, prosperidade, jovialidade, ener...

@ Agressividade, fome, felicidade intens...
@ Luminosidade, calor, energia, prosperi...
@ Luminosidade, calor, energia, prosperi...

Fonte: Autoria prépria (2021)

Podemos entdo obter desta pesquisa a reflexdo que os autores nos apontam ao
dizer que o autor do projeto deve compreender as necessidades do ambiente em
consideracdo, compreendendo os principios cientificos e psicolégicos da cor para
conceber um projeto funcional, pois a prépria falta de experiéncia dos entrevistados
ao analisar as cores que queriam e as sensac¢fes que iriam sentir com a nova cor

reforca esta necessidade.
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Outra analise se da ao verificar as cores realmente aplicadas em projetos por meio
da analise das imagens, demostrando o impacto psicolégico de cada cor em seus
usuarios igualmente o apontado na tabela 02.

Nesse sentido, algumas medidas preventivas sao necessarias para obter melhores
resultados:

o A introducdo do uso da cor é um dos recursos mais econdmicos para
promover mudancas ambientais, sejam elas fisicas, psicolégicas ou cognitivas.

o Todas as cores afetam o homem, seja pela forca eletromagnética, seja pelas
representacdes sociais e psicolégicas;

o Ao escolher as cores, decida o tipo de iluminacdo a ser usada ao mesmo
tempo. Fisiologicamente, € sabido que a iluminacdo afeta a percepcado visual das
cores.

o Estude cuidadosamente as cores utilizadas para desenhar tetos e vigas para
obter a impresséo desejada de elevacgao, diminuicdo, aumento ou diminuicéo.

o Considerando que as cores frias ddo a impressdo de um ambiente maior, 0

tamanho da cerca é aumentado, enquanto as cores quentes sdo reduzidas.

o Evite usar cores contrastantes na area de trabalho, pois aumentam o
cansaco.
o Lembre-se de que as cores efetivas das paredes néo sao efetivas no teto ou

no piso, pois terdo um efeito negativo. Devido ao seu indice de refletancia mais alto,
0s tetos brancos podem fornecer melhor iluminacao.

o Ajuste a cor de maneira adequada: As cores frias sdo indicadas para
ambientes que requerem relaxamento, pois implicam em temperaturas agradaveis e
calmas, se excessivas tornam o ambiente deprimente e mondtono. Que cores
guentes, mesmo que possam estimular o sistema nervoso central,(Sistema Nervoso
Central) € bom para a vitalidade, em termos de numeros, eles criam pressao e
facilitam a discusséo dos individuos.

o Observe que a aceitacdo e a resposta as cores dependem de aspectos

relacionados a idade, sexo e cultura.

o Evite cores primarias fortes, que podem causar imagens residuais.
) Quebre a monotonia do ambiente usando cores estimulantes.
o Use cores diferentes para separar areas diferentes: trabalho, lazer, descanso,

etc ...
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o Em ambientes de curta permanéncia, como corredores, escadas, banheiros
ou galpdes, utilize cores mais intensas e estimulantes para torna-los mais atraentes,
porém de forma controlada para ndo se tornarem visualmente agressivos.

o Observe que objetos menores, como moveis e maquinas, devem ser
considerados como elementos integrados e / ou contrastantes.

o Considerando o esquema de cores representado pelo material, superficie ou
exemplo de pintura, ele deve ser coletado e avaliado sob o dobro das condi¢cdes de
iluminagdo da cena de uso. Isso evitara maiores problemas ao alterar a cor
desejada.

o Observe que, como as superficies maiores contribuem muito para a
distribuicdo da luz por meio da reflexdo e da reflexdo matua, o indice de reflexdo da
luz deve ser alto onde a iluminacao da tarefa € importante.

o Considere o objetivo principal do esquema de cores: o conforto visual da sala

de aula; a dignidade da igreja; a atmosfera animada do circo; etc.
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5 CONCLUSAO

Como esperado, foi validada a importancia do uso das cores como ferramenta
de formagéo de sentimentos e emog¢des no ambiente de trabalho, mesmo que
muitas vezes para 0 Usuario esta importancia é deixada de segundo plano, é
possivel constatar o sentimento que a cor provoca a sua percepc¢ao do entorno.
O fato de a cor ndo ter sido algo relevante a eles nos primeiros topicos da
pesquisa nos faz refletir a importancia do profissional ao direcionar o projeto
como um todo e ndo somente aquilo que o cliente deduz necessario,
demostrando ao mesmo que o conjunto e detalhes sédo de suma importancia,
pois critérios aos quais eles avaliam n&do tdo necessario modifica sua
percepcao do ambiente. Outro fato que nos demonstra a importancia do projeto
€ a diferenca da percepcdo da sensacéo ao visualizar a cor e da sensacao que
se deseja obter ao escolher uma cor sem a ver primeiramente locada no
ambiente.

As cores no design de interiores existem em todos os elementos, desde a
pintura de paredes, decoracbes, moveis e 0s mais diversos materiais como
tapetes, tecidos, cortinas, persianas, equipamentos de iluminacado, etc.
Portanto, uma escolha infeliz pode ser desastrosa e colocar em risco a
decoracdo de todo o espaco. Embora ndo existam regras obrigatorias para o
uso de cores, a teoria é a diretriz mais segura para um bom design, o que

certamente tera impacto no resultado final.
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ANEXO |
QUESTIONARIO

. Vocé trabalha em home-office?

a. Sim
b. Nao

. Qual seu sexo?
( ) Feminino

( ) Masculino

. Dentre as caracteristicas do seu Home-Office, quais mais Ihe chamam a
atencao?

( ) Moveis

() lluminagao

( ) Decoracao

( ) Cores, texturas e papeis de parede

. Quando montou seu Home-Office, qual ambiente foi escolhido?
Descreva o porque.

( ) Ja possuia escritorio

( ) Quarto

() Sala

( ) Despensa

( ) Comodo sem uso

( ) Mudou o uso do ambiente. Qual:

. O que vocé mudou neste ambiente?
( ) Moveis

( ) Hluminacao

( ) Decoracao

( ) Cores, texturas e papeis de parede
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6. ApOs sua vivéncia com as mudancas iniciais, 0 que mais pensa em
mudar/adaptar?
( ) Moveis
() lluminagao
( ) Decoracao
( ) Cores, texturas e papeis de parede

7. Qual das cores abaixo € utilizada em seu local de trabalho (o local que
executa o trabalho)?
( ) Branco;
() Preto;
() Azul;
( ) Amarelo;
( ) Vermelho;
( ) Verde;

8. A cor do seu ambiente de trabalho Ihe agrada?
() Sim
( ) Nao

9. Qual sensacao ela Ihe provoca?

) paz, limpeza, equilibrio, disciplina;
) tristeza;

) autoridade, elegancia;

) tranquilidade e refrescancia;

) sorte, prosperidade, esperanca;
) Agressividade;
) felicidade intensa, amor, paixao, alerta;

(
(
(
(
(
(
(
(

) Prosperidade, rigueza, mentira, melancolia.
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10.Qual das cores abaixo ja possui seu local de trabalho (o local que
executa o trabalho)?
( ) Branco;
( ) Preto;
() Azul,
( ) Amarelo;
( ) Vermelho;
( ) Verde;

11.Qual das cores abaixo vocé gostaria que tivesse seu local de trabalho
(o local que executa o trabalho)?
( ) Branco;
() Preto;
() Azul;
( ) Amarelo;
( ) Vermelho;
( ) Verde;

12.Qual sensacdao ela gostaria de sentir ao trabalhar?
) paz, limpeza, equilibrio, disciplina;

) tristeza;

) autoridade, elegancia;

) tranquilidade e refrescancia;

) sorte, prosperidade, esperanca,
) Agressividade;
) felicidade intensa, amor, paixao, alerta;

(
(
(
(
(
(
(
(

) Prosperidade, rigueza, mentira, melancolia.

13.A iluminacdo da sua mesa de trabalho é diferente das demais da casa
ou ambiente de trabalho?
() Sim
( ) Nao



14.Qual o nivel de iluminac&o interior e qual o natural?
( ) Totalmente Natural,
( ) Mais Natural e apenas a noite artificial,
( ) Totalmente Atrtificial;
( ) Mais artificial, mesmo durante o dia;

15.Dentre as opc¢des abaixo, qual sua cor favorita?
( ) Branco;
() Preto;
() Azul;
( ) Amarelo;
( ) Vermelho;
( ) Verde;

16.Qual cor lhe estimula a paz, organizacao e limpeza?
( ) Branco;
() Preto;
() Azul;
( ) Amarelo;
( ) Vermelho;
( ) Verde;

17.Qual das cores lhe deixa mais agitado?
( ) Branco;
( ) Preto;
() Azul;
( ) Amarelo;
( ) Vermelho;
( ) Verde;
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18. Analise as imagens abaixo e assinale o que sente com relacéo as cores:
a.

( ) harmonia, paz, limpeza, equilibrio, disciplina;
() morte, tristeza, solidao, autoridade, elegancia;

() sensacao de paz, tranquilidade e refrescancia;
( ) sorte, prosperidade, jovialidade, energia, natureza, ecologia, higiene, seiva,

esperanca;
() Agressividade, fome, felicidade intensa, amor, paix&o, alerta;

( ) Luminosidade, calor, energia, prosperidade, riqueza, mentira, melancolia.

() harmonia, paz, limpeza, equilibrio, disciplina;
() morte, tristeza, solidao, autoridade, elegancia;

() sensacao de paz, tranquilidade e refrescancia;
( ) sorte, prosperidade, jovialidade, energia, natureza, ecologia, higiene, seiva,

esperancga;
( ) Agressividade, fome, felicidade intensa, amor, paixao, alerta;

() Luminosidade, calor, energia, prosperidade, riqueza, mentira, melancolia.
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( ) harmonia, paz, limpeza, equilibrio, disciplina;
() morte, tristeza, solidao, autoridade, elegancia;

() sensacao de paz, tranquilidade e refrescancia,
( ) sorte, prosperidade, jovialidade, energia, natureza, ecologia, higiene, seiva,

esperancga;
() Agressividade, fome, felicidade intensa, amor, paixao, alerta;

( ) Luminosidade, calor, energia, prosperidade, riqueza, mentira, melancolia.

() harmonia, paz, limpeza, equilibrio, disciplina;
() morte, tristeza, solidao, autoridade, elegancia;

() sensacao de paz, tranquilidade e refrescancia,
( ) sorte, prosperidade, jovialidade, energia, natureza, ecologia, higiene, seiva,

esperancga;
() Agressividade, fome, felicidade intensa, amor, paixao, alerta;

() Luminosidade, calor, energia, prosperidade, riqueza, mentira, melancolia.
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( ) harmonia, paz, limpeza, equilibrio, disciplina;
() morte, tristeza, solidao, autoridade, elegancia;

() sensacao de paz, tranquilidade e refrescancia;
( ) sorte, prosperidade, jovialidade, energia, natureza, ecologia, higiene, seiva,

esperancga;
() Agressividade, fome, felicidade intensa, amor, paixao, alerta;

( ) Luminosidade, calor, energia, prosperidade, riqueza, mentira, melancolia.

() harmonia, paz, limpeza, equilibrio, disciplina;
() morte, tristeza, solidao, autoridade, elegancia;

() sensacao de paz, tranquilidade e refrescancia;
( ) sorte, prosperidade, jovialidade, energia, natureza, ecologia, higiene, seiva,

esperanca;
() Agressividade, fome, felicidade intensa, amor, paixao, alerta;

() Luminosidade, calor, energia, prosperidade, riqueza, mentira, melancolia.



