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RESUMO

Objetivo: Compreender os desafios do enfermeiro na assisténcia a pacientes
com transtornos mentais. Método: Trata-se de um estudo de revisao
integrativa de literatura, cuja estruturacao realizou-se a partir da pesquisa e
andlise de relevancia historica e contemporanea, em artigos cientificos. O
referencial teorico realizado deu-se por meio de busca nas bases de dados
eletrbnicos como Scientific Electronic Library Online (SCIELO), Literatura
Latino-Americana, do Caribe em Ciéncias da Saude (LILACS) e Base de Dados
Em Enfermagem (BDENF), abordando temas relacionados aos desafios do
enfermeiro na assisténcia a pacientes com transtornos mentais. Resultados:
Observa-se a dificuldade de compreenséo do papel da enfermagem no campo
da atencdo psicossocial, desenvolver acdes voltadas a saude mental na
atencdo primaria, despreparo para intervir no campo da saude e dificuldade de
inclusdo no novo modelo de atencdo. Além disso, destaca-se a exaustiva
jornada de trabalho do enfermeiro com numero intenso de atividades
desempenhadas. Conclusao: Mostrou-se pela analise dos artigos a falta de
capacitacdo dos enfermeiros na abordagem a pacientes em sofrimento mental,
sobrecarga de trabalho das atividades desenvolvidas e desgaste fisico e
mental levando ao adoecimento mental do profissional enfermeiro.
Palavras-chave: Transtornos Psiquiatricos, Cuidados de Enfermagem, Salde
Mental.
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ABSTRACT

Objective: Comprehensiveness of the nurse's challenges in assisting patients
with mental disorders. Method: This is an integrative literature review study,
which was structured based on research and analysis of historical and
contemporary relevance, in scientific articles. The theoretical framework was
carried out by searching electronic databases such as Scientific Electronic
Library Online (SCIELO), Latin American Literature, Caribbean Health Sciences
(LILACS) and Nursing Database (BDENF), addressing themes related to
nurses' challenges in assisting patients with mental disorders. Results: There is
a difficulty in understanding the role of nursing in the field of psychosocial care,
developing actions aimed at mental health in primary care, unpreparedness to
intervene in the field of health and difficulty in including it in the new model of
care. In addition, the nurse's exhaustive workday with an intense number of
activities performed stands out. Conclusion: The analysis of the articles
showed the lack of training of nurses in approaching patients in mental distress,
feelings of discomfort worrying about their integrity in relation to the approach to
the agitated psychiatric patient, work overload of the activities developed and
physical and mental exhaustion leading to the mental illness of the professional

nurse.
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1 INTRODUCAO

A reforma psiquiatrica no Brasil nos anos 70, deu inicio a um novo modelo de
assisténcia e gestao nas praticas de saude, defesa de saude coletiva, equidade
na oferta de servicos, alterando o modelo de assisténcia centrado no hospital
psiquiatrico e na superacao da violéncia asilar (Ministério da Saude, 2005).
Sabe-se que ao longo dos anos no Brasil, a assisténcia de Enfermagem a
pacientes com transtornos mentais vem se desenvolvendo e buscando atender
as novas propostas a respeito da Reforma Psiquiatrica. Com base nisso, o0s
profissionais de saude terdo uma pratica adversa ao antigo modelo de
assisténcia, na qual era caracterizada pelo isolamento social, punicdo de
contencdo fisica e quimica desses pacientes.

Durante a graduacao, o profissional enfermeiro € direcionado a desenvolver as
acOes técnicas de forma previsiveis e definida. O cuidado ndo se baseia
apenas nessas técnicas, visando que a relacdo com o paciente € continua e
dindmica, exigindo assim do profissional enfermeiro, uma assisténcia com
iniciativa, criatividade e diferentes modos de agir.

Identifica-se que as fun¢bes do enfermeiro estdo focadas na prevencdo dos
transtornos mentais, promoc¢ao da saude mental, ajuda ao paciente a enfrentar
as dificuldades do transtorno e na capacitacdo de assistir 0 paciente, a familia
e a comunidade ajudando-os a encontrar o verdadeiro sentido da enfermidade.
O enfermeiro deve usar sua percepcao e observacao, formular interpretacdes
validas, delinear campo de acdo com tomada de decisdes, planejar a
assisténcia, avaliar as condutas e desenvolvimento do processo. As agdes do
processo de Enfermagem devem direcionar ao relacionamento interpessoal e
terapéutico entre Enfermeiro e paciente (FERRAZ et. al, 2019).

Este estudo tem como proposta compreender a atuacdo do profissional
enfermeiro na saude mental relacionado ao cuidado em pacientes com

transtornos mentais.

2 REFERENCIAL TEORICO

2.1 SAUDE MENTAL



A salde mental ndo se baseia em apenas um tipo de conhecimento como a
psiquiatria e ndo é exercida por apenas pelo profissional psiquiatra. Ela ndo
pode ser reduzida como apenas o estudo e tratamento das doencas mentais,
pois na complexa rede de saberes que se entrecruzam, a saude mental tem
amplas éareas de conhecimento como a psiquiatria, a neurologia e as
neurociéncias, a psicologia, a psicanalise, a fisiologia, a filosofia, a
antropologia, a filologia, a sociologia, a historia e a geografia que consiste no
conceito de territorio de fundamental importancia para as politicas publicas
(AMARANTE, 2013).

A constituicdo da Organizacdo Mundial de Saude afirma que “Saude € um
estado de completo bem-estar fisico, mental e social e ndo apenas a mera
auséncia de doenca ou enfermidade”. A saude mental € mais do que a
auséncia de transtornos mentais ou deficiéncias. E um estado de bem-estar no
qual o individuo realiza suas proprias habilidades, podendo lidar com as
tensdes normais da vida, podendo trabalhar de forma produtiva e € capaz de

fazer contribui¢cdes a sua comunidade (BRASIL, 2020).

Ao longo de seus 60 anos de existéncia, a OMS recebe intensas criticas sobre
a definicdo de saude mental. Isso se deve ao fato de seu significado ser irreal,
em que as limitagbes humanas e ambientais fariam a condicdo de completo

bem-estar na qual sdo impossiveis de ser atingida.

Decorrente das criticas ao conceito da OMS, surgiram as discussfes sobre um
novo paradigma, a saude como produc¢ao social. Essa nova visédo é constituida
pela combinacdo de abordagens da medicina preventiva e da saude
integrativa, da expansdo do conceito de educagdo em saude e também da
rejeicdo da abordagem higienista (GAINO, Lorraine Vivian el al, 2018).

Segundo Almeida, Lopes e Damasceno (2005, p. 206) e citado por Hildegard E.
Peplau o objetivo da assisténcia de enfermagem na saude mental é ajudar os

individuos e a comunidade a produzir mudancgas que influenciem de forma



positiva em suas vidas. Estabelecer metas a serem atingidas junto com o
paciente para obter resultados positivos, incluindo as mudangas em ambito
comunitario evidenciando o papel da familia, da sociedade, da cultura e do

ambiente.

2.2 CENTRO DE ATENCAO PSICOSSOCIAL

Segundo Leal e Antoni (2013), no ano de 1989 ocorreu a primeira experiéncia
de desinstitucionalizacdo no Brasil, a respeito do movimento antimanicomial.
Mediante isso surgiu um o mais significativo o Projeto de Lei n°® 3.657/89, que
dispunha sobre a progressiva extingdo das instituicdes manicomiais e sua
substituicdo por outros dispositivos assistenciais, bem como sobre a

regulamentacao da internacao psiquiatrica compulsoria.

“[..]a Politica Nacional de Saude Mental esta pautada na reducdo progressiva
dos leitos psiquiatricos e da ampliacdo e do fortalecimento da rede de servicos
substitutivos, composta em especial pelos Centros de Atencdo Psicossocial
(CAPS) (LEAL e ANTONI, 2013).

Segundo Silva e Bueno (2009), o CAPS é um servico de atencdo a saude
diaria, fora da unidade hospitalar que atende pacientes em sofrimento mental.
Deve estar situado proximo as areas residenciais facilitando assim o acesso da
populacdo. O projeto terapéutico refere-se a um atendimento individual e
personalizado para cada usuario, feito por diversos profissionais de diferentes
areas como psiquiatricas, psicologos, nutricionais, assistentes sociais,
profissionais da enfermagem e outros. O CAPS tem como principal objetivo
investir na reabilitacdo do usuario sendo capazes de se manter no contexto da
familia, comunidade, oportunidades de moradia, convivio e lazer. O
atendimento € feito durante o dia e o paciente volta para casa todos os dias,
dessa forma reduz o numero de internagdes hospitalares. O Centro de Atencéo

Psicossocial (CAPS) tem como estratégicas de atendimento o acolhimento de



familiares, atendimento individual e grupal, oficinas terapéuticas diversas como

artesanato, masica, informéatica, reciclagem de materiais e outros.

O CAPS é constituido por diversas modalidades, complexidade de atendimento
e o0 tamanho da unidade que deve atender. Visto isso, o CAPS tem diferentes
tipos, sendo eles CAPS | instalado prioritariamente em municipios com
populacdo entre 20 mil e 70 mil, devendo funcionar de 8 horas as 18 horas, nos
cinco dias uteis da semana; CAPS Il é referéncia para uma populacéo entre 70
mil me 200 mil habitantes, funciona em um terceiro turno até as 21 horas, nos
dias uteis da semana; CAPS Il instalado em municipios com populagédo
superior a 200 mil habitantes e seu funcionamento devera ser continuo, durante

24 horas do dia, incluindo feriados e finais de semana.

Ha também o CAPS-i Il para atender criancas e adolescentes com transtornos
mentais; CAPS-ad Il para atender pacientes com transtornos decorrentes do
uso e dependéncia quimica (Silva e Bueno, 2009).

As atividades do profissional enfermeiro incluem administracéo e supervisdo de
medicamentos, cuidado com a higiene pessoal, atividades burocraticas como
laudos, receitas e atestados, treinamento da equipe de enfermagem,
observacdo dos usuarios nao inseridos em atividades, acolhimento, atencéo
individualizada (usuario e familiar), participacdo e coordenacédo de oficinas
terapéuticas, de grupos terapéuticos e assembleias; E importante que o
profissional enfermeiro compareca as reunibes de equipe e em reunides de
coordenadores dos Servicos de Saude Mental, faca acompanhamento em
consultas e participacdo em atividades de lazer/socializacdo (festas, passeios e
jogos) (KANTORSKI et al., 2010).

2.3 PROFISSIONAL ENFERMEIRO

Segundo Horta (1968, p. 3), a enfermagem € a ciéncia e a arte de assistir o ser

humano no atendimento de suas necessidades basicas, torna-lo independente



dessa assisténcia através da educacdo. Recuperar, manter e promover sua

saude contando com a colaboracao de outros grupos de profissionais.

No periodo pré-cristdo a doenca era vista como castigo de Deus ou no poder
do demodnio. Devido a isso sacerdotes e feiticeiras exerciam as funcdes que
hoje sdo feitas por médicos e enfermeiros. Utilizavam massagens, banhos
guentes, frios, purgativos e entre outros. Com o tempo foram adquirindo
conhecimentos sobre plantas medicinais e passar 0os conhecimentos para as

pessoas.

No Egito, foram deixados alguns documentos sobre a medicina na época na
qual praticavam hipnotismo, interpretacdes de sonhos e havia ambulatorios

gratuitos onde era recomendada a hospitalidade e o auxilio aos desamparados.

Na india, os hindus conheciam ligamentos, musculos, nervos, plexos, vasos
linfaticos, antidotos para alguns tipos de envenenamentos e 0O processo
digestivo. Também realizavam suturas, amputacdes, trepanacdes e corrigiam

fraturas.

Ao longo dos anos, ao redor do mundo foram deixamos varios conhecimentos
sobre a medicina e cuidados humanos onde atualmente as praticas de saude
no mundo moderno, em especial a enfermagem, evoluiram juntamente com o
sistema politico-econdbmico da sociedade capitalista, na qual promoveu o
surgimento da Enfermagem como pratica profissional institucionalizada. Esse
processo teve inicio com a Revolucdo Industrial no século XVI culminando
como surgimento da enfermagem moderna na Inglaterra, no século XIX
(COREN-PE, 2012).

Segundo Lima (2010), a enfermagem é uma ciéncia humana, de pessoas e de
experiéncias, voltada ao cuidado dos seres humanos, na qual o campo de
conhecimento, fundamentacfes e praticas abrange desde o estado de saude
até os estados de doenca mediado por transacfes pessoais, profissionais,

cientificas, estéticas, éticas e politicas.



Referenciado por Horta (1968, p. 1) e citado por Florence Nightingale a
definicdo de enfermagem:

A arte de enfermagem é a mais bela das artes e, considerada como
tal, requer pelo menos téo delicado aprendizado quanto a pintura ou a
escultura, pois que ndo pode haver comparacdo entre o trabalho de
guem se aplica a tela morta ou ao marmore frio, como o de quem s e
consagra ao corpo vivo. O cuidar de doentes é tarefa que sempre
coube a mulher e sempre Ihe deve caber.

Como referéncia teodrica utilizou-se “Fases da construcdo do saber de
enfermagem”, segundo a concepcéo de Almeida e Rocha na obra “O saber de
enfermagem e sua dimensdo pratica” de 1986. As teorias comecaram a ser
publicadas na década de 60, por enfermeiras norte-americanas como Faye
Abdellah e Virginia Henderson, em busca por uma autonomia profissional
decorrente do estabelecimento da especificidade do saber de enfermagem,
evidenciada por um corpo de conhecimentos préprios que confeririam a

enfermagem um estatuto de ciéncia.

No Brasil, apenas na década de 70 as teorias passaram a ser mais conhecidas,
por influéncia da brasileira Wanda de Aguiar Horta, que passou a divulgar seus
trabalhos sobre as bases teorias e metodologias da assisténcia de

enfermagem.

Foram publicados na REBENn, na REEUSP e posteriormente na REND. Em
1979, Horta publica o livro “Processo de Enfermagem”, onde apresenta a
“Teoria das Necessidades Humanas Bésicas”, garantindo o lugar de primeira
tedrica brasileira (LUCENA; BARREIRA, 2011).

2.4 ENFERMEIRO NA SAUDE MENTAL

De acordo com Villela e Scatena (2004), as praticas de enfermagem no século
XVIII no interior das instituicdbes asilares e hospitais psiquiatricos, era
constituida por tarefas de vigilancia e manutencdo da vida dos pacientes. As
atividades envolviam as praticas de higiene, alimentacdo balanceada,
supervisao e execucao de tratamentos prescritos, como a insulinoterapia entre

outros. Com isso, foi exigida da Enfermagem uma assisténcia mais qualificada,



fazendo com que a pratica fosse desenvolvida com utilizacdo médico-cirurgico

e conferindo um carater cientifico.

A Teoria das Relagdes interpessoais desenvolvida por Hildergard E. Peplau,
em 1952, visualiza a enfermagem como um processo interpessoal cujo foco
principal estad centralizado na enfermeira e no paciente e em sua teoria.
Pretende identificar conceitos e principios que déem suporte as relacdes
interpessoais que se processam na pratica de enfermagem de modo que as
situacbes de cuidado possam ser transformadas em experiéncias de
aprendizagem e crescimento pessoal (ALMEIDA; LOPES; DAMASCENO,
2005).

Peplau (2005, p. 205), usou o termo “enfermagem psicodinamica” que tem
como base dois pressupostos fundamentais: a postura adotada pela enfermeira
gue interfere diretamente no que o paciente vai aprender durante o processo
de cuidado ao longo de sua experiéncia e o auxilio ao desenvolvimento da
personalidade e ao amadurecimento que se utiliza métodos que facilitam e
orientam o processo de solucéo de problemas ou dificuldades interpessoais do

cotidiano.

De acordo com Villela e Scatena (2004), o processo da pratica da Enfermagem
Psiquiatrica implica com a capacidade de observacdo disciplinada e o
desenvolvimento de aptiddo para aplicar os conhecimentos teoricos da relagédo
interpessoal de ajuda. Aponta como requisito basico a capacidade de amar,

capacidade técnica e cientifica e capacidade de consciéncia critica.

As funcdes do profissional enfermeiro entdo focadas na promoc¢éo da saude
mental, na prevencao da enfermidade mental, na ajuda ao doente a enfrentar
as pressoes da enfermidade mental e também na capacidade de assistir ao
paciente, familia e a comunidade, ajudando-os a encontrarem o verdadeiro

sentido da enfermidade mental.



O enfermeiro para realizar suas funcdes deve usar a percepcao, observacao,
formular interpretacdes validas, delinear como de acdo com tomada de
decisbes, planejar também a assisténcia, avaliar as condutas e o
desenvolvimento do processo. O profissional enfermeiro deve direcionar o
relacionamento interpessoal e terapéutico com o paciente (VILLELA E
SCATENA, 2004)

2.5 TRANSTORNOS MENTAIS

De acordo com Santos e Siqueira (2010), os transtornos mentais de acordo
com a Classificacao Internacional de Transtornos Mentais e de Comportamento
(CID-10)%, é definido como doenca com manifestacéo psicolégica associada a
algum comprometimento funcional resultante de disfuncéo bioldgica, social,
psicoldgica, genética, fisica ou quimica. Podem ser classificados, ainda, como
alteracdes do modo de pensar e/ou do humor associadas a uma angustia
expressiva, produzindo prejuizos no desempenho global da pessoa no ambito

pessoal, social, ocupacional e familiar.

Segundo Toledo (2011, p.4), o transtorno representa uma anormalidade, o que
significa que uma funcdo do corpo ndo esta funcionando corretamente. Os
transtornos mentais causam problemas na vida das pessoas, afetando
diretamente o pensamento, 0s sentimentos, as percepcdes, as sensagdes e 0
modo como nos relacionamos um com 0s outros e com 0 mundo. Isso devido a

uma determinada funcéo psiquica que néo esta reagindo adequadamente.

O conceito de transtornos mentais surge a partir de inter-relacdes
dimensionais, complexas e em multiplos niveis, entre as caracteristicas
especificas do individuo (fatores bioldgicos, genéticos e psicoldgicos),
caracteristicas ambientais (cuidado parental, relacionamentos interpessoais,
exposicao a eventos estressores) e sociais (rede de apoio social, vizinhanca,
nivel socioecondmico) (POLANCZYK, 2009).



De acordo com a Organizacdo Pan-Americana de Saude (2018), existem
diversos transtornos, com apresentacfes diferentes. Dentre eles estdo a
depressédo, o transtorno afetivo bipolar, a esquizofrenia e outras psicoses,
deméncia, deficiéncia intelectual e transtornos de desenvolvimento, incluindo o

autismo.

3. METODOLOGIA

Trata-se de um estudo de revisédo integrativa de literatura, cuja estruturacao
realizou-se a partir da pesquisa e analise de relevancia histérica e
contemporanea, em artigos cientificos.

Segundo o autor SOARES et al.(2014), a revisao integrativa € como um tipo de
revisdo da literatura que reune achados de estudos desenvolvidos mediante
diferentes metodologias, na qual permite aos revisores a sintetizacdo dos
resultados sem ferir a filiacdo epistemologia dos estudos empiricos incluidos.
Requer também que os revisores procedam a analise e a sintese dos dados
primarios de forma sistematica e rigorosa.

O referencial tedrico realizado deu-se por meio de busca nas bases de dados
eletrbnicos como Scientific Electronic Library Online (SCIELO), Literatura
Latino-Americana, do Caribe em Ciéncias da Saude (LILACS) e Base de Dados
Em Enfermagem (BDENF), abordando temas relacionados aos desafios do
enfermeiro na assisténcia a pacientes com transtornos mentais.

Utilizou-se descritores em ciéncias da saude: transtornos psiquiatricos,
cuidados de enfermagem e saude mental.

Como critérios de inclusdo utilizou-se estudos que contemplem a tematica no
periodo de 2010 a 2020, com artigos em lingua portuguesa e estrangeira e
como critérios de exclusdo monografias, dissertacdes, teses, estudos que nao
contemplem o periodo e a tematica escolhida.

O processo de selecdo do material encontrado seguiu 0s seguintes passos: 1)
Definir o problema de pesquisa, que se deu através da pergunta norteadora
“Desafios do Enfermeiro na assisténcia a pacientes com transtornos mentais”;
2) Organizacdo do material levantado de acordo com o0s parametros e
descritores escolhidos: BVS (4383 artigos obtidos), Scielo (1223 artigos

obtidos); 3) Leitura dos titulos (permaneceram 127 artigos); 4) Leitura dos



10

resumos e selecéo inicial dos artigos relacionando aos objetivos do presente

estudo (permaneceram 25 artigos); 5) Leitura na integra (excluidos 15 artigos);

6) Caracterizacado dos estudos e avaliagdo das metodologias (chegou-se ao

total de 11 artigos); 7) Estruturacdo das categorias “Inadequada formacao

academica”, “Praticas de enfermagem

sobrecarga de trabalho”, “Sentimentos

do enfermeiro” e organizacdo dos artigos em formato de quadro; 8) Andlise e

discussao dos resultados.

N° Autor (es) Artigo/ Titulo Metodologia Objetivo Resultados/
Revista Discussédo
1. Maria do Revista de Ensino de Estudo descritivo Analisar Somente (24)23,3%
Perpétuo Enfermagem. | enfermagem | exploratério, realizado limitacdes, dos docentes
Socorro de em salde com 103 docentes da estratégias, conduzem o ensino
Sousa mental no area de saude mental importancia e de saude mental
Nobrega, Brasil: de cursos de entraves na apenas ha atengao
Cinthia Perspectivas | bacharelado/licenciatura | conducao do primaria a salde. Da
Mariotto para a em enfermagem de 89 ensino de amostra, as
Martins atencao Instituicbes de Ensino salde mental limitacBes para
Venzel, Ellen primaria a Superior publicas das na graduacgéo conduzir o ensino na
Santos de saude. cinco regides do Brasil. | em atencao primaria sdo
Sales, Enfermagem pouca carga horaria
Alessandro para a atuagdo | (46,6%), docentes
Coldibelli do enfermeiro para expandir o
Préspero. na Atencdo ensino além dos
Ano 2020 Primaria a cenarios de
Saude. especialidade
(38,8%), e priorizagao
de outros cenarios
(48,5%). Quando
conduzido, as
estratégias utilizadas
sdo visita domiciliar
(43,7%), acbes
educativas (34,0%),
busca ativa de casos
de saude mental
(29,1%). Os docentes
consideram
importante para
subsidiar agées em
salde mental
(58,3%), e como
entrave, a falta de
articulagdo entre as
disciplinas de Saude
Coletiva e Saude
para conduzir o
ensino (87,5%).
2. Paula Revista de Sentimentos | Trata-se de estudo Compreender Relataram-se, pelos
Fernanda Enfermagem | do qualitativo, descritivo, como o enfermeiros,
Lopes, enfermeiro com 13 enfermeiros que | enfermeiro se desconforto e
Vanessa ao acolher atuam diuturnamente na | sente ao preocupac¢ao com
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Pellegrino paciente sala de acolhimento de | acolher o sua seguranca e
Toledo. Ano psiquiatrico uma Unidade de paciente integridade fisica ao
2020 agitado e Emergéncia, a partir de | psiquiatrico acolher o paciente
agressivo. entrevistas gravadas, agitado e psiquiatrico agitado e
transcritas e analisadas | agressivo em agressivo,
pelo referencial tedrico uma unidade entendendo essas
metodoldgico da de emergéncia. | apresentacdes como
Fenomenologia Social. obstaculos, assim
como a sua falta de
preparo pessoal.
Destacou-se que o
local é desfavoravel
para o acolhimento,
com excesso de
estimulos ambientais.
Caracterizam-se,
assim, as suas
expectativas pela
necessidade de
ambiente reservado e
calmo.
Lazaro Revista de Riscos Trata-se de um estudo Analisar riscos Identificaram-se como
Clarindo Enfermagem | psicossociais | qualitativo, descritivo, psicossociais riscos psicossociais o
Celestino, dos exploratério, no qual relacionados a desvio de funcéo, o
Laura enfermeiros participaram 18 carga, ao ritmo | acumulo de
Andrian Leal, da estratégia | enfermeiros das e ajornada de atividades, longas
Beatriz Maria saude da equipes da Estratégia trabalho dos jornadas de trabalho
dos Santos familia. Saude da Familia. enfermeiros da | e ritmo de trabalho
Santiago Coletaram-se os dados | Estratégia acelerado,
Ribeiro, Rita por meio de entrevistas | Saude da acarretando a
de Céssia de semiestruturadas e, Familia. exaustdao fisica e
Marchi posteriormente, foi mental dos
Barcellos realizada analise profissionais.
Dalri, Silvia tematica indutiva.
Helena
Henriques.
Ano 2018
Maria da Revista de Atuacgédo do Trata-se de um estudo Analisar as Escolheram-se nove
Guia Enfermagem | enfermeiro bibliografico, tipo evidéncias artigos para estudo,
Clementino no revisdo integrativa da cientificas que trataram da
Ferraz, atendimento | literatura, nas bases de | quanto a atuacdo do
Mariza Inara, aos usuarios | dados LILACS e atuacao do enfermeiro no
Bezerra de com BDENF e na Biblioteca enfermeiro no atendimento a
Sousa, sofrimento Virtual SciELO. atendimento usuarios em
Anderson psiquico. Selecionaram-se artigos | aos usuarios sofrimento psiquico,
Pedrosa de cientificos brasileiros com sofrimento | sendo a maioria
Araujo, completos, em psiquico. (n=4), sdo pesquisas
Silvelene portugués, publicados exploratérias e
Carneiro de entre 2000 e 2017. descritivas.
Sousa, Kaio Analisaram-se 0s Acrescenta-se que 0
Giordan resultados de forma ano de 2006 foi o que
Castelo descritiva. obteve o maior
Branco namero de
Benevides, publicagcbes (n=3).
Kamila Elencaram-se duas
Cristiane de categorias para
Oliveira discusséo: “O ensino
Silva. da disciplina
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Ano 2017 Enfermagem
Psiquiatrica na
graduagdo em
Enfermagem” e
“Assisténcia do
enfermeiro ao doente
mental”.

Marcia Revista de O processo Realizada uma reflexdo | Refletir acerca A reflexao apresenta-

Gabriela Enfermagem | de trabalho voltada para o processo | do processo de | se em duas vertentes:

Gomes do Centro do de trabalho do trabalho do a primeira, em ‘O

Nascimento, | Oeste- enfermeiro enfermeiro na enfermeiro na processo de trabalho

Nayara Pires | Mineiro na promogdo | promocao da salde promocao da do enfermeiro na

Nadaleti, (RECOM) da saude mental da populacdo da | saude mental, promocgao da salde

Sueli de mental: ESF. de qualquer no sofrimento mental’,

Carvalho analise natureza, da seguida do ‘Processo

Vilela, Fabio reflexiva populacéo de trabalho do

de Souza atendida na enfermeiro:

Terra, Estratégia de abordagem familiar e

Simone Saude da apoio matricial’.

Albino da Familia (ESF).

Silva, Zélia

Marilda

Rodrigues

Resck.

Ano 2017

Elitiele Ortiz Revista Praticas de Pesquisa qualitativa e Analisar as Identificaram-se

dos Santos, Brasileira de | enfermagem | avaliativa, baseada na praticas praticas voltadas para

Adriane Enfermagem | no centro de | Avaliagédo de Quarta desenvolvidas 0 sujeito e seus

Domingues atencao Geracdo, realizada em pelos aspectos clinicos,

Eslabao, psicossocial | um CAPS Il de Santa profissionais de | sociais, de

Luciane Catarina em 2014. Para | enfermagem prevencéo,

Prado coleta de dados, em um Centro tratamento e

Kantorski, utilizaram-se entrevistas | de Atengéo articulacdo com a

Leandro semiestruturadas, Psicossocial rede de salde. O

Barbosa de observacédo de campo e | (CAPS). cuidado a medicagéo

Pinho. grupo de reciclagem de € uma especificidade

Ano 2020 dados com os da enfermagem que

trabalhadores. O visa promover
Método Comparativo autonomia e
Constante foi utilizado reinsergdo social. Ha
para a analise dos necessidade de maior
dados. articulagdo entre a
equipe de
enfermagem e
farmécia, além da
criacdo de espacos
aos usuarios para
falar sobre a
medicacao.

Juliana Revista Enfermagem | Estudo descritivo, com Descrever e O atendimento em

Macedo Brasileira de | em Saude abordagem qualitativa, analisar a sala de espera

Melo Enfermagem | Mental: do tipo convergente proposta de proporcionou

Andrade, intervencéo assistencial, intervencdo em | momentos de

Marciana em sala de desenvolvido em um sala de espera | reflexéo,

Gongalves espera na Centro de Atencao como uma conhecimento,

Farinha, assisténcia Psicossocial Alcool e possibilidade aprendizado, escuta




13

Elizabeth integral a Drogas do interior do para a e trocas de
Esperidido. saude estado de Goias. Enfermagem experiéncias.
Ano 2020 em salude
mental em
contextos
grupais.
Tatiana Revista Implantagdo | Pesquisa convergente Compreender a | Construiram-se 3
Gomes as Brasileira de | do processo | assistencial, realizada percepcédo dos categorias
Silva, Enfermagem | de em um instituto enfermeiros e tematicas: Saberes e
Rosimere enfermagem | psiquiatrico do Rio de suas praticas dos
Ferreira na saude Janeiro, com 13 necessidades participantes sobre
Santana, mental: enfermeiros. A guanto a Sistematizagdo da
Virginia Faria pesquisa producéo dos dados implantacdo do | Assisténcia em
Damasio convergente- | ocorreu entre Processo de Enfermagem,
Dutra, assistencial maio/2016 e Enfermagem Processo de
Priscilla agosto/2017, com em uma Enfermagem e
Alfradique de observagédo em diario unidade de sistema de
Souza. de campo, entrevista internagdo classificacdes; Pontos
Ano 2020 semiestruturada e psiquiatrica de de convergéncia:
grupos. Houve andlise longa Processo de
em contelido, tematica permanéncia. Enfermagem na
e pelo software NVivo. pratica e na
pesquisa; Desafios
da implementacéo do
Processo de
Enfermagem na
salide mental.
Ernestina Acta Paulista | Promocao Revisao integrativa da Descrever as Incluiram-se quinze
Maria de da Saude literatura realizada nas intervengdes de | artigos que
Verissimo Enfermagem | mental das bases de dados enfermagem descreviam as
Batoca Silva, criancas: PubMed, B-On e para a intervencgdes de
Daniel Silva, contributos CINAHL utilizando os promogao da enfermagem com as
Graca dos descritores “promog¢ao salde mental criangas e
Aparicio, enfermeiros da sautde”, “saude das criancas. adolescentes na
Isabel Bica, mental”, “crianca”, escola, junto da
Carlos “enfermagem” ou “papel familia e com a
Albuquerque, do enfermeiro” ou comunidade, sendo
Madalena “enfermagem gque a maioria
Cunha. Ano pediatrica” ou abordava as
2020 “enfermagem de intervengdes na

atencao primaria”, com
a combinacéo dos
operadores booleanos
“AND” e “OR”. Foram
elegiveis artigos
completos dos Ultimos
10 anos, nos idiomas
portugués e inglés,
coadunando aos
critérios de inclusdo e
exclusdo. Realizou-se
analise qualitativa com
a construcao de trés

escola com énfase
para a promogéo da
resiliéncia e
comportamentos
saudaveis.
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categorias.

10. | Janina Revista Acdes de O estudo foi realizado Analisar a Os participantes
Cristina Brasileira de | Saude com profissionais de percepcéo de referiram,
Pasquini de Enfermagem | mental e 0 servigos de saude enfermeiros e principalmente, os
Almeida, trabalho do mental do interior de demais cuidados de
Celma enfermeiro Sao Paulo. Os dados membros da enfermagem com o
Aparecida coletados por meio de equipe corpo e a saude
Barbosa, entrevistas multiprofissional | fisica, mas também
Leticia semiestruturadas, sobre as a¢gbes | identificaram o
Yamawaka guestionario com do enfermeiro enfermeiro como
de Almeida, perguntas fechadas e no cuidado de “porta de entrada”
Jaqueline grupo focal foram salide mental. para o cuidado,
Lemos de submetidos a andlise de facilitador e
Oliveira, contetdo. integrador de acdes e
Jaqueline de como o profissional
Souza. gue tem mais contato
Ano 2020 com o usuario.

4. RESULTADOS E DISCUSSAO

Apds uma analise critica dos artigos exibidos no quadro sobre os desafios do
enfermeiro na assisténcia a pacientes com transtornos mentais, aborda
achados relevantes nos artigos 1,4,5,6,8 a respeito da inadequada formacé&o
académica. Referente ao artigo 1, discute sobre a carga horaria média ofertada
para disciplina de salde mental que € considerada baixa comparada com
outros paises, a inexisténcia de uma disciplina especifica de saude mental, o
que limita a formacao do enfermeiro, que pode vir a comprometer seriamente a
assisténcia. Como consequéncia, torna um desafio para o0s 0rgaos
competentes e IES formarem e contratarem docentes de enfermagem em
saude mental, capazes de preparar minimamente, o enfermeiro generalista
nessa area de conhecimento, apto a conduzir a¢cdes de saude mental na APS.
No artigo 4, reflete sobre a pratica e a visdo profissional que deve ser ampliada
do profissional enfermeiro, transformando as atividades cotidianas do modelo
manicomial e clinico de limitar-se a procedimentos como medicacdes, banhos e
curativos, buscando maior aproximacdo e internacdo como 0S sujeitos aos
quais destinam seu cuidado e ressalta sobre a postura do enfermeiro como
agente terapéutico. Exige a busca constante do conhecimento, habilidades e

atitude para o desenvolvimento das competéncias especificas que dele séo
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esperadas, mediante isso suas acdes devem estar focadas nas necessidades
do paciente de modo a dar condi¢cbes para que ele alcance a sua melhor
condicdo de bem-estar. Destaca a necessidade de rever o processo de
formacéo do enfermeiro, de forma a capacita-lo para a assisténcia a pessoa em
sofrimento psiquico de acordo com a proposta da Reforma Psiquiatrica, e ndo
por uma formacdo que transita entre o modelo biolégico-tecnicista. Ter como
centro de sua atengdo o paciente, exigindo a necessidade de rever conceitos,
meétodos e formas de lidar com o sofrimento psiquico.

No artigo 5, o profissional enfermeiro deve planejar, organizar, desenvolver e
avaliar acbes que vao ao encontro as necessidades da comunidade,
trabalhando em rede, para promover a saude dos individuos. A formacgéo do
enfermeiro para lidar com a abordagem em saude mental na ESF ainda é
pouco explorada e desenvolvida durante a graduacdo, dificultando que os
profissionais de enfermagem se deparam ao desenvolver acdes voltadas a
saude mental na atencdo primaria. Inadequada formacdo académica e ao
despreparo destes profissionais para interviram neste campo da saude.
Reforca que € necessario que o enfermeiro busque pela educacdo
permanente, a qualificacdo e a capacitagdo para suprir esta lacuna do
conhecimento e superar suas dificuldades de atuacao nesta area.

No artigo 6, apresentam as dificuldades de inclusdo do novo modelo de
atencao psicossocial, como decorréncia pela propria formagcdo académica que
estd voltada para o modelo biomédico e afastada das diretrizes da Reforma
Psiquiatrica. Relata que o profissional tem dificuldade de compreensédo do
papel da enfermagem no campo da atencdo psicossocial, principalmente no
que se refere a habilidades de competéncias para atuar nessa area. Falta de
clareza tem sido identificada como um obstaculo para a elaboragdo dos
projetos terapéuticos e integralidade das acdes, limitando as contribuicées da
enfermagem no cuidado em saude mental.

No artigo 8, relata que a importancia sobre os saberes e as praticas dos
participantes sobre a sistematizacdo da assisténcia de enfermagem, processo
de enfermagem e sistema de classificacdo. A maioria dos enfermeiros nao se
sentem preparados para atuar na EP ou na SM. A falta de clareza da func&o do
enfermeiro nos locais de atencdo a saude mental, dificulta a relacéo

interpessoal terapéutica e a implantacédo do PE.
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Referente aos artigos 7, 9, 10 trata-se sobre as praticas de enfermagem. No
artigo 7, trata sobre a possibilidade de encaminhamentos para outras
atividades de saude no proprio servico, divulgacdo dos profissionais que ali
atendem, bem como fortalecer o desenvolvimento de habilidades dos
profissionais e a importancia e beneficios para incorporar na rotina institucional.
No artigo 9, destaca os enfermeiros integram cada Programa Nacional para a
saude mental, sdo lideres de estratégias de promocdo da saude pela OMS
contribuindo para o conhecimento e literacia em saude da populacdo. Os
enfermeiros sdo os profissionais mais proximos da comunidade, ajudando a
identificar os problemas iniciais e oferecer intervencédo precoce, realizando
atividades de promoc¢do da saude e prevencdo da doenga, reconhecendo
precocemente 0s sinais de pessoas emocionalmente estressadas e dando
apoio em situacdes de crise.

No artigo 10, refere-se ao enfermeiro como “porta de entrada” para o cuidado,
facilitador e integrador de agcbes e como aquele que tem mais contato com o
usuario.

O artigo 3 refere-se a sobrecarga de trabalho. A forma em que o profissional
executa suas tarefas, em pé ou sentado, estdo diretamente ligadas as
condicdes de trabalho precarias, levando o profissional ao adoecimento mental.
Aconselha adotar providéncias ou identificar estratégias que promovam formas
justas e adequadas de trabalho a fim de evitar ou amenizar desgaste desde
trabalhador. O numero intenso de atividades desempenhadas na rotina das
unidades avaliadas, o cumprimento e demandas do servico, ultrapassavam a
carga horéaria diaria de trabalho contratada, levando ao desgaste fisico e
mental, sentimento de impoténcia, desvalorizacdo e desmotivacdo do
profissional enfermeiro.

E por fim, o artigo 2 refere-se aos sentimentos do enfermeiro. O artigo aborda a
preocupacdo do enfermeiro com a sua integridade fisica ao refletir sobre a
realizacdo do acolhimento do paciente psiquiatrico agitado e agressivo. Sentem
um desconforto, além de temer por sua segurancga, pois geralmente o
profissional estd sozinho no momento da realizacdo dessa acao e corre 0 risco
de sofrer uma agressao.

Os enfermeiros sentem-se desconfortaveis e acreditam néo ter um preparo

pessoal para acolher o paciente psiquiatrico. O uso do relacionamento
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interpessoal terapéutico na relacdo face a face em que o enfermeiro adota a
empatia como técnica fundamental para o estabelecimento do vinculo, é

essencial para o sucesso de acolhimento.

5. CONSIDERACOES FINAIS

Os artigos abordados e selecionados nesse estudo favoreceram para a
compreensao sobre os desafios da formagdo académica do profissional
enfermeiro, onde na graduacédo ndo ha uma matéria especificada sobre saude
mental e € pouco explorada e desenvolvida. Como resultado formam-se
profissionais acriticos, pouco atuantes, dificuldade de compreensao do papel
da enfermagem no campo da atencg&o psicossocial, falta de clareza da funcgéo
do enfermeiro nos locais de atencdo a saude mental, dificultando a relac&o
interpessoal terapéutica e a implantacédo do processo de enfermagem.

Tornou-se ainda possivel relatar a sobrecarga de trabalho, o nimero intenso de
atividades desempenhadas na rotina do enfermeiro, cumprimento das
atividades e demandas do servico que ultrapassam a carga horaria diaria
contratada. Como resultado ocasiona o desgaste fisico e mental, sentimento de
impoténcia e desvaloriza¢do e aumento do nimero de erros de procedimentos.
E importante fortalecer o ensino para que as acdes dos enfermeiros ndo se
limitem a medicalizacdo do sofrimento, ao aconselhamento sem
aprofundamento, encaminhamentos  desnecessarios  para  Servicos
especializados em saude mental. Adotar também providencias ou identificar
estratégias que promovam formas justas e adequadas de trabalho a fim de

evitar ou amenizar o desgaste deste trabalhador.
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