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RESUMO

A pandemia do novo coronavirus tem causado muitos problemas, como o aumento
de casos de ansiedade, depresséao e isolamento social, o que implica em declinio da
saude mental do individuo, conforme verificado empiricamente na literatura. No
contexto escolar, em particular, esses problemas geram desafios significativos e
necessidade de intervencdo do psicologo escolar. Portanto, este estudo tem como
objetivo identificar, analisar e destacar a contribuicdo desse profissional para a saude
mental da comunidade escolar. Um estudo de casos multiplos baseado em entrevista
semiestruturada com profissionais de psicologia escolar atuantes na regido da
Grande Vitéria, Espirito Santo, mostrou a relevancia alcancada por esses
profissionais para o publico escolar, como alunos, pais e professores. Além disso,
este estudo gerou dados qualitativos que podem contribuir para o aprimoramento das
politicas sociais publicas e internas nas escolas da regido.

Palavras-chave: Pandemia. Desafios. Psicologia. Saude Mental. Escola.

ABSTRACT

As is widely known, the new coronavirus pandemic has caused many problems, such
as an increase in cases of anxiety, depression and social isolation, which implies a
decline in the individual's mental health, as empirically verified in the literature. In the
school context, in particular, these problems generate significant challenges and
need for intervention by the school psychologist. Therefore, this study goals to
identify, analyze and highlight the contribution of this professional to the mental health
of school community. A multiple case study based on semi-structured interview with
school psychology professionals working in the Greater Vitoria region, Espirito Santo,
showed the relevance achieved by these professionals for the school public, such as
students, parents and teachers. In addition, this study generated qualitative data that
can contribute to improving social public and internal policies in schools in the region.

Keywords: Pandemic. Challenges. Psychology. Mental Health. School.

1 Graduanda do Curso de Psicologia do Centro Universitario Salesiano. E-mail:
Merari.Martins@souunisales.com.br

2 Mestra em Psicologia. E-mail: mgarcia@souunisales.com.br



1 INTRODUCAO

A saude mental no Brasil tem realizado um avanco consideravel. Atualmente, a
saude nao tem sido mais vista apenas como sinbnimo de auséncia de doenca, mas
como bem-estar integral do individuo. Vérias politicas publicas foram criadas com o
propoésito de humanizar o tratamento da saude humana, inclusive, de transtornos
mentais. Com isso, houve também um avanco social na area da salude mental, a
fim de ampliar a visdo de ser humano e aprimorar 0s servicos de saulde.
(AMARANTE, 2013; BRASIL, 2005 apud SOUZA et al).

Embora a area da saude mental tenha evoluido, ainda é muito importante que a
psicologia continue possibilitando um espaco de fala a esta, tornando sua prética
consolidavel, pois, o tema de saude mental tem um longo caminho a trilhar até que
fique préximo ao ideal almejado (GONCALVES, NUNES e CABRAL, 2019).

Nesta linha, o papel do psicologo e das diversas areas da psicologia tém ganhado
grande importancia ao longo do tempo, tomando-se uma forma confiavel de
identificar, organizar e solucionar os problemas relacionados a saude mental da
populacdo em geral. No ambiente escolar ndo é diferente, logo, o papel do psicélogo
torna-se fundamental neste espaco. No entanto, o psicélogo tem sofrido equivocos
em seu papel, por muitas vezes, sendo confundido com atendimento clinico
(ANTUNES, 2008). Segundo o Conselho Federal de Psicologia (CFP), em
Referéncias Técnicas para atuacdo de psicologos na Educacdo Béasica (2013), o
papel do psicélogo é utilizar as formas vigentes de se produzir conhecimento para
dar conta do novo e de problemas que fogem as expectativas, ou seja, vai para
além da clinica e possibilita novos caminhos, novas perspectivas.

Conforme ressaltado por Camargo e Carneiro (2020), a pandemia intensificou
guestbes que ja existiam no cenario brasileiro, como desigualdades, falta de
atencdo a saude, entre outros problemas. O Corona virus ressaltou uma reflexado
na populacéo de todo o mundo, do quéo pequena é a vida do ser humano. Varios
setores da sociedade tiveram de ser abruptamente adequados a nova realidade de
saude, por exemplo, as atividades escolares de todos o0s niveis etarios
necessitaram ser suspensas a fim de se evitar a disseminacao do virus e muitas
providéncias urgentes precisaram ser tomadas.

Diante do exposto, a atual proposta de pesquisa busca verificar as demandas mais
frequentes vivenciadas pela comunidade escolar emergidas no periodo de
pandemia, identificar os desafios vivenciados pelos psicologos escolares e as
estratégias, técnicas e intervencdes utilizadas por eles nesse periodo. De forma
geral, pretendeu-se analisar a atuacdo do psicologo escolar no periodo da
pandemia do novo Coronavirus (Covid-19).

A justificativa proposta pelo vigente trabalho envolve a necessidade de encontrar
as respostas para as tantas questdes surgidas nesse periodo tao dificil, pois muitas
foram as demandas, porém, concomitantemente, houve muitas intervencdes
possiveis. Uma interface entre os profissionais da educacao junto aos psicélogos
foi necessaria para minimizar os impactos vividos durante a pandemia.

Importante ressaltar que o presente estudo foi baseado num problema real e de
expressivo debate contemporaneo, o que justifica sua relevancia social e cientifica.
A importancia de abordar os impactos causados pela Covid-19 na educacéo é



relevante devido, principalmente, aos desafios enfrentados pelos profissionais da
psicologia escolar, e para analisar os resultados gerados no enfrentamento da
pandemia. Portanto, o presente trabalho tem como relevancia cientifica a produgéo
de conhecimento e aumento do arcabouco tedrico da psicologia escolar. E a
relevancia social é no sentido de estimular novas politicas publicas direcionados a
saude mental do publico escolar, que envolve alunos, professores e trabalhadores
da éarea.

Adicionalmente, os resultados encontrados no corrente trabalho poderdo contribuir
para um melhor engajamento dos profissionais de saude mental, visto que os efeitos
das restricdes sociais provocadas pela pandemia da Covid-19 podem n&o ser
dissipados num curto periodo.

O restante do trabalho estd organizado da seguinte forma. Na Secdo 2, é
apresentado o principal referencial teérico utilizado para a producéo deste trabalho.
Na Secdo 3, a metodologia utilizada para gerar os resultados é discutida. A Secéo
4 expde os resultados provenientes das entrevistas. Uma breve discussdo €
realizada na Secéo 5 e, finalmente, as conclusGes sdo mostradas na Secéao 6.

2 REFERENCIAL TEORICO

O interesse pela pesquisa relacionada a saude mental tem aumentado
expressivamente nos ultimos anos. Além disso, algumas politicas publicas foram
criadas a fim de promover, conscientizar e ampliar o acesso a profissionais
relacionados a esta area. Por exemplo, pode-se citar a criagcdo do Sistema Unico
de Saude (SUS), que presta servicos médicos gratuitos, integral e a todos, além de
ter se tornado um significativo meio de estudos que contribui para o
desenvolvimento e avanco da saude publica no Brasil AMARANTE, 2013; BRASIL,
2005 apud SOUZA et al).

De acordo com Goncalves, Nunes e Cabral (2019), a lei de n° 10.216 de 06 de abril
de 2001 que dispde dos direitos de pessoas portadoras de transtornos mentais,
considera alguns fatores importantes para aprimorar o servico na saude. Por
exemplo, o papel do psicologo, nesse sentido, € se fazer presente e produzir um
servico mais humano, gerar mais autonomia nessas pessoas que necessitam desse
servico, e trabalhar de forma integrada com os outros profissionais para aperfeigoar
as melhorias necessérias. Por esse motivo, considerando o quao afetada foi a
saude mental das pessoas durante a pandemia do Covid-19, um forte elo entre a
psicologia e a educacao faz-se necessaria.

A Educacédo também tem sofrido muitas mudancas ao longo das ultimas décadas.
Articulado a isso, a psicologia escolar e educacional, que se trata de uma area de
atuacao profissional da psicologia ao mesmo tempo que é uma area de saber
psicolégico no campo da educagédo e de producdo de conhecimento, vem ha muito
tempo conquistando seu lugar, pois sua trajetdria percorre muitas mudancas
marcantes no Brasil, como, por exemplo, a concepg¢éo de crianga que foi sofrendo
mudancas, a educacdo de forma geral, a producdo de conhecimento e, como a
psicologia atravessa isso, tem sido construido ao longo dos anos (ANTUNES,
2008).



Antes, o papel do psicologo escolar era visto de forma equivocada, de forma a se
resumir a um diagnadstico, pois as criancas que possuiam dificuldades e atrasos no
desenvolvimento eram encaminhadas pelas escolas com intuito de descobrir algum
transtorno que fosse gerar uma forma diferente de se tratar aquela crianca, ou seja,
as criangas que nao possuiam um comportamento padrao eram encaminhadas para
um diagndstico, para receber um atendimento especial. Porém, a partir dos anos
90, o papel do psicologo recebeu uma nova visdo, pois a Associacao Brasileira de
Psicologia Escolar e Educacional (ABRAPEE) foi criada em prol de tornar tal papel
uma prevencao e apoio biopsicossocial a comunidade escolar (GASPAR, 2021).

Complementar a isso, 0 CFP em Referéncias Técnicas para atuacéo de psicologas
(os) na Educacado Bésica (2013), afirma que o papel do psicologo nas escolas
precisa ultrapassar os tabus criados ao longo da historia em relacédo a educacéo e
psicologia e realizar um trabalho que envolva toda a comunidade escolar para
promover o bem de todos e todas dentro da escola.

De acordo com Pereira-Silva e colaboradores (2017), a visdo de gestores da escola
e professores, em sua pesquisa, em relacdo a funcéo dos psicologos escolares ndo
s6 é equivocada, como também se refere a tal como um auxiliar em alguns casos,
podendo ser requisitado apenas em algumas situacdes especificas e, a0 mesmo
tempo, um especialista que se faz necessério. O intuito da pesquisa nao foi saber a
funcdo do psicélogo escolar, mas sim como gestores e professores enxergam tal
funcdo. Destaca ainda que, para que o psicélogo escolar ndo seja visto de tal
maneira, precisa compreender as falhas nas diferentes formas de comunicac¢éo dos
subsistemas dentro da escola e faz-se necessario que através de suas
potencialidades o psicélogo tornara clara a sua funcdo dentro da comunidade
escolar. Portanto, é importante que o psicélogo trabalhe junto com a equipe escolar
para promover possibilidades melhores de acordo com a realidade vivenciada.
Paralelo a isso:

A identidade do psicélogo escolar e a especificidade de sua atuagdo séo
dadas, sobretudo, pela configuracdo de um campo de atuacgéo profissional,
e ndo por um campo de saberes delimitado por uma abordagem tedrica
e/ou metodolbgica. Em sua atuacao profissional o psicélogo escolar utiliza
multiplos e diversos conhecimentos, organizados em diferentes areas da
psicologia, para contribuir com os processos de aprendizagem e de
desenvolvimento que ocorrem no contexto escolar. (MITJANS MARTINEZ,
no prelo apud OLIVEIRA; MARINHO-ARAUJO, 2009, p. 652)

A lei n° 13.935 de dezembro de 2019 dispde sobre a prestacdo de servigos de
psicologia e de servi¢o social nas redes publicas de educacéo basica, que através
de equipe multiprofissional tem como objetivo provocar melhorias no processo de
ensino- aprendizagem, mediando as rela¢des sociais e institucionais, considerando
0 projeto politico pedagogico da educacao basica. Essa lei levara 1 ano para entrar
em vigor a partir da sua data de publicagédo (CFP, 2021). Tal conquista podera ser
um diferencial na Educacéo, visto a importancia do trabalho multidisciplinar dentro
da escola e na Educacgéo de forma geral.

No dia 11 de marco de 2020 a Organizacdo Mundial da Saude (OMS), registrou a
disseminacdo do Coronavirus. Medidas extremas e urgentes precisaram ser



tomadas em todo o mundo (MARIZ, 2020 Apud CAMARGO e CARNEIRO, 2020).
Cada pais enfrentou muitas dificuldades que a pandemia do Coronavirus gerou
com o tempo. Veio o isolamento e as escolas, por gerar risco maior de
contaminagdo, assim como outros estabelecimentos, precisaram ser fechadas.
Inicialmente, ndo se sabia ao certo por quanto tempo essas medidas adotadas
precisariam continuar sendo exercidas, com o tempo, 0s questionamentos dentro
da comunidade educativa comecaram a surgir. Por se tratar de algo novo e
inesperado, os Orgaos responsaveis pelas politicas de educacdo também nao
sabiam ao certo quais tipos de medidas deveriam ser tomadas até o momento.
Medidas como aulas remotas entraram em pratica depois de certo tempo, porém,
iISso esbarrava em outras questdes, como as dificuldades dos professores e alunos
em se adaptar a tal método, acesso a eletrdnicos, internet, tipos de tarefas a serem
realizadas, entre outras questdes (CAMARGO e CARNEIRO, 2020).

A pandemia forcou uma adaptacao da parte de todos no mundo a um modo de vida
totalmente oposto ao que as pessoas estavam acostumadas a viver. E para a
psicologia, que antes ja precisava sempre reafirmar seu lugar, foi necessario se
valer mais do que nunca de sua formacdo e das técnicas necessarias para
conseguir superar tal momento. Como afirma ainda Camargo e Carneiro (2020):

Se antes da Covid-19 tentavamos trilhar um caminho de uma psicologia
inserida nos corredores, nas ruas, nos equipamentos intersetoriais, na
comunidade, no contato direto com estudantes, familias e professoras/es,
a pandemia forgou a suspenséo (ou pelo menos a revisdo) de toda essa
pratica, exigindo uma resposta rapida de reinvengéo para a atuagdo no
isolamento. (CAMARGO e CARNEIRO, 2020, p. 05)

No dia 17 de marco de 2020 foi publicada a portaria n°343 a respeito da substituicéo
das aulas presenciais por aulas remotas e utilizacdo de Tecnologias de Informacao
e Comunicacdo (TIC) para amenizar 0S prejuizos causados pela pandemia
(PEREIRA, NARDUCHI e MIRANDA, 2020). E vale ressaltar, como acentua Fiaes
e colaboradores (2021), que muitas criancas de escola publica tiveram um nivel
maior de dificuldades, principalmente em relacdo ao acesso a internet de qualidade,
diferente de alunos de escolas privadas que possuem um nivel socioecondmico
mais elevado que puderam ter melhor acesso as aulas remotas.
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Segundo Palu e colaboradores (2020), inicialmente a pandemia, o desafio das
escolas foi enfrentar a incerteza, pois até 0 momento, as escolas ficariam fechadas
para depois ser avaliado se retornariam as aulas presenciais. Em seguida, veio a
duvida de como recuperar os varios dias perdidos, pois as pessoas ndo esperavam
que duraria tanto tempo. Um dos grandes desafios foi sair da sala de aula, que
sempre foi o lugar de se passar conhecimento e o ambiente que tanto os
professores, como gestores e alunos estavam adaptados. Além disso, frente a
necessidade de aulas remotas enfrentaram a falta de computadores para os alunos.

Conforme Song e colaboradores (2020), a pandemia da COVID-19 causou impactos
nunca antes vistos em criancgas, familias e escolas em todo o mundo. Pode-se
destacar, por exemplo o modo de aprendizagem remoto e hibrido para as criangas.
Diante do exposto, os supracitados autores divulgaram em seu trabalho inovacdes
e adaptacdes em pesquisa, treinamento e pratica que contribuem para a psicologia



escolar durante a pandemia da COVID-19. Os resultados foram alcangados por
meio de uma sintese de bibliografias publicadas em vérias partes do mundo. Nesse
contexto, muitos estudos sugeriram que a COVID-19 tem um efeito aversivo na
desatencdo e na hiperatividade de criancas. E uma maior interacdo entre pais e
psicologos se faz util, no sentido de que, este Ultimo possa fornecer estratégias para
minorar os efeitos aversivos mencionados.

De acordo com Usher e colaboradores (2020), alunos universitarios de psicologia
do sudeste dos Estados Unidos (EUA), durante a pandemia, relataram terem o nivel
de estresse elevado e menos motivagédo e capacidade de se concentrar. Muitos
relataram que tiveram que deixar o Campus para voltar a morar com os familiares
e voltar a depender dos pais e que isso gerou sentimento de impoténcia. Deixar de
viver de forma a ter mais independéncia para passar a ter que depender da familia
aumentou o estresse e ansiedade, sem saber quando poderiam voltar com seu
ritmo de vida de antes.

E notavel com isso, que a pandemia gerou muitas demandas nas escolas, mas
também nas familias. A socializacdo das criancgas foi interrompida e com isso uma
série de consequéncias psiquicas foram geradas, 0s pais passaram a ter mais
tempo com seus filhos, porém, ndo souberam ao certo como ocupar esse tempo
com as criancgas, visto que além do trabalho remoto, a necessidade de procurar
atividades que pudessem compartilhar com os filhos foi um grande desafio. A
comunicacdo foi outra funcdo importante que foi afetada, além de atrasos no
desenvolvimento infantil provocados pelo isolamento (PALU et al., 2020). Schmidt
e colaboradores (2020), abordam em sua pesquisa varias demandas de salde
mental geradas nesse periodo e destacam a importancia das intervencdes
psicoldgicas e do papel do psicélogo nessa etapa.

3 METODOLOGIA

3.1 DELINEAMENTO

Trata-se de um estudo qualitativo, de natureza descritiva e exploratéria, baseado
na metodologia de estudo de casos multiplos proposta por Yin (GIL, 2002; YIN,
2015).

3.2 AMOSTRA/PARTICIPANTES

Participaram deste estudo duas psicélogas que trabalham em escolas privadas da
Regido da Grande Vitéria. Esse tipo de amostragem foi feito por acessibilidade ou
conveniéncia, por entender-se que tal amostra representa o0 universo pesquisado,
além de contar com os elementos que se tem acesso. (GIL, 2008).

3.3 INSTRUMENTOS



O instrumento utilizado foi a entrevista individual semiestruturada (apéndice A) pois
entende-se que “[...] € guiada por relagao de pontos de interesse que o entrevistador
vai explorando ao longo de seu curso. ” (GIL, p. 117, 2002).

3.4 PROCEDIMENTOS

Para realizar a presente pesquisa, foi feito contato com os participantes através do
aplicativo WhatsApp, por questdo de praticidade e acessibilidade para o
agendamento das entrevistas com os participantes, e para isso, foi apresentado aos
participantes a pesquisa e seus objetivos. Foram entrevistadas duas psicologas
escolares. Antes de cada entrevista foi entregue o Termo de Consentimento Livre e
Esclarecido (TCLE), (apéndice B), para ser assinado pelas participantes. A
pesquisa ndo utilizou nenhuma técnica invasiva, porém, caso ocorresse alguma
lembranca dolorosa, foi oferecido acolhimento a participante da pesquisa. As
entrevistas foram gravadas com anuéncia das entrevistadas. As entrevistas tiveram
duracgéo de 25 a 30 minutos e ocorreram atraves do aplicativo WhatsApp , de forma
remota com a participante 1 e através de audios com a participante 2, por questao
de disponibilidade.

3.5 ESTRATEGIAS DE ANALISE

Os dados obtidos nas entrevistas realizadas foram submetidos a analise de
contetdo, observando cada caso. Esta é uma técnica de investigacdo para a
descricdo objetiva, sistematica e qualitativa do conteddo manifesto pelos
participantes do estudo, buscando a exploracdo das informacdes, resultados e
interpretagéo (Bardin, 2011).

3.6 ASPECTOS ETICOS

Segundo a resolugédo do CFP N° 010/05, Art. 16 e Art. 17 (2005), em caso de
pesquisa, atividades voltadas para produgéo de conhecimento, entre outros, cabe
ao psicologo avaliar os riscos, a fim de proteger as pessoas, participantes, grupos
envolvidos, garantir a participagdo voluntaria através de consentimento livre e
esclarecido, garantir o anonimato e o acesso destes a resultados da pesquisa ou
estudo se assim for desejado. Cabendo aos psicélogos docentes ou supervisores
a orientacao devida aos estudantes, assim como a exigéncia sobre a ética a ser
seguida.

4 RESULTADOS

Os casos serdo apresentados separadamente. Para cada um dos casos foram
descritas caracteristicas gerais, seguidas das informacgdes, em relacdo a pandemia,



relativas as dificuldades, satde mental e adaptacdo, e analisados na perspectiva da
analise de conteudo de Bardin (2011).

Caso participante 1/P1

A participante 1 é psicologa graduada pela UFES desde 2018, P4s-graduada em
Avaliacdo Psicologica e Pos-graduanda em Psicologia escolar e Neuropsicologia.
Comecou atuando em uma escola particular lecionando sobre inteligéncia emocional
desde 2019 e, no ano de 2020 comeg¢ou em uma instituicdo como psicologa escolar.
Hoje tem atuado apenas na area clinica.

Dificuldades

Um dos maiores desafios para P1 foi o distanciamento social, o isolamento. “[...] pra
mim um desafio pessoal, foi que, eu ja morava sozinha, mas eu via a minha familia
com frequéncia, e... eu fiquei, pelo menos, uns 6 meses sem ver a minha familia [...]".
Dar aulas online foi, também, uma grande dificuldade para P1, manter as criancas
‘engajadas”, no caso, manter o foco das criangas numa tela por mais tempo, “[...] e
vocé manter uma crianga de 6 anos engajada (risos) numa tela € muito dificil [...]".
“[...] outro desafio foi realmente me reinventar e descobrir que eu tinha capacidade de
criar din@micas online (risos) [...]". Muitas criangas ndo tinham celular, nem tablet,
dependiam da ajuda dos pais e/ou responsaveis para instrui-las, ajudar com as
atividades. Havia a questdao do material, pois precisava ser adaptado para forma
online, “[...] eu gastava quatro vezes mais tempo pra fazer os planejamentos de
aula[...]”. P1 abordou prejuizos da socializagdo de criangas “[...] quando a gente
retornou para as aulas, eu via criancas muito mais intolerantes a frustracdo, criancas
gue realmente ndo sabiam socializar, ndo sabiam o que era compartilhar um
brinquedo, ndo sabiam o que era uma troca de turnos nas brincadeiras, é, ndo sabiam
a rotina de estar sentados pra prestar atencdo na aula e, tudo isso teve que ser
ensinadol...]” e adolescentes “[...] quem estava ali aos 15 anos e voltou aos 17 anos
ou finalizou a escola no modelo online, que, ndo teve, a oportunidade de comecar
aquela socializagdo afetiva mesmo, de flertar[...]”, esse € um dos exemplos das
dificuldades dos adolescentes, além do periodo de autocritica citado por P1, vergonha
das acnes, de aparelhos dentais, disse que a mascara acaba sendo usada ainda
como “escudo social”. Também abordou muito prejuizo na alfabetizacao infantil, “[...]
chegaram ali no terceiro ano do fundamental e uainda n&o sabiam ler nem escrever
(pausa) ou com espelhamento de letra ou omissao de letra [...]".

Saude mental
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Para P1 havia muita ansiedade nos alunos, nos professores, a medida que
perceberam o0 que estava acontecendo e todos estavam com muita dificuldade de
conseguir lidar com a situagdo. “[...] eu via muita ansiedade assim, muito medo
circundando toda a situacao [...]". As criangas ndo entendiam muito o que estava
acontecendo, mas “[...] ao mesmo tempo que nado tinham essa dimensao, tinham
medo de tudo (pausa) [...]". Sentia que muitas vezes que meu trabalho precisava se
desviar do que era inicialmente para poder me assumir como profissional da saude,
acolher e promover saude: “[...] Agora, no sentido da minha interagdo com o publico
que eu trabalhava, eu acho que aumentou muito mais o contato que eu tinha com os



pais, porque antes o meu contato era direto, eu e aluno, e ai nesse tempo de
pandemia, como comecgou a surgir muitos casos de ansiedade infantil, muita fobia
mesmo, 0 meu manejo acabou se estendendo para além das aulas online, para os
familiares|...]". P1 reforca nessa fala a questdo da ansiedade. Ressalta ainda que,
atualmente, acredita haver ainda medo em relacdo a saude, além da socializagéo,
gue também foi bem prejudicada.

Adaptacao

O periodo de adaptagdo para P1, se deu, por ndo saber do que se tratava a pandemia,
inicialmente. As aulas foram suspensas acreditando-se que voltariam o quanto antes,
mas ao ver se prorrogar, saindo normativas do governo a cada 15 dias, percebeu a
seriedade da situacdo que comecou a assustar a todos os profissionais, a gestao da
escola comecou a se pronunciar e informar a continuidade das aulas. Para os alunos
ainda nao parecia muito sério, “[...] ai os professores tiveram que se reinventar na
maneira de dar aula [...]".P1 lecionava uma disciplina de inteligéncia socioemocional
que era feita em grupo, “[...] sdo muitas dindmicas em grupo e o grupo, ele é
presencial, entdo como adaptar isso a... online? (riso) ao afastamento, ao
isolamento? [...]”. O contato com os pais aumentou. Apesar da escola ser privada,
muitas familias eram de baixa renda e muitos estudavam por bolsas, por isso, a escola
criou uma forma de intervencdo para auxiliar as criancas de baixa renda com as
atividades, os responséaveis iam na escola buscar, as criancas realizavam as tarefas,
levavam de volta para a escola e os professores corrigiam, “[...] os pais iam tipo num
drive thru e ai buscavam a atividade na escola para as criancas fazerem [...]". Houve
também o trabalho de conscientizacdo sobre o virus e habitos saudaveis. P1 se
utilizou da psicoeducacdo e de muitas técnicas de relaxamento e controle das
emocdes para auxiliar os alunos, familias e os profissionais da escola. A participante
considerou uma grande adaptacdo a capacidade dos professores de se reinventar
naguele periodo, fazerem uso de ferramentas tecnoldgicas, até mesmo as geracdes
mais antigas, superando as dificuldades tecnoldgicas. Outro ponto importante que
aparece como uma potencialidade é sua experiéncia pessoal de lidar com a situacao
criando planejamentos, além de conseguir se socializar apesar da distancia. Disse
acreditar que a preocupacdo com a saude aumentou, tanto com a prépria saude,
guanto com a das pessoas, e que muitos passaram a ter mais empatia pelos outros.

Caso participante 2/P2

A participante 2 é uma psicologa escolar, formada em psicologia e pedagogia ha 16
anos, com especializacdo em psicopedagogia e educacao inclusiva. Trabalha ha mais
de 10 anos na escola atual. Seu trabalho se concentra em orientacbes aos pais e
auxilio aos professores nas dificuldades dos alunos, na adaptacdo de criancas com
alguma deficiéncia, acompanha o desenvolvimento das criancas e faz
encaminhamentos quando necessario, junto com auxilio de outro psicélogo da escola.

Dificuldades

Para P2, o periodo de pandemia foi muito diferente e dificil para todos. O que sentiu
mais dificuldade foi do contato direto presencialmente, ou seja, o contato de forma
virtual foi um grande desafio para P2. P2 afirma que houve no inicio da pandemia
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aquele desespero do novo, logo, todos precisaram se adaptar, “[...] estar todo mundo
em casa através de uma tela era muito novo pra todo mundo, entdo... a gente foi
tentando se adaptar juntos [...]".

Saude mental

P2 considera que houve um aumento muito grande da ansiedade tanto em criancas
guanto em adolescentes “[...] apdés a pandemia, um aumento grande da demanda de
ansiedade, né, tanto na escola, quanto na clinica né, que eu também atuo na clinica,
percebi que teve um aumento grande, é... (pausa), de questées né? De criangas e
adolescentes relacionadas a ansiedade, um processo ansioso né?|[...]". Em outra fala
de P1 ela refor¢a que considera a questdo de fragilidade, do periodo de pandemia,
as questdes emocionais “[...] depois do periodo da pandemia, eu acredito que sejam
as guestdes emocionais, 0 aumento de questdes relacionadas a ansiedade, a
depressao, eu percebi que teve um aumento dessa demanda.[...]".

Adaptacéao

Uma das ferramentas usadas para a adaptacao a situacao foi o aplicativo WhastApp
e as videochamadas, que proporcionavam maior contato, principalmente, com as
familias “[...] através do WhatsApp e da videochamada... eu entrava em contato com
todos os professores pra saber como é que foi a semana, se estava tendo alguma
dificuldade. Quando eles me passavam, entrava em contato com os pais por telefone
ou por mensagem, como eu sempre fagco né?[...]". Considerou a adaptagdo dos
professores e alunos muito rapida, apesar de todas as dificuldades. A escola
conseguiu manejar a situacdo com contato direto com a familia e mantendo todo
tempo proximidade com a familia “[...] nossa escola é muito aberta a familia, entdo a
gente foi manejando essas dificuldades auxiliando, colaborando com a familial...]".
Para P2, o fato das criancas ja estarem em um mundo eletrénico proporcionou mais
facilidade no aprendizado virtual “[...] eu acredito que para os alunos, que ja estédo
nesse meio eletrdnico, até mais do que nés, a maioria ndo teve dificuldades [...]".
Segundo P2, para os alunos que apresentaram alguma dificuldade de adaptacéo,
foram realizados trabalhos mais focados nesses alunos. P2 finaliza falando que
considera uma potencialidade surgida, naquele periodo, a adaptacdo dos
professores, ao se perceberem capazes de serem flexiveis em outras formas de
trabalhar, além do quadro e pincel “...] além do quadro e pincel, 0os nossos
professores atuam de uma forma muito ladica, através de trabalhos, apresentacgdes,
Powerpoint, laboratorio, entdo eu acho que isso também enfatizou pra que o professor
usasse mais desses recursos]...]".

5 DISCUSSAO

A partir dos relatos das participantes, evidencia-se que a pandemia foi um periodo
marcado por muitas dificuldades no ambito escolar. Ambos os casos demarcam o
“distanciamento social” e as “aulas online” como maiores desafios enfrentados nesse
periodo. As aulas online permitiram encontros virtuais a fim de manter as atividades
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escolares, poréem também exigiram adaptacdo, tanto de professores, quanto de
alunos, tornando isso um grande desafio para as instituicées de ensino, docentes e
discentes (PALU et al., 2020). Para Gaspar (2021), o isolamento social gerou
impactos nas habilidades socioemocionais, ha comunicacdo, empatia e abalo na
convivéncia humana, sendo muito importante considerar essas questoes.

O desafio inicial, foi muito grande, como afirma Camargo e Carneiro (2020), por
exemplo, muitas familias, junto as instituicdes de ensino, obtiveram a preocupacao
de que as aulas online ocupassem um lugar de praticidade a ponto de substituir a
relacéo de aluno-professor que a presencialidade proporciona.

Essas questdes evidenciam muitas demandas na educacéo durante a pandemia e
muitas formas de lidar com elas. O distanciamento social envolve estar longe dos
entes queridos, enfraquecimento do vinculo afetivo e de suporte, junto as aulas online
abarcam muita tarefa, desgaste fisico e emocional, adaptacdo a algo novo e
inesperado. Complementar a isso, Palu e colaboradores (2020) abordam ainda:

A pandemia nos colocou frente ao desafio de pensar a escola, nos retirando
a sala de aula, o ambiente que sempre foi o lugar de estabelecer os vinculos
principais de mediac¢des de conhecimento. A fung&o docente desempenhada
dentro desse lugar, onde professores, alunos e toda comunidade escolar se

habituaram, ja ndo é o espac¢o delimitado para essa fungcdo. Com o
movimento de uma sala de aula é marcado por uma rotina intensa de
afazeres, o tempo de pensar sobre outras formas de ser e fazer a aula, acaba
sendo redimensionado para outros espacgos de formacdo. Sempre falamos
na transformacdo da escola, que precisamos repensar novos modelos, eis
que a pandemia nos obrigou a mudar. (PALU et al., 2020)

Logo, as dificuldades que a comunidade escolar vivenciou foram diversas e muitas
formas de adaptacdo foram necessérias. A quantidade de atividades aumentou, a
rotina mudou, as aulas remotas marcaram a histéria da educacdo. Mas com isso,
também surgiram novas formas de ensinar, possibilitando melhorias no processo de
aprendizagem (PALU et al., 2020). Pode-se perceber através das falas das
participantes outras formas de adaptacdo, como evidencia-se na fala de P1, a “
capacidade dos professores de se reinventar’, e para P2 a adaptacdo dos
professores, ao se perceberem capazes de trabalhar “além do quadro e pincel”.

Outro ponto importante foi o “uso de tecnologias” a fim de dar continuidade as aulas
de forma remota. Segundo Gomes e colaboradores (2022), além das emocdes
vivenciadas nesse periodo, que geram, de certa forma, imobilidade devido a
fragilidade do contato social, a tecnologia que possibilitou acesso ao mundo
relacional, ao mesmo tempo, provocou abalo fisico e emocional, além de exaustao e
desgaste. Para Palu e colaboradores (2020), a tecnologia apesar de ser muito eficaz
ndo pode substituir um professor e toda a interac@o e beneficios que tal profissional
proporciona para os alunos, sendo isso um grande desafio enfrentado na pandemia.

Em contrapartida, para Camargo e Carneiro (2020), olhar para a tecnologia de forma
positiva, considerando os beneficios que ela pode proporcionar no aprendizado, foi
de grande ajuda para auxiliar no momento da pandemia, apesar de ter sido dificil no
inicio, a medida que ocorriam as aulas, as formas de se trabalhar foram se
aprimorando. Mas o que foi, também, um desafio, foi pensar nos alunos que nao
tinham internet. A fim de tracar solucfes possiveis, eram realizadas reuniées com a
coordenacao pedagogica.
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Além dessas questbes, P1 citou também a “socializagdo” entre as criancas e
adolescentes como “muito prejudicada”. Foi observado “muita intolerancia” da parte
das criancas em relagéo as atividades e no relacionamento com os colegas. Com 0s
adolescentes isso evidenciou-se nas relagdes “afetivas”. Gaspar (2021), identificou
em sua pesquisa muita necessidade em relacdo as criancas de lidar com as emocgoes,
enquanto nos adolescentes pode perceber angustia e medo em relacdo ao futuro e a
falta de experiéncias em grupo.

Tomados pela falta do social na nossa rotina, o isolamento causou frustracao,
preocupacao, tristeza, entre outros sentimentos e emoc¢des, ao nos depararmos com
uma realidade desconhecida e assustadora para a maioria, como a ideia da morte, a
falta da escola, dos amigos, as mudancas na rotina. Em algumas familias a violéncia
domeéstica, em outras a falta de alimentos, muitas realidades sofridas e invisiveis
diante da sociedade, projetos desfeitos, como grupos operativos com 0s
adolescentes, por exemplo, a fim de falar de saude mental. As preocupacfes das
escolas foram muitas diante disso. (CAMARGO e CARNEIRO, 2020)

Foi observado a demanda de satude mental no periodo pandémico e pés-pandémico
muito acentuada, como ansiedade, medo e depressdo, que aumentaram de forma
consideravel, como se apresenta na fala de P1: “[...] e,eu via muita ansiedade assim,
muito medo circundando toda a situagao [...]" e de P2: “[...] ap6s a pandemia, um
aumento grande da demanda de ansiedade, tanto na escola, quanto na clinica [...]".

Diante do que evidencia Gaspar (2021), algumas crian¢as e adolescentes durante a
pandemia, isolados da convivéncia diaria nas escolas, tiveram suas habilidades
socioemocionais e comunicacdo prejudicadas, gerando, com isso, medo,
inseguranca, sensacdo de soliddo e abandono, entre outras coisas. Como
demonstrado por Usher e colaboradores (2020), em sua pesquisa com alunos
universitarios, uma boa parte dos alunos informou ter caido o desempenho escolar
apos o inicio das aulas remotas, além do estresse e ansiedade elevados.

Sao muitos os efeitos psicoldgicos gerados nesse periodo, Schmidt e colaboradores
(2020), em sua pesquisa, ressalta que além de depressao, ansiedade e estresse
causados na populacdo geral, houve muitos efeitos negativos causados pelo
isolamento, que incluem sintomas de estresse pés-traumatico, confuséo e raiva,
além das preocupacdes e o sofrimento causado pelas perdas.

Nesse contexto, cada instituicdo, familiares, professores e alunos se adaptaram de
uma forma. Como apresentado por P1l, que apesar de estar em uma escola
particular, muitos alunos eram bolsistas e n&do tinham condi¢gbes e recursos
financeiros para participar de forma ativa como outros alunos, logo, além das
ferramentas tecnoldgicas, foram necessarios outros meios para aqueles que nao
tinham condicbes de acesso a esses recursos tecnoldgicos, como a entrega de
atividades impressas para realizar em casa e contato direto pelo aplicativo WhatsApp
com as familias.

Segundo P1: “[...] Apesar da escola ser privada, muitas familias eram baixa renda e
muitos estudavam por bolsas, por isso, a escola criou uma forma de intervencao para
auxiliar as criangas de baixa renda com as atividades, os responsaveis iam na escola
buscar, as criancas realizavam as tarefas, levavam de volta para a escola e os
professores corrigiam, [...] 0s pais iam tipo num drive thru e ai buscavam a atividade
na escola para as criangas fazerem [...]". Logo, muitos alunos e professores
precisaram se reinventar nesse periodo e muitos alunos tiveram prejuizos
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consideraveis no aprendizado. Como ressaltado por FIAES e colaboradores
(2020):

Enquanto boa parte dos alunos das escolas privadas e com nivel
socioecondmico mais elevado permaneceram estudando por meio de aulas
virtuais e demais estratégias, os estudantes da rede publica de ensino,
especialmente pela falta de acesso a internet de qualidade, foram, em sua
maioria, privados desse direito, ainda que algumas atividades pedagdgicas
realizadas de modo remoto tenham sido colocadas em pratica (FIAES et al.
2020).

Diante dessas demandas, na Rede Municipal de Itapiranga, por exemplo, foi
mobilizado um grupo com a ajuda dos professores, Rede Estadual de Santa
Catarina, gestores, entre outros, e criaram uma forma de intervencédo para realizar
as aulas. Produziram apostilas e criaram um grupo de WhatsApp, a fim de fortalecer
o vinculo entre familias e escolas. Tal estratégia tornou a relacéo entre a escola e a
familia, principalmente a interagdo com os professores maior e mais acolhedora,
apesar de tantos desafios (PALU et al., 2020).

Em meio a tantas demandas, as participantes utilizaram estratégias como a escuta
de pais e profissionais, bem como dos alunos, procuraram junto a escola promover
formas de interacdo apesar da distancia, entre outras possiveis naguele momento.
Percebemos a escuta como ferramenta muito importante para auxiliar naquele
periodo, como evidencia a fala das participantes: “[...] Agora, no sentido assim, da
minha intera¢do com o publico que eu trabalhava, eu acho que aumentou muito mais
assim o contato que eu tinha com os pais, porque antes o meu contato era direto, eu
e aluno, e ai nesse tempo de pandemia, como comegou a surgir muitos casos de
ansiedade infantil, muita fobia mesmo, 0 meu manejo acabou se estendendo para
além das aulas online, para os familiares]...]", P1 destaca como precisou estender o
contato e alternar sua funcéo para além das aulas online, e ainda, de ter aumentado
0 contato com 0s pais, contato esse, que também transcendia as atividades.

E ainda: “[...] através de...WhatsApp, videochamada... eu entrava em contato com
todos os professores para saber como é que foi a semana, se estava tendo alguma
dificuldade, quando eles me passavam, entrava em contato com os pais por telefone
ou por mensagem, como eu sempre fago [...]". P2 ressalta também esse contato com
0s pais e professores, para além do que ja costumava realizar, pois percebia a
importancia de estar presente apesar da distancia”.

Gaspar (2021), ressalta a importancia das intervengfes dos psicélogos nesse
periodo, a fim de promover acolhimento, empatia, auxiliar nas emocoes, pois foi uma
grande demanda no momento da pandemia, incentivar a comunicagao, aprender a
expressar os medos e temores e manter a interacdo entre as pessoas, apesar da
distancia, entre outras questdes destacadas em sua pesquisa.

Nesse papel tdo importante que o psicélogo tem exercido nas escolas cabe ressaltar
gue o trabalho em conjunto com os professores é o diferencial para uma boa préatica,
mas também estender essas intervengdes para auxiliar os mesmos, pois acabam se
sobrecarregando com tantas atividades (OLIVEIRA e MARINHO-ARAUJO, 2009).

Schmidt e colaboradores (2020), acentua a importancia do papel do psicologo, ndo
apenas durante a pandemia, mas destaca, também, as contribuicées no periodo pés-
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pandémico, atraves de intervencgdes psicologicas para minimizar os efeitos negativos
da pandemia na satude mental.

6 CONSIDERACOES FINAIS

Os principais objetivos deste trabalho foram identificar, analisar e destacar a
contribuicdo do psicologo escolar para a saude mental da comunidade escolar.
Nesse sentido, um estudo de casos multiplos baseado em entrevista
semiestruturada com profissionais de psicologia escolar atuantes na regido da
Grande Vitéria, Espirito Santo foi realizada, com o objetivo de alcancar dados
gualitativos para a analise.

O papel do psicélogo passou por muitas etapas e mudancas ao longo do tempo, ndo
sendo compreendido, ainda, em alguns casos, seu papel na educacao. Por muitas
vezes, sendo sua profissdo na escola, confundida com a clinica, apenas para fins de
diagndstico e encaminhamentos dos alunos. Atualmente, sabe-se que o psicélogo
possui diversas formas de contribuir para a educagéo.

Com a pandemia, o mundo inteiro passou por um momento muito delicado, um
momento inédito na histéria, além de muito sofrimento fisico e psiquico, pois além
do virus ter gerado complicacfes na saude fisica, as consequéncias dele, como o
isolamento, por exemplo, entre outras coisas, geraram muitas complicacdes
psicoldgicas.

Ao longo deste trabalho, foram evidenciados, através da literatura relevante, os
efeitos da pandemia da COVID-19 na comunidade escolar, em particular nas
criangcas nesse contexto. Além disso, abruptas mudancas de carater emergencial
precisaram ser implementas, para minorar os efeitos da pandemia na educacao das
criangas. No entanto, tais mudancas, contribuiram para alguns efeitos aversivos na
saude mental da comunidade escolar, como por exemplo de pais, alunos e
professores.

Neste trabalho, foi identificado que a pandemia da COVID-19 contribuiu para o
aumento da ansiedade, hiperatividade, desatencdo e desmotivagdo das criancas.
Adicionalmente, destaca-se um importante efeito social aversivo em criangas, que
foi a privacdo a novas socializacbes destas, o que pode ter contribuido para
diferentes niveis de tristeza e angustia. Estes resultados estdo de acordo com 0s
resultados encontrados nas referéncias citadas na sesséo dois desta pesquisa.

De uma perspectiva geral, este trabalho identificou efeitos negativos em criangas
provocadas pela pandemia da COVID-19. Apesar das limitagbes deste estudo,
sugere-se um estreitamento na relacao do psicélogo escolar com pais e alunos, que
sdo os principais focos deste trabalho, para incorporar estratégias de rotinas
saudaveis para as criangas, como por exemplo, atividade fisica durante o dia (Song
e colaborados, 2020). Engajamento das criangas em ambientes onde elas possam
expressar seus sentimentos e pensamentos, 0s psicologos podem auxiliar os pais
nas respostas emocionais de seus filhos.

Sendo assim, cabe ressaltar, a partir dos resultados encontrados, que além dos
prejuizos na aprendizagem, muitas demandas de saude mental foram observadas
nos alunos, familiares e professores, como, de forma geral, medos, fobias, angustia,
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ansiedade, estresse e depressao. E foram necessaérias intervencfes que pudessem
ser realizadas a distancia, bem como o aumento do contato com os familiares, a fim
de proporcionar acolhimento e auxiliar em suas demandas, da melhor forma
possivel, de acordo com cada familia. Logo, foi essencial o trabalho dos psicélogos
junto aos professores, bem como toda a comunidade escolar.

E relevante que nesse periodo pos-pandémico, sejam realizadas intervencées que
possibilitem enfrentamento dos alunos as demandas de salde mental provocadas
pela pandemia, visto que sdo efeitos psicolégicos que ndo podem ser totalmente
superados em um curto periodo de tempo. Cabe a comunidade escolar, observar
guais efeitos frequentes estao presentes na realidade dos alunos e procurar formas,
junto a psicologia, de intervir a fim de proporcionar efeitos positivos na satde mental.

Como pesquisa futura, sugere-se um maior nimero de entrevistas para melhor
validacao empirica dos resultados encontrados, além do uso de dados quantitativos,
divulgados por diversas instituicées confiaveis, como por exemplo a OMS, para
auxiliar na discusséo dos resultados encontrados.

4 APENDICES
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APENDICE A - ROTEIRO DE ENTREVISTA

1. Conte-me um pouco sobre seu trabalho.
2. Como era seu trabalho antes da pandemia?
3. Como foi o periodo de pandemia para vocé?

4. Como foi no inicio da pandemia, considerando que era uma
situagcéo tdo nova para todos?

5. Quais as demandas mais frequentes que emergiram nesse periodo?

6. Como a Escola manejou as dificuldades que apareceram
durante a pandemia?

7. Na sua opinido profissional, como foi para os alunos lidar com
essa situacao?

8. Quais as técnicas e intervengdes vocé utilizou para trabalhar
com a comunidade escolar nesse tempo?

9. Na sua opinido pessoal, quais foram os maiores desafios que
surgiram nesse momento e como foi vivencia-los?

10. O que vocé considera que mudou ap6s a pandemia?

11. Atualmente, o que vocé pode dizer que surgiu de
potencialidades e/ou fragilidades, se tiver, apos ter enfrentado esse

periodo?

APENDICE B

UNISALES - CENTRO UNIVERSITARIO SALESIANO
PSICOLOGIA
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TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO

TITULO DA PESQUISA: Psicologia Escolar e Educacional na Pandemia: Uma
analise na Regido da Grande Vitéria

PESQUISADOR RESPONSAVEL: Mestre Mariana Grassi Maciel Garcia

OBJETIVOS, JUSTIFICATIVA E PROCEDIMENTOS DA PESQUISA: A presente

pesquisa buscara verificar as demandas mais frequentes entre os alunos e
trabalhadores das escolas emergidas no periodo de pandemia, identificar os
desafios vivenciados pelos psicologos escolares e as estratégias, técnicas e
intervencdes utilizadas por eles nesse periodo. Com isso, a presente pesquisa
busca, de forma geral, identificar as contribuicdes da atuacdo do psicélogo escolar
durante a pandemia do novo Corona virus. A justificativa proposta pelo presente
trabalho envolve a necessidade de encontrar as respostas para as tantas questdes
surgidas nesse periodo tdo dificil. Pois muitas foram as demandas, porém,
concomitantemente, houve muitas resolugodes.

DESCONFORTO E POSSIVEIS RISCOS ASSOCIADOS A PESQUISA: A pesquisa

nao se utiliza de nenhuma técnica invasiva, porém, pode ocorrer de ser suscitada
alguma lembranca dolorosa, caso acontega, serd oferecido acolhimento ao
colaborador da pesquisa.

BENEFICIOS DA PESQUISA: Ao participar dessa pesquisa o participante contribui
para o processo de formacdo de futuros pesquisadores na area das ciéncias
humanas, além de auxiliar na producéo de conhecimento cientifico.

ANALISE ETICA DO PROJETO: O presente projeto de pesquisa foi analisado pelo
Comité de Etica em Pesquisa do Centro Universitario Salesiano, cujo endereco é
Av. Vitéria n.950, Bairro Forte S&o Joao, Vitoria (ES), CEP 29017-950, telefone (27)
33318516.
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FORMA DE ACOMPANHAMENTO E ASSISTENCIA: Quando necessério, o
voluntério recebera toda a assisténcia médica e/ou social aos agravos decorrentes

das atividades da pesquisa. Basta procurar o(a) pesquisador (a) Mariana Grassi
Maciel Garcia, no endereco Av. Vitéria n.950, Bairro Forte Sao Jodo, Vitdria (ES),
CEP 29017-950.

ESCLARECIMENTOS E DIREITOS: Em qualquer momento o voluntario podera
obter esclarecimentos sobre todos os procedimentos utilizados na pesquisa e nas
formas de divulgacdo dos resultados. Tem também a liberdade e o direito de
recusar sua participacdo ou retirar seu consentimento em qualquer fase da
pesquisa, sem prejuizo do atendimento usual fornecido pelos pesquisadores.

CONFIDENCIALIDADE E AVALIAQAO DOS REGISTROS: As identidades dos
voluntarios serdo mantidas em total sigilo por tempo indeterminado, tanto pelo
executor como pela instituicdo onde seré realizada a pesquisa. Os resultados dos
procedimentos executados na pesquisa serdo analisados e alocados em tabelas,
figuras ou graficos e divulgados em palestras, conferéncias, periédico cientifico ou
outra forma de divulgacdo que propicie o repasse dos conhecimentos para a
sociedade e para autoridades normativas em saldde nacionais ou internacionais, de
acordo com as normas/leis legais regulatorias de protecdo nacional ou
internacional.

CONSENTIMENTO POS INFORMACAO DO PARTICIPANTE VOLUNTARIO: Eu,

portador da Carteira de identidade n°
, expedida pelo Orgéo

, por me considerar devidamente informado(a) e esclarecido(a)

sobre o conteudo deste termo e da pesquisa a ser desenvolvida, livremente

expresso meu consentimento para incluséo, como participante da pesquisa. Afirmo

também que recebi via de igual teor e forma desse documento por mim assinado.

DATA: / /




Assinatura do Participante Voluntario

Assinatura do Pesquisador Responsavel
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