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itens com seus riscos de armazenamento e
financeiros, direcionando estratégias e auxiliando o
comprador na tomada de decisdo. Assim
desenvolvendo um modelo ideal de pedido mensal,
seguindo as restricOes estabelecidas e reduzindo os
niveis de rupturas no estoque. Também podendo
servir como pilar estrutural para novas analises,
direcionamentos neste campo e pesquisas futuras.

ABSTRACT

*Autor Correspondente: Lucas Matheus F. Bastos.

RESUMO

Diante das dificuldades comerciais vividas entre
atacadistas na disputa por precos, parcerias e
confianga, para empresas que buscam se destacar €
necessario iniciar um trabalho de organizacéo setorial
e explorar possibilidades da aplicagdo de um
diferencial competitivo para se sobressair entre 0s
concorrentes diretos. Desta forma, tendo uma boa
gestdo estratégica a empresa consegue se estabelecer
podendo ser assertivo nas tomadas de decisdo,
selecdo de fornecedores e adequagdo na aquisicdo de
suprimentos. A partir disso, esse estudo tem como
objetivo o desenvolvimento de uma condigéo
adequada de reposicdo de estoque do grupo de
produtos “tubulacdes” cadastrado na empresa, que
irdo ser classificados com base no nivel de
importancia e impacto financeiro, devendo ajustar as
quantidades de aquisicdo dentro das restricdes
estabelecidas utilizando ferramentas direcionadas.
Sendo elas a Curva ABC, que classifica os principais
itens do grupo pelo nivel de importancia e
enquadramento financeiro impactando diretamente
na empresa e a Matriz Kraljic que correlaciona 0s

Given the commercial difficulties experienced
between wholesalers in the dispute for prices,
partnerships and trust, for companies seeking to
stand out, it is necessary to start a sectorial
organization work and explore possibilities of
applying a competitive differential to stand out
among direct competitors. In this way, with good
strategic management, the company is able to
establish itself and can be assertive in decision-
making, supplier selection and adequacy in the
acquisition of supplies. Based on this, this study aims
to develop an adequate stock replenishment
condition for the "pipes™ product group registered in
the company, which will be classified based on the
level of importance and financial impact, and should
adjust the acquisition quantities within the
constraints established using targeted tools. These
being the ABC Curve, which classifies the main items
of the group by the level of importance and financial
framework, directly impacting the company, and the
Kraljic Matrix, which correlates the items with their
storage and financial risks, directing strategies and
assisting the buyer in decision making. Thus
developing an ideal monthly order model, following
the established restrictions and reducing the levels of
stockouts. It can also serve as a structural pillar for
further analysis, directions in this field and future
research.
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1. INTRODUCAO

No cenario atual a busca por destaque, vantagens competitivas e melhoria continua vém
crescendo com grande intensidade, visto que esta competitividade cada vez mais acentuada
acaba gerando conflitos no mercado de atacadistas, entre as empresas em geral existe uma
procura por diferenciacdo sob a concorréncia em termos de flexibilidade, inovagdo e um
padrdo de servigos com maior qualidade.

Desta forma para se destacar no mercado a empresa deve se organizar no quesito tomada de
decisdo, que faz parte da rotina empresarial na gestdo estratégica do setor de compras. O
encargo fundamental de compras em uma organizagdo é garantir que a aquisi¢do dos itens
seja realizada corretamente, na quantidade adequada, com o menor prego, seguindo padrdes
de negociacao e garantindo qualidade no servico prestado (SLACK et al, 1999).

A gestdo estratégica no setor de compras € adotada por varias empresas com objetivo de se
obter exceléncia na aquisi¢cdo de produtos, servicos prestados e selecdo adequada de
fornecedores, considerando sempre uma boa negociacdo. Esta selecdo adequada de
fornecedores tem grande importancia entre as organizacdes, afinal através da utilizacdo de
estratégias bem definidas em acordos comerciais pode se obter melhores resultados e
vantagens competitivas, além de aumento da eficiéncia, reducdo dos custos, rapidez na
entrega e melhor preco no mercado, assim se destacando, aumentando o desempenho
organizacional.

Esta gestdo com estratégias predefinidas e aplicadas corretamente também se torna muito
eficaz na reducdo de faltas e rupturas de estoque, situacdo que vem atrapalhando o
crescimento pontual da empresa referente a um determinado grupo de produtos. Desta forma,
a predefinicdo de estratégias garante que o atacadista sempre tenha produtos a disposicdo para
rapida reposicdo dos lojistas quando solicitado, sendo assim um diferencial competitivo
dentre os concorrentes.

Mediante a dificuldade de atuacdo no setor este artigo tem como objetivo principal o
desenvolvimento de uma condicdo adequada de reposicdo de estoque do grupo de produtos
“tubulacdes” cadastrado na empresa, sendo treze produtos ativos (SKU’s), que irdo ser
classificados com base no nivel de importancia e impacto financeiro, devendo ajustar as
quantidades de aquisicdo dentro das restricdes estabelecidas utilizando ferramentas
direcionadas. Com essa anélise e desenvolvimento adequado, o artigo também podera servir
como fundamento e pilar para novas analises e direcionamentos voltados ao desenvolvimento
do setor de compras.

Desta forma, sendo classificada no ponto de vista pela sua natureza a Pesquisa Aplicada, pois
gera conhecimento para aplicacdo pratica e dirigida a solugdes de problemas especificos. No
ponto de vista de abordagem do problema a Pesquisa Quantitativa considerando tudo que
possa ser quantificavel, opiniBes e informacdes, classificando e analisando. No ponto de vista
de objetivos a Pesquisa Descritiva, pois visa descrever o tema podendo haver coleta de dados,
aplicacdo de questionarios com objetivo de levantar dados para melhor caracterizar o tema.
No ponto de vista de procedimentos técnicos a Pesquisa Acdo, realizando uma estreita
associacdo com uma acgdo ou a resolucao de um problema coletivo.
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Esse trabalho é divido em Sec¢des, onde a Secdo 1 introduz o assunto e apresenta o contexto
geral desta pesquisa, na Secdo 2 é apresentado o referencial tedrico dos temas importantes
para o desenvolvimento desta pesquisa. Por sua vez, a Secdo 3 apresenta a utilizagdo do
ProKnow-C para obtencdo do portfolio bibliografico, analise bibliométrica e anélise
sistémica, seguidos pelas consideracdes finais na Secédo 4 e, por fim, as referéncias utilizadas.

2. REFERENCIAL TEORICO

A gestdo de compras afeta diretamente nos objetivos e capacidades das organizagdes, com
iSs0, € necessario que os lideres exercam um bom gerenciamento no setor, pois essa gestdo
estd assumindo cada vez mais o papel estratégico e decisivo nas empresas, pelo fato de ter
relacionamento direto com os resultados financeiros (TELLES; LEAL, 2019).

O setor de compras exerce responsabilidades em alto nivel, existindo uma crescente
importancia por conta do reconhecimento no volume de gastos direcionados a aquisicdo de
suprimentos na empresa, exigindo ao processo um entendimento e direcionamento correto na
abordagem estratégica da atividade (BOWERSOX, 2006).

Para se exercer com eficiéncia a tarefa de compras, deve-se planejar e definir 0s processos
que serdo executados. Segundo Chiavenato (2004), o “planejamento ¢ a fungdo administrativa
qgue definem objetivos e decide sobre os recursos e tarefas necessarias para alcanca-los
adequadamente”. Tendo em maos os processos e tarefas definidas, o setor deverd seguir
rigorosamente o determinado para que tenha éxito na atividade.

As aquisicdes realizadas devem ser moldadas e direcionadas a partir de um estoque maximo e
minimo delimitado pelas demandas existentes. De acordo com Lustosa et al. (2008),
“demanda ¢ a disposi¢do dos clientes ao consumo de determinados bens ou servigos de uma
organiza¢ao”. Sendo assim, o comprador deve analisar os niveis de estoque e evitar ao
maximo os pontos de faltas e rupturas, tendo sempre disponibilidade para atender as
solicitacbes imediatas. Existem dois cenarios que devem ser evitados: estoque em excesso,
tendo assim duracdo em longo prazo ou estoque insuficiente e em atraso, gerando perdas,
insatisfacdo e menor produtividade (CHIAVENATO, 2005).

A escolha de fornecedores, € um processo rigoroso e deve ser analisado detalhadamente para
que seja feita uma boa sele¢do do parceiro distribuidor, existem critérios para selecdo deles,
de acordo com Baily et al. (2000, p. 352) “Os critérios padronizados para a selecdo de
fornecedor séo: qualidade, prego, condigdes, entrega e servico, acompanhados do desempenho
real no atendimento de pedidos anteriores”. Tendo como objetivo principal nesta avaliacdo,
conseguir a comprovacao de que o fornecedor selecionado tenha disponibilidade e capacidade
para atender os requisitos especificos quando solicitado, garantindo prazo e qualidade
acordado entre as partes interessadas (GURGEL; FRANCISCHINI, 2002, p. 62).

2.1.  Técnicas de gestdo de estoque

De forma que seja possivel descrever os artigos analisados e apresentar as ferramentas
utilizadas e contribuicGes dadas referente ao tema de pesquisa proposto, serd descrito sobre
cada artigo do banco selecionado caracteristicas e crescentes.
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Almeida et al. (2020), utilizam Estudo de caso a partir de entrevistas semiestruturadas,
Anélise de atividades e niveis de satisfagdo como técnicas e contribui com a analise do
relacionamento dos fornecedores do tipo contract manufacturer e melhoria do nivel aquisitivo
e gestdo de relacionamento com fornecedores. Desta forma possibilitando direcionamento no
quesito tomada de decisbes operacionais.

Andrade e Maria (2015), apresenta um Estudo de caso, onde através de pesquisa documental
foram levantados dados que posteriormente foram tratados no Excel para analise dos
resultados, contribuindo com a melhoria da dindmica do planejamento estratégico e avaliadas
as variaveis em uma planilha direcionada demonstrando 0s que mais impactaram na execugao
do planejamento e nos itens de capital em uma instituicdo de ensino publica.

Aragdo, Holanda e Kloeckner (2020), utilizam as ferramentas Curva ABC e a Matriz de
Kraljic, auxiliando e contribuindo com a aplicacdo e demonstragdo de metodologia no
processo de aquisicdo, utilizando ferramentas que auxiliam na formalizacdo de estratégias
para a orientacao na efetivacdo de contratos.

Batalha e Lima (2020), tendo Modelos de selecéo e contratacdo de fornecedores, softwares de
supplier relationship management (SRM) como metodologia e contribuindo diretamente com
0 auxilio na implementacdo e analise do Software SEM (Gestdo e relacionamento com
fornecedores) no setor de compras, e aplicacdo de modelo de selecdo de fornecedores.

Bezerra et al. (2020), utilizando um Método de Andlise Hierarquica de Processos (AHP),
utilizando dois grupos de insumos como base e andlise multicritério de decisdo como
ferramentas para contribuir com a obtencdo e selecdo dos indicadores mais importantes para
dar suporte a tomada de decisdo e na verificacdo da técnica utilizada sendo adaptavel ao
departamento aplicado possibilitando ajustes e modificacdes.

Bonato et al. (2019), utilizam a metodologia de pesquisa-a¢do, com isso, 0 estudo de caso
deste projeto utilizando a pesquisa-acdo possibilita a verificacdo na literatura de métodos e
cases de desenvolvimento de fornecedores, identificada a melhor ferramenta para ser
utilizada.

Borba et al. (2015), tendo como metodologia calculos, anélises e sistema de conformidades
para contribuir e alcancar o objetivo de realizar a aplicacdo do sistema maximo-minimo no
controle de estoques a partir do sistema de demandas, assim auxiliando realizar compras com
exatidao evitando rupturas e faltas de produtos em estoque.

Carvalho e Alves (2020), utilizando as ferramentas Six Sigma, do DMAIC e do PDCA,
Brainstormings, Graficos de Pareto, 5W2H, PPAPs, Follow-Ups, para contribuir com a
aplicacdo das ferramentas da qualidade na busca de melhorias no setor de compras, melhoria
continua, beneficios e capacidades, garantindo direcionamento em negociacdes e decisoes
com a aplicacgdo das ferramentas.

Esteves et al. (2020), utilizam o Analytic hierarchy process (AHP) na priorizacao de tipos de
compra para realizar a aplicacdo de uma gestéo eficaz no setor de compras, impulsionando a
melhoria aquisitiva e anélise de priorizagdo dos tipos de compras, cada produto possui seu
nivel de giro, com isso alguns necessitam de priorizacdo na gestdo de compras.
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Ganga et al. (2016), propdem uma Revisdo sistematica da literatura, a logica fuzzy nas
técnicas multicritério, técnicas de analise de conteddo via tag clouds e de andlise de
correspondéncia, buscando a iniciativa de coletar, identificar, selecionar e avaliar criticamente
0s métodos quantitativos utilizados na selecéo de fornecedores sustentaveis do ponto de vista
verde e social.

Machado, Guimardes e Lara (2020), que realizam um estudo de caso com uma abordagem
qualitativa buscando esclarecer e desenvolver uma melhoria na rede de suprimentos, fazendo
a ligacdo direta com fornecedores, transportadora, distribuidor, revendedor e cliente final.
Impulsionando fatores relacionados a melhoria de custos e aquisigdes.

Merces, Pacheco e Oliveira (2020), utilizando a ferramenta Curva ABC para Contribui com
avaliacdo da curva que cada item e fornecedor se enquadram, possibilitando tracar uma
estratégia e reducdo de custos. Cada item possuindo sua classificagdo facilita no momento de
aplicacdo de forcas e estratégias sejam de compra ou venda.

Moraes et al. (2020), tendo como técnica e metodologia a utilizacdo de Pesquisa Operacional,
modelagem matematica, calculos dos erros de previsdao (MAE, RMSE e MAPE), Aditivo de
Winters, Contribuindo na procura de métodos para previsdo de demanda que tenha maior
acuracia e aprimorar o planejamento de recursos. Utilizando a pesquisa operacional com
modelos matematicos, estatisticos buscando a reducdo de desperdicios ou superlotacdo de
estoque e previsoes.

Pimentel, Cruz e Guerreiro (2016), utilizam a Média ponderada para previsdes de curto prazo
e 0 4MAD, contribuindo com aprovacao de metodologias e mostra a importancia da previsao
de demanda para vendas futuras dos produtos da empresa, a utilizacdo da média ponderada
auxilia no entendimento e aperfeicoamento das previsdes e demandas direcionadas.

Ronchi .et al. (2016), tendo a Curva ABC, estoques maximos e minimos e a rotatividade do
estoque como metodologia buscando uma melhoria na gestdo e auxiliando na andlise de
estoque maximo utilizando ferramentas disponiveis, na reducdo do nivel elevado de estoque
maximizando a rotatividade. Possibilitando na classificagdo dos produtos distribuindo forcas
no momento de realizar agdes e aproveitamento nas compras.

Santos e Silva (2020), que utilizam Holt-Winters, softwares Microsoft Excel e Minitab
possibilitando a visualizacdo e contribuicdo para resolucdo de problemas com previsdo de
demanda. A utilizacdo de planilhas e holt-winters funcionam como algoritmo, direcionando a
gestdo e possibilitando nocdes de demanda e necessidades aquisitivas de forma organizada.

Saraiva, Pereira e Souza (2015), realizam levantamentos de dados, utilizando ERP e
programacédo de suprimentos para atingir os objetivos tracados e contribui na melhoria da
gestdo dos servigos desenvolvidos pelos setores da empresa, financeiro e poder aquisitivo. De
certa forma, programando a aquisi¢do de suprimentos com o ERP, facilita na gestéo e anélise
de dados, voltados a industria salineira.

Silva et al. (2020), tem como ferramenta o Sistema MRP de Planejamentos na na aplica¢éo de
um estoque de seguranca, a disponibilidade e qualidade na producdo, redugéo do lead time do
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ciclo produtivo. Calculando de forma assertiva desde a aquisicdo da matéria prima, 0s
processos produtivos até o produto acabado e entregue.

Toleto et al. (2020), com o Mapeamento de processo BPMN, possibilita a visualizacdo de
tomada de decis@o e na definicdo de qual modal de importacdo melhor se encaixa nas
situacOes. Mapeando os processos facilita a deteccdo de falhas reduzindo perdas, direcionando
a escolha de um modal de importacdo adequado para a empresa listada.

E finalizando com, Viana et al. (2020), que realizam uma abordagem quantitativa e
ferramentas de validagdo da previsdo de demanda, visando melhorias e contribuindo com o
entendimento de capacidade produtiva necessaria em cada periodo, auxilia na compra de
suprimentos e na promog¢édo de uma melhor administracdo dos estoques. No caso da empresa a
pronta entrega, deve sempre ter produtos disponiveis, evitando ao mé&ximo rupturas, pois
trazer prejuizos a organizac&o.

3. DEFINICAO DO PROBLEMA

Atualmente no mercado atacadista a busca por destaque e vantagens competitivas vem
aumentando o nivel de exigéncias no quesito tomada de decisdo, tendo de ser realizado de
forma mais &gil, pela alta necessidade de reposi¢cdo de acordo com os niveis criticos de
estoque e pela variedade de itens e fornecedores cadastrados.

Dentro desse cendrio o setor de compras assume um papel fundamental de gestdo estratégica
de suprimentos na organizacao. Neste sentido, analisando a situacdo desta empresa atacadista
que atualmente passa por dificuldades na reposicdo de estoque de um grupo de produtos,
tendo faltas indesejadas repentinas de tubos no galpdo, tem-se como principal objetivo a
busca por uma condi¢do adequada de reposicdo de estoque do grupo de tubulacbes ativos,
contendo treze produtos cadastrados (SKU’s), que devem ser classificados de acordo com seu
nivel de importancia tendo que ajustar as quantidades dentro das restricdes estabelecidas,
contribuindo com a organizacdo e controle de cada produto, considerando que o espaco fisico
do galpdo suporta 5.000 unidades de tubos que devem ser dividias adequadamente entre 0s
treze produtos para que ndo exista durante o decorrer do més rupturas de estoque e também
gue o contrario ndo ocorra, gerando uma superlotacao.

Tendo também como restricdo a regra implantada pelo fornecedor para compras, classificando
0s produtos no pedido, impedindo o atacado comprar apenas curva A, sendo necessario conter
no pedido ao menos 15% de curva B e C. Referente ao tempo de entrega do fornecedor, séo
de trés dias Uteis ap6s 0 momento da compra, considerando que podem acontecer vendas fora
da curva, tendo assim a necessidade de acompanhamento diario do comprador, pelo fato do
espaco fisico ser restrito e se tratar de um atacado com funcgéo de rapido reabastecimento ndo
podendo ficar sem produtos para atender os clientes. Com isso, € necessario classificar o0s
produtos do grupo que sera trabalhado, utilizando as ferramentas Curva ABC de produtos,
para designar suas classes, referente a importancia e impacto quantitativo e financeiro,
auxiliando na gestdo dos produtos.
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A Matriz Kraljic utilizada para segmentar os produtos selecionados dividindo-os em quatro
classes de acordo com suas complexidades sejam, itens de alavancagem, itens estratégicos,
itens ndo criticos e gargalos, buscando a otimizacdo da relagdo entre riscos dos produtos e
custos, seguido pela classificacdo de relevancia dos itens. Podendo desta forma ser realizada
uma gestdo estratégica de compras de tubulagdes, tendo definida por final uma quantidade
adequada a ser comprada de cada produto para suprir as necessidades de vendas mensais,
atendendo de forma eficaz as restrigdes existentes.

4, IMPLEMENTACAO DE GESTAO DE ESTOQUE
4.1. Curva ABC

De acordo com a competitividade do mercado a gestdo do atacado necessita de selecionar e
caracterizar os produtos para distribuicdo correta das forcas nas compras e vendas, seja para
identificar pontos altos na hora de investir ou até mesmo por solicitacdo de fornecedores,
deve-se realizar e divisdo das curvas dos produtos disponiveis em estoque. Com isso, 0
objetivo da curva ABC ¢ identificar e classificar os itens que necessitam de maior atengao por
parte da gestdo e que podem facilmente influenciar positiva ou negativamente nos resultados
da empresa. (ARAGAO, 2016).

Assim, garantindo que as compras sejam feitas da maneira correta. A metodologia da curva
ABC de compras dispde da seguinte divisao:

e |tens de classe A: de maior prioridade, possuem alto valor e a maior porcentagem do
dinheiro investido no estoque, 20% desses itens correspondem a 80% do valor;
e ltens de classe B: ainda relevantes possuindo parte significante no valor total de
estoque, 30% desses itens correspondem a 15% do valor;
e ltens de classe C: de menor importadncia e menor investimento, 50% desses itens
correspondem a 5% do valor.
Podendo haver variagdes na quantidade de itens por classificacdo, considerando o

direcionamento da empresa, caso opte em trabalhar com maior quantidade de itens de Curva
A em seu portifélio cadastrado ou uma variagdo escalando entre A, B e C.

A elaboracdo da curva ABC sera auxiliada pela analise de relatérios de estoque, compras e
vendas por mark-up referente ao periodo selecionado, emitido pelo comprador da empresa.

Apos a emissdo e andlise do relatério com os itens e informagdes listados, deve-se atribuir
classificacdo decrescente para cada item, de maneira que o 1° seja o item de maior volume de
compra e venda. Ja o Ultimo classificado sendo o de menor giro. Perante a elaboracdo dessa
classificacdo, com base no valor e quantidade total sera realizada a somatoria acumulada dos
percentuais. Seguindo este critério quantitativo, os grupos A, B e C, serdo divididos de acordo
com a classificacdo adequada dos produtos.

Considerando as diretrizes de classificacdo e as restricdes exigidas pela empresa, inicialmente
foi realizada a selecdo dos itens e o levantamento de dados para desenvolver. Podendo ser
observados no Erro! Fonte de referéncia ndo encontrada. e Tabela 1.

Esta obra esta licenciada com uma Licenca Creative Commons Atribui¢do-N&o Comercial-Compartilha Igual 4.0 Internacional. Brazilian
Journal of Production Engineering, Sdo Mateus, Editora UFES/CEUNES/DETEC.



Citagdo (APA): Autorl, Autor2, & Autor3. (2021). Titulo. Brazilian Journal of Production Engineering, 7(3), 1-2.

-8-

Quadro 1: Selecéo inicial dos itens do Grupo tubulagdes.

COD.

DESCRICAO DO ITEM

00662
00664
00665
00658
00659
00661
00654
00655
00656
01596
00657
01622
05115

TUBO ESGOTO SERIE NORMAL 100MM
TUBO ESGOTO SERIE NORMAL 150MM
TUBO ESGOTO SERIE NORMAL 200MM
TUBO ESGOTO SERIE NORMAL 40MM
TUBO ESGOTO SERIE NORMAL 50MM
TUBO ESGOTO SERIE NORMAL 75MM
TUBO SOLDAVEL DE 20MM

TUBO SOLDAVEL DE 25MM

TUBO SOLDAVEL DE 32MM

TUBO SOLDAVEL DE 40MM

TUBO SOLDAVEL DE 50MM

TUBO SOLDAVEL DE 60MM

TUBO SOLDAVEL DE 75MM

Fonte: Dos autores

Tabela 1: Vendas mensais dos itens selecionados e média de vendas.

¢« VENDAS MENSAIS~

COD. DESCRICAO DO ITEM 06/2021  07/2021  08/2021 MEDIA
00662 TUBO ESGOTO SERIE NORMAL 100MM  2.048,00 1.988,00 2.257,00 2.097,67
00664 TUBO ESGOTO SERIE NORMAL 150MM 122,00 86,00 166,00 124,67
00665  TUBO ESGOTO SERIE NORMAL 200MM 80,00 39,00 49,00 56,00
00658  TUBO ESGOTO SERIE NORMAL 40MM 887,00 909,00 1.008,00 934,67
00659  TUBO ESGOTO SERIE NORMAL 50MM 969,00 945,00 1.103,00 1.005,67
00661 TUBO ESGOTO SERIE NORMAL 75MM 486,00 389,00 379,00 418,00
00654 TUBO SOLDAVEL DE 20MM 2.612,00 2.708,00 2.860,00 2.726,67
00655  TUBO SOLDAVEL DE 25MM 2.820,00 3.142,00 3.787,00 3.249,67
00656 TUBO SOLDAVEL DE 32MM 210,00 360,00 320,00 296,67
01596  TUBO SOLDAVEL DE 40MM 41,00 19,00 41,00 33,67
00657 TUBO SOLDAVEL DE 50MM 371,00 418,00 424,00 404,33
01622 TUBO SOLDAVEL DE 60MM 30,00 22,00 23,00 25,00
05115  TUBO SOLDAVEL DE 75MM 0,00 5,00 14,00 6,33

Fonte: Dos autores

Apbs a selecdo dos itens do grupo e o levantamento de dados referente as vendas mensais, 0
preco de cada produto foi listado podendo assim desenvolver a Curva ABC dos produtos.
Podendo ser observada na Tabela 2.

Tabela 2: Curva ABC de produtos.

[~ 46% SKU (79,72% RECEITA)

t= 23% SKU (16,32% RECEITA)

 31% SKU (3,96% RECEITA)

Cadigo Descrigdo do item (SKU) Valor Unit. (R$) Vendabioda Valor total Porcpjn.tagem Eorcantagen Classificagdo
Mensal Individual Acumulada
8 00662 |TUBO ESGOTO SERIE NORMAL 100MM RS 52,08 2.098 RS 109.246,65 33,17% 3317% A
7 00655 [TUBO SOLDAVEL DE 25MM RS 13,66 3.250 RS 44.390,49 13,48% 46,65% A
7 00659 [TUBO ESGOTO SERIE NORMAL 50MM RS 35,29 1.006 RS 35.490,09 10,78% 57,43% A
f 00654 |TUBO SOLDAVEL DE 20MM RS 10,88 2,727 RS 29.666,17 9,01% 66,44% A
7 00657 |TUBO SOLDAVEL DE 50MM RS$ 58,21 404 RS 23.536,05 7,15% 73,58% A
" 00661 [TUBO ESGOTO SERIE NORMAL 75MM RS 48,38 418 RS 20.222,84 6,14% 79,72% A
r 00664 |TUBO ESGOTO SERIE NORMAL 150MM RS 153,25 125 RS 19.105,68 5,80% 85,52%
f 00658 |TUBO ESGOTO SERIE NORMAL 40MM RS 20,16 935 RS 18.842,95 5,72% 91,25%
7 00665 |[TUBO ESGOTO SERIE NORMAL 200MM RS 282,34 56 RS 15.811,04 4,80% 96,05%
" 00656 [TUBO SOLDAVEL DE 32MM RS 28,30 297 RS 8.395,76 2,55% 98,60% €
I 01622 |TUBO SOLDAVEL DE 60MM RS 86,51 25 RS 2.162,75 0,66% 99,25% C
7 01596 |TUBO SOLDAVEL DE 40MM RS 44,82 34 R$ 1.509,09 0,46% 99,71% C
7 05115 [TUBO SOLDAVEL DE 75MM RS 150,73 6 RS 954,12 0,29% 100,00% (5
Total RS 329.333,69
Fonte: Dos autores

Observacdes da empresa e Curva ABC desenvolvida:
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e ltens de Curva A, sdo trabalhados com margem de venda inferior (Menos lucro, maior
giro).

e Por se tratar de uma empresa atacadista, realmente os produtos de Curva A sdo mais
visados, pois sdo os de extremo giro (Mais comprados e mais vendidos). Logo, por
opcao da empresa foi escolhido ter cadastrado no leque de produtos mais itens de alto
giro.

e A classificacdo dos produtos referente a curva é realizada a partir do percentual de
valor agregado de cada item, se aproximando as determinacdes das curvas: A 80% / B
15% / C 5%.

Desta forma, apos a realizagdo da Curva ABC, foi desenvolvido um diagrama de Pareto,
possibilitando destacar o nivel dos produtos de acordo com suas classes, considerando suas

porcentagens individuais e porcentagens acumuladas, podendo ser observado na Imagem 1.

Imagem 1: Diagrama de Pareto.

120,00% -
100,00% === g sacell
80,000 f----n-nmenmene
60,00% -
40,00% A
46% SKU 23% SKU 31% 5KU
(79,72% RECEITA) [16,32% RECEITA) 3,96% RECEITA)
20,00% -
0,00% - L T ]
AT TS N N4 WL S . - SR SRS - SR P < B
S o S SO o I o M~ PA . R S A RS~ M
o7 7 B! L b Jo7 8 L7 7 7 LY 5T oy
FFFFFFFFEFFSFTFFe
I Porcentagem Individual =@=Porcentagem Acumulada

Fonte: Dos autores

4.2.  Matriz Kraljic

A Matriz Kraljic, também conhecida como Matriz de Compras, é bastante utilizada no
gerenciamento dos processos, com a implementacdo de um check-up estratégico de todo
portifélio de itens cadastrados entre fornecedores e compradores, possibilita a definicdo de
abordagens direcionadas de forma adequada no setor de compras. A matriz Kraljic busca
oferecer base referencial no processo de compras, definindo preferencias e estratégias de
compras, produtos selecionados por categorias e caracteristicas, otimizando a realizacdo de
analises entre custos e riscos, capacitando a escolha dos produtos e sua aquisicdo em duas
esferas: Capacidade de pagamento e Risco de abastecimento. (KRALJIC, 1983). Sendo
necessario adequar a classificacdo Kraljic e seus quadrantes, pode-se observar nos Quadro 2 e
Quadro 3, juntamente com os significados de cada classe.

Quadro 2: Classificacdo Kraljic e seus significados.

Classificacao Kraljic Significado
Item ndo critico Fécil de comprar, Baixo impacto financeiro, Produto exposicéo.
Item de alavancagem Facil de comprar, Alto impacto financeiro, Produto exposicéo.
Item de gargalo Dificuldade logistica, Baixo impacto financeiro, Produto Especial.
Item estratégico Alta dependéncia, Alto impacto financeiro, Produto Crucial.

Fonte: Dos Autores
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Quadro 3: Quadrantes Kraljic, significados e foco principal para resolucao.

Quadrante O que significa?

Facil de comprar, Baixo impacto financeiro, | Aprimorar processos de

Item nao critico

Produto exposicao. compras
ltemn de alavancagem Facil de comprar, Alto impacto financeiro, Explorar poder de
g Produto exposicao. compras

Dificuldade logistica, Baixo impacto
financeiro, Produto Especial.

e e Alta dependéncia, Alto impacto financeiro, Manter parcerias
J Produto Crucial. estratégicas

Fonte: Dos Autores

Item de gargalo Minimizar Risco

Tendo descrito os topicos e quadrantes para classificacdo, foi listado no Quadro 4 os itens e
classificar de acordo com o risco de fornecimento e impacto no lucro, possibilitando aplicar o
modelo Kraljic nos produtos.

Quadro 4: Classificagdo dos itens referente a riscos de fornecimento e lucro.

Impacto no

Codigo Descrigdo do item (SKU) Classificagdo Matriz Kraljic Estratégia

lucro

Risco de
fornecimento

Alta dependéncia, Alto impacto financeiro,

00662 [TUBO ESGOTO SERIE NORMAL 100MM Baixo Alto ltem estratégico .
Produto Crucial.

Alta dependéncia, Alto impacto financeiro,

00655 [TUBO SOLDAVEL DE 25MM Baixo Alto Item estratégico .
Produto Crucial.

Alta dependéncia, Alto impacto financeiro,

00659 |TUBO ESGOTO SERIE NORMAL S0MM Baixo Alto T e e ;
Produto Crucial.
Alta dependéncia, Alto impacto financei
00654 |TUBO SOLDAVEL DE 20MM Baixo Alto Item estratégico d depandsncia, AT Impacto Hinanceire,
Produto Crucial.
Facild , Alto impacto financeiro,
00657 |TUBO SOLDAVEL DE 50MM Baixo Alto Item de alavancagem actl de comprar, Afto Impacta Hinanceire
Produto exposiggo.
Fécild . Alto impacto financeiro,
00661 |TUBO ESGOTO SERIE NORMAL 75MM Baixo Alto Item de alavancagem acll g comprar, Afto Impacto Hinancelro
Produto exposicio.
Fécild , Alto impacto financeiro,
00664 |TUBO ESGOTO SERIE NORMAL 150MM Alto Alto Item de alavancagem acll g comprar, Afto Impacto Hinancelro
Produto exposigio.

Facil de comprar, Baixo impacto financeiro,

00658 |TUBO ESGOTO SERIE NORMAL 40MM Baixo Baixo Item ndo critico o
Produto exposigio.

Facil de comprar, Baixo impacto financeiro,

00665 |TUBO ESGOTO SERIE NORMAL 200MM Alto Baixo Item ndo critico o
Produto exposigio.

Facil de comprar, Baixo impacto financeiro,

00656 (TUBO SOLDAVEL DE 32MM Alto Baixo Item ndo critico -
Produto exposigdo.

Dificuldade logistica, Baixo impacto financeiro,

01622 (TUBO SOLDAVEL DE 60MM Alto Baixo Item de gargalo )
Produto Especial.

Dificuldade logistica, Baixo impacto financeiro,

01586 (TUBO SOLDAVEL DE 40MM Alto Baixo Item de gargalo )
Produto Especial.

Dificuldade logistica, Baixo impacto financeiro,

05115 |TUBO SOLDAVEL DE 75MM Alto Baixo ltem de gargalo )
Produto Especial.

Fonte: Dos Autores

Classificando os itens de acordo com o risco de fornecimento, impacto no lucro e quadrantes
de Kraljic, temos os grupos formados e direcionados a estratégia de cada um, possibilitando
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assim o entendimento das acGes a serem realizadas. Nos itens estratégicos, deve-se manter a
parceria com o fornecedor de forma que exista a melhor condicéo e reposi¢éo possivel. Nos
itens de alavancagem o foco principal € explorar o poder de compra e também fortificar a
parceria com o fornecedor.

Nos itens ndo criticos, por serem itens de facil reposicdo, logistica e financeira, deve-se
aprimorar os processos de compra, facilitando ainda mais as atividades para uma aquisicao
adequada. Nos itens de gargalo, por serem 0s mais criticos do grupo, necessitam de uma
atencdo maior na aquisigdo, transporte e armazenagem, tomando medidas preventivas para
reduzir riscos, conforme apresentado na Imagem 2.

Imagem 2: Matriz Kraljic do grupo de produtos

MATRIZ DE KRALJIC

ITEM DE GARGALO | ITEM ESTRATEGICO

Alta

YR \V-YoXa: a0l ITEM DE ALAVANCAGEM

Risco de Fornecimento

Baixa

Baixa Alta

N
h 4

Impacto no Lucro

Fonte: Dos Autores

4.3. Relevancia dos itens e suas caracteristicas

De acordo com as duas ferramentas utilizadas, Curva ABC e Matriz Kraljic, foi possivel
realizar uma classificacdo dos itens cadastrados no grupo. Com isso, essa classificacdo é
apresentada no Quadro 5 considerando as informacdes levantadas, mostrando a relevancia de
cada item e suas caracteristicas, assim direcionando uma ideia de necessidade de compras,
para elaborar a simulagéo de compra quinzenal adequada quando solicitado.
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Quadro 5: Relevancia dos itens e suas caracteristicas.

Classificaglo

Descrigdo do item Classificagdo Kraljic Caracteristicas

ABC

TUBO ESGOTO SERIE NORMAL 100MM Item estratégico A
Produtos de altissimo giro,

cliente busca prego e rapida
TUBO SOLDAVEL DE 25MM Item estratégico reposigBo, com isso deve-se

manter parcerias estratégicas
TUBO ESGOTO SERIE NORMAL 50MM ltem estratégico com os fornecedores. Tendo
A maior parte do estoque no galpo
e as maiores vendas diarias.
TUBO SOLDAVEL DE 20MM Item estratégico
TUBQ SOLDAVEL DE 50MM ltem de alavancagem| Produtos com bom nivel de
venda, possui facilidade de
reposicio e agrega
TUBO ESGOTO SERIE NORMAL 75MM Item de alavancagem| .. .
financeiramente bem, deve-se
explorar o poder de compra.
TUBO ESGOTO SERIE NORMAL 150MM| Item de alavancagem| Estoque mediano no galp&o.
. Produtos faceis de comprar,
TUBO ESGOTO SERIE NORMAL 40MM B ltem nao critico

porém com baixo impacto
financeiro. E necessério ateng3o
TUBQ ESGOTO SERIE NORMAL 200MIM)| E G B ii=e 0l na compra para ndo ultrapassar o
nivel maximo de estoque e
sempre buscar aprimorar os

TUBO SOLDAVEL DE 32MM Item n3o critico
processos de compra.
TUBO SOLDAVEL DE 60MM {70 s [l | Produtos mais criticos do grupo,
C havendo necessidade de muita

ateng3o na compra, possuindo

baixissimo giro, geralmente
apenas em vendas casadas, por
TUBO SOLDAVEL DE 75MM Item de gargalo encomenda.

TUBO SOLDAVEL DE 40MM Item de gargalo

Fonte: Dos Autores

5. ANALISE DOS RESULTADOS

O principal fator a ser analisado neste estudo foi a carteira de compras da empresa atacadista
de materiais para construcdo no Espirito Santo, com énfase no grupo de tubulagdes, possuindo
13 produtos cadastrados no grupo, com o intuito de classificar os produtos de acordo com seu
nivel de venda e auxiliar no direcionamento de compra e tomada de decisdo reduzindo faltas
ou superlotacdo de estoque, cumprindo a risca as restrigdes de armazenamento.

Com a aplicacdo da Curva ABC (Tabela 1) foi possivel verificar que por se tratar de uma
empresa atacadista, os produtos do portfdlio por sua maioria sdo classificados como alto giro
“Curva A”, itens com demanda elevada, seguindo por itens de Curva B ¢ C com niveis de
vendas inferiores, mas que de certa forma sdo necessarios para complementar o mix de
produtos do parceiro fornecedor e elevando a rentabilidade da empresa.

A partir do desenvolvimento da Matriz Kraljic foi possivel definir as preferencias e estratégias
de compras para formular as simulagdes mensais, produtos selecionados por categorias e
caracteristicas, buscando aperfeicoar a realizacdo de andlises entre os custos e riscos de cada
item do grupo de tubulagdes, capacitando o comprador e direcionando a aquisicdo em duas
esferas: Capacidade de pagamento e Risco de abastecimento. Com isso possibilitando o
entendimento das acOes a serem realizadas e facilitando a divisdo de quantidades a serem
compradas nos pedidos distribuidos no decorrer do més. Apds aplicacdo das duas ferramentas
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foi realizada uma classificagdo dos itens unindo dados coletados e listagem de informacdes e
caracteristicas sobre cada produto.

Desta forma, com os direcionamentos apds as classificacbes foram desenvolvidos trés
modelos de pedidos de compra, sendo distribuidos como Pedido 1, Pedido 2 e Pedido 3.
Seguindo as condi¢bes de armazenamento com maxima de 5000 tubos no galpdo e
considerando o prazo de trés dias Uteis para entrega dos produtos pelo fornecedor.

Apresentado Tabela 3, 0 pedido 1 sera realizado no inicio de cada més, como modelo de
introdugdo foi o pedido de maior volume, relacionando a quantidade total de 5000 tubos
iniciais e valor total de R$155.177,20.

Tabela 3: Pedido de compra 1.

Codigo Descricéo do ltem Qtd. Comprar  Vr. Unitario Valor Total
00662 |TUBO ESGOTO SERIE NORMAL 100MM 1.000,0000 52,0800 52.080,00
00655 |TUBO SOLDAVEL DE 25MM 1.400,0000 13,6600 19.124,00
00659 | TUBO ESGOTO SERIE NORMAL SOMM 400,0000 35,2900 14.116,00‘
00654 |TUBO SOLDAVEL DE 20MM 1.200,0000 10,8800 13.056,00
00657 | TUBO SOLDAVEL DE SOMM 195,0000 58,2100 11.350,95
00661 |TUBO ESGOTO SERIE NORMAL 75MM 195,0000 48,3800 9.4341 D‘
00664 |TUBO ESGOTO SERIE NORMAL 150MM 60,0000 153,2500 9.195,00‘
00658 bTUBO ESGOTO SERIE NORMAL 40MM 395,0000 20,1600 7.963,20
00665 TUBO ESGOTO SERIE NORMAL 200MM 20,0000 282,3400 5.646,80
00656 |TUBO SOLDAVEL DE 32MM 110,0000 28,3000 3,113,00‘
01622 TUBO SOLDAVEL DE 60MM 10,0000 86,5100 865,10
01596 |TUBO SOLDAVEL DE 40MM 12,0000 44,8200 537,84
05115 | TUBO SOLDAVEL DE 75MM 3,0000 150,7300 45219
VR.TOTAL: 185.177,20

Fonte: Dos Autores

Este pedido possui 5000 unidades de tubos, distribuidos corretamente de acordo com o
indicado nas vendas meédias mensais. Sendo o maior pedido dentre os realizados, ja
direcionando aos proximos apenas reposi¢oes de quantidades que ndo puderam ser compradas
neste. Em seguida, o pedido 2 (Veja Tabela 4) serd implantado uma semana apos o pedido 1,
com intuito de suprir as quantidades ndo compradas no primeiro pedido, assim, evitando
rupturas e mantendo o estoque abastecido apos este periodo de uma semana de vendas. O
pedido 2 complementa a compra anterior e tem quantidades e valores reduzidas, contendo um
total de 3190 unidades e valor total de R$96.291,10.

Tabela 4: Pedido de compra 2.

Codigo Descricdo do ltem Qtd. Comprar  Vr. Unitério Valor Total
00662 |TUBO ESGOTO SERE NORMAL 100MM ‘ 549,0000, 52,0800 28.591,92
00655 |TUBO SOLDAVEL DE 25MM 925,0000) 13,6600 12.635,50
00659 | TUBO ESGOTO SERE NORMAL SOMM ' 303,0000] 35,2900 10.692,87
00654 |TUBO SOLDAVEL DE 20MM | 764,0000 10,8800 831232
00657 | TUBO SOLDAVEL DE SOMM 105,000, 582100 6.112,05
00658 |TUBO ESGOTO SERIE NORMAL 40MM ' 270,0000)  20,1600| 5.443,20|
00661 | TUBO ESGOTO SERE NORMAL 75MM 111,0000) 48,3800 537018
00665 |TUBO ESGOTO SERIE NORMAL 200MM 18,0000) 282,3400 5.082,12
00664 | TUBO ESGOTO SERE NORMAL 150MM 32,0000 1532500 4.904,00
00656 |TUBO SOLDAVEL DE 32MM 93,0000 28,3000 2631,90
01622 | TUBO SOLDAVEL DE 60MHM ' 7,0000] 86,5100, 605,57
01596 |TUBO SOLDAVEL DE 40MM | 11,0000 44,8200 493,02
05115 |TUBO SOLDAVEL DE 75MM 2,0000]  150,7300 301,46
VR.TOTAL: 96.291,10|

Fonte: Dos Autores
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Caminhando para finalizar as compras do més do grupo de tubulagdes sem exceder 0 maximo
estoque disponivel e sem rupturas de mercadorias, o terceiro pedido sera implantado uma
semana apos o Pedido 2. Assim se aproximando da metade do més e apenas cumprindo o
fechamento acompanhando os niveis de vendas, evitando situacdes criticas em caso de vendas
fora da curva, que caso venha a acontecer o comprador possui flexibilidade para repor
eventuais faltas.

Desta forma, o Pedido 3 (Tabela 5) possui nivel de quantidades e valor total muito
aproximado ao Pedido 2, por serem compras de reposi¢do, com média de vendas ja levantadas
anteriormente. Tendo 3193 unidades de tubos e valor total de R$96.466,12.

Tabela 5: Pedido de compra 3

Céodigo Descricéo do ltem Qtd. Comprar  Vr. Unitario Valor Total
00662 |TUBO ESGOTO SERIE NORMAL 100MM 549,0000 52,0800 28.591,92
00655 |TUBO SOLDAVEL DE 25MM 925,0000 13,6600 12.635,50
00659 TUBO ESGOTO SERIE NORMAL SOMM 303,0000 35,2900 10.692,87
00654 |TUBO SOLDAVEL DE 20MM 764,0000 10,8800 8.312,32
00657 fUBO SOLDAVEL DE S0MM 105,0000 58,2100 6.112,05
00658 .TUBO ESGOTO SERIE NORMAL 40MM 270,0000 20,1600 5.44320
00861 TUBO ESGOTO SERIE NORMAL 75MM 112,0000 48,3800 5.418,56
00665 .TUBO ESGOTO SERIE NORMAL 200MM | 1&0000’ 282,3400 5.082,12
00664 TUBO ESGOTO SERIE NORMAL 150MM 33,0000 153,2500 5.057,25
00656 |TUBO SOLDAVEL DE 32MM 94,0000 28,3000 2.660,20
01622 TUBO SOLDAVEL DE 60MM 8,0000 86,5100 692,08
01596 |TUBO SOLDAVEL DE 40MM 11,0000 448200 493,02
05115 TUBO SOLDAVEL DE 7SMM 1,0000 150,7300 150,73
VR.TOTAL: | 96.466,12

Fonte: Dos Autores

Assim, tendo estoque disponivel para suprir a venda mensal, sem extrapolar o nivel de
estoque maximo delimitado. Podendo sofrer pequenos ajustes acima ou abaixo dos modelos.
Frisando que os pedidos acima ja possuem em suas quantidades um adicional buscando suprir
os trés dias de entrega do fornecedor para a préxima compra, evitando que neste meio tempo
de faturamento, expedicgéo e entrega falte itens para venda, conforme observado no Quadro 6.

Quadro 6: Cronograma de compra e duracdo de pedidos.

CRONOGRAMA DE DURACAO DOS TRES PEDIDOS NO MES.

# PEDIDO 1° SEMANA 2° SEMANA 3° SEMANA 4° SEMANA
1 1 1
2 Implanta Pedido 2 2
3 Implanta Pedido 3 3

Fonte: Dos Autores

6. CONSIDERACOES FINAIS

O presente artigo foi desenvolvido sob um detalhado estudo com levantamentos de dados e
analises direcionadas a um grupo de produtos de uma empresa atacadista para materiais de
construcdo, considerando o nivel de venda de cada produto, preco de compra, classificagdo
detalhada, tomada de decisdo, viabilidade de aquisi¢éo, riscos de armazenagem e financeiros,
seguindo a risca as restricdes da empresa, para isso € necessario conhecimento de ferramentas
para realizar um gerenciamento ideal no setor de compras. Entre estas ferramentas a Curva
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ABC e Matriz de Kraljic, possibilitando identificar os itens de maior importancia e classificar
produtos no portifélio de acordo com as necessidades pontuais.

Ao aplicar os conceitos da Curva ABC no grupo de tubulagbes da empresa atacadista, foi
possivel verificar e analisar a importancia e o enquadramento financeiro que cada produto que
compde esse grupo impacta na organizacdo. Permitindo assim identificar os itens de maior
importancia e maior giro, possibilitando classifica-los, determinando quais precisam de maior
aten¢do no momento da compra. Foi observado que 46% dos SKU’s do grupo pertencem a
Curva A, impactando em 79,72% da receita, ja a Curva B com 23% dos produtos, impactando
com 16,32% e a Curva C com 31% dos SKU’s impactando financeiramente 3,96%. Assim foi
possivel levantar que, a empresa possui mais produtos de alto giro cadastrados (Curva A),
mas também complementa seu estoque com baixo nivel nas curvas B e C.

Apos isso, aplicando a Matriz de Kraljic foi possivel identificar o quadrante de cada produto,
seja item ndo critico, item de alavancagem, item de gargalo e item estratégico, relacionando-
o0s entre riscos financeiros e riscos de armazenagem, aplicando uma estratégia direcionada
para cada um deles. Sobre os quadrantes, os itens estratégicos, o comprador deve estabelecer
uma parceria com o fornecedor garantindo que exista a melhor condicéo possivel entre preco
e rapida reposicdo. Nos itens de alavancagem o comprador deve explorar o poder de compra e
fortificar a parceria com o fornecedor. Nos itens ndo criticos, por serem itens de facil
reposicdo, logistica e financeira, deve-se aprimorar 0s processos de compra, facilitando as
atividades para uma aquisicdo adequada e nos itens de gargalo, por serem o0s mais criticos do
grupo, necessitam de uma atencdo maior do comprador no momento da aquisi¢cdo e
acompanhamento no transporte e armazenagem, tomando medidas preventivas para reduzir
riscos. Assim determinando que o grupo possui 3 itens nao criticos, 3 itens de alavancagem, 3
itens de gargalo e 4 itens estratégicos.

Apos utilizacdo das ferramentas e analises realizadas, foi desenvolvido um modelo de pedido
de compra mensal para a empresa, se dividindo em trés partes. Sendo o primeiro pedido de
estocagem, armazenando o estoque maximo possivel, pedido gerado para vendas de duas
semanas, mesmo sendo abaixo do nivel de venda, mas considerando o fato da restricdo de
5000 unidades de tubos em estoque e o prazo de entrega de trés dias do fornecedor. Em
sequéncia o segundo pedido devera ser implantado uma semana ap6s o Pedido 1, assim tendo
tempo de baixar o nivel de estoque e reponto com este segundo pedido que ird completar a
baixa e suprird mais uma semana de venda. E o terceiro pedido que sera implantado uma
semana apoés o Pedido 2, cumprindo o fechamento do més acompanhando os niveis de vendas,
evitando situacGes criticas em caso de vendas fora da curva, em tais situagdes o comprador
possui flexibilidade para repor eventuais faltas.

Finalmente podemos concluir que com o uso da Curva ABC e Matriz de Kraljic na analise de
estoque da empresa atacadista, foi possivel desenvolver uma modelo de compra real e ideal,
garantindo que ndo faltem produtos para venda e nem exceda o nivel maximo de estoque,
possuindo estratégias pré-definidas evitando surpresas e problemas posteriores, alcancando o
objetivo determinado.
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Para pesquisas futuras, sugere-se este artigo como fundamento e pilar em novas analises e
direcionamentos voltados a gestdo, controle e desenvolvimento do setor de compras,
auxiliando na aplicacdo das ferramentas utilizadas.
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