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RESUMO

Este artigo abordou um estudo elaborado em uma instituicdo de ensino superior em
Vitéria/ES — onde foi efetuada uma pesquisa de campo com o0s estudantes de
administragdo com o0 objetivo de verificar a relacdo dos estudantes com o
conhecimento em gestdo de financas pessoais. A finalidade central deste estudo foi
identificar como a realizagdo do orgamento familiar interfere na maneira como 0s
estudantes de administracdo controlam seus recursos. Ao longo deste artigo,
discorreu-se sobre assuntos relacionados a administracdo e controle de financas
pessoais, o orcamento doméstico e o endividamento. Como séo estudantes de
administracdo e conhecedores de conceitos que fundamentam a gestao financeira,
buscou-se por meio do questionario comprovar se efetuam a gestdo de seus gastos
e dividas e se conseguem se planejar para atingirem seus sonhos e prioridades, a a
contar do orcamento doméstico. Obteve-se que o principal objetivo € feito de forma
variada entre os estudantes e ainda ha estudantes que ndo efetuam o orcamento
doméstico, grande parte dos estudantes ndo se sentem satisfeitos com a forma que
tem gerido o seu dinheiro, ha perfis bastante variados entre os estudantes, porém
todos entendem o qudo importante € a gestdo das financas e do orcamento
doméstico e o impacto desse conhecimento em suas vidas.
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ABSTRACT

This article adressed a study carried out in a higher education institution located in
the city of Vitoria/ES — where a field research was carried out with administration
students in order to verify the relationship of students with knowledge in personal
finance management. The central objective of this study was to identify how the act
of developing a family budget interferes with the way in which administration students
control their resources. Throughout this article, issues related to the administration
and control of personal finances, the household budget and indebtedness were
discussed. As they are administration students and connoisseurs of concepts that
underlie financial management, the questionnaire sought to show if they control their
expenses and debts and if they manage to plan to achieve their dreams and
priorities, based on the family budget. It was concluded that the main objective is
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done in different ways among students and there are still students who do not carry
out the family budget, most students are not satisfied with the way they have
managed their money, there are very different profiles between students, but all
understand the importance of financial management and the household budget and
the impact of this knowledge on their financial lives.

Keywords: Family budget; Financial education; Indebtedness.

1. INTRODUCAO

Santos e Ribeiro (2019) afirmam que devido a uma grande expansdo do mercado,
tem se aumentado em largas propor¢cées o numero de empresas que surgem
diariamente no Brasil, com isso nasce a preocupacdo em trabalhar em um método
que ajude as empresas a sobreviverem nesse mercado altamente mutéavel aliado a
isso, temos as familias que estdo consumindo cada vez mais produtos e com isso,
muitas delas acabam caindo em uma situacao de endividamento.

Para combater esse dilema de empresas e neste caso, principalmente o de familias,
formou-se a necessidade de se planejar financeiramente e uma das formas de
realizar essa ardua tarefa é através do orcamento. (SANTOS, RIBEIRO, 2019)

Piccini e Pinzetta (2014) alegam que nos dias atuais, a situagdo financeira das
pessoas esta conexa com a qualidade vida, estudos indicam que as pessoas ficam
mais satisfeitas quando o controle das financas esta em dia.

A auséncia de conhecimentos em financas contribui para que o individuo tome
decisdes que resultem em um maior desembolso de capital (SOUSA, TORRALVO,
2008).

“Quanto mais cedo a sociedade obter conhecimentos sobre finangas
pessoais, atualizar-se com meios de ferramentas eficazes e verificar aquelas
gue mais lhes adequar, mais cedo podera alcancar a tranquilidade financeira,
ou seja, aquilo que cada individuo considera suficiente para manter
determinado padréo de vida.” (Cruz et al, 2012).

As autoras ainda afirmam que sem educacdo financeira e sem conseguir distinguir
entre desejos e necessidades, entre 0 querer e o0 precisar, € bem dificil de ter
controle e planejar as finangas.

Esclarece Cerbasi (2009, p. 21) que: “O primeiro passo de qualquer planejamento é
garimpar suas contas em busca de sobras de recursos. Investir mal € melhor do que
nao investir. Com o tempo e algum estudo, vocé comecara a selecionar melhor suas
alternativas.”

Santos e Ribeiro (2019) afirmam que o dinheiro é mais do que um meio de
pagamento ou troca, € uma necessidade basica, é um fator determinante da
qualidade de vida para adquirir sucesso. Os autores continuam: “E preciso estar
informado em relacdo a planejamento financeiro, seja ele em longo ou curto prazo.
Mas esse planejamento ndo é ensinado em escolas, depende do interesse de cada
um para adquirir esses conhecimentos.”

E de conhecimento popular que a gestdo financeira ndo é ensinada nas escolas
brasileiras e para obter esse tipo de conhecimento é necessario que haja interesse
por parte de cada individuo. Em nosso pais, como em todo o mundo, o dinheiro



acaba por se tornar uma necessidade basica do ser humano, pois ele atua como um
facilitador. Apos trazer a tona todas essas variaveis, entramos na questao que nos
leva a producéo deste artigo. Como a pratica do orcamento domeéstico interfere na
maneira como o0s estudantes de administragao controlam seus recursos?

Neste artigo sera aprofundado temas relacionados a administracdo de financas
pessoais, como a definicdo do orcamento doméstico e sobre os fundamentos da
educacao financeira, em relacdo a metodologia, foi utilizado as técnicas de pesquisa
bibliografica, de carater exploratorio e descritivo, os resultados da pesquisa sdo com
base em questionarios aplicados ao publico-alvo, no caso, os estudantes da
instituicdo escolhida, onde o objetivo € verificar a hipétese de que o conhecimento
em gestdo de financas impacta positivamente a vida financeira do publico da
amostra e como os estudantes fazem o uso do or¢gamento doméstico para controle
de recursos.

2. REFERENCIAL TEORICO
2.1 Administracdo de financas pessoais

Sobre as Financas Pessoais, Cherobim e Espejo (2010) mencionam que se trata da
area da ciéncia que busca compreender sobre o efetivo funcionamento dos
principios financeiros nas opc¢odes financeiras de um individuo ou grupo familiar.

Assim como as empresas periodicamente fazem os seus planos estratégicos, se
preparando para o que h& de vir, os individuos e as familias também deveriam
estruturar bem os seus planos, ndo importando a fase da vida ou classe social na
qgual se deparam (CHEROBIM E ESPEJO, 2010).

Em relacdo ao plano de financas, Macedo Junior (2010, p. 26) afirma que:
“Planejamento Financeiro é o processo de gerenciar seu dinheiro com o objetivo de
atingir a satisfacdo pessoal. Permite que vocé controle a situacdo financeira para
atender necessidades e alcancar objetivos no decorrer da vida”, o autor ainda
complementa dizendo que a quantidade de brasileiros que tém o habito de gerir as
receitas e despesas no papel sdo poucos.

Neste mesmo assunto, Cerbasi (2009, p. 25) faz o alerta: “Se vocé tem habito de
gastar enquanto o saldo do banco permite, a constatacdo é imediata: 0o uso do
dinheiro em sua familia é irresponsavel, pois negligencia a necessidade de reservas

no futuro.”

Ainda segundo Macedo Junior (2010), mesmo anotando 0s gastos, € preciso ter
meios para controla-los, € necessario também realizar um corte de gastos e juros,
assim sera possivel entender melhor como esta a saude financeira, depois de por
todos os dados no papel, € possivel encontrar uma situacdo onde ha mais dinheiro
sobrando ou o0 ganho é maior que o esperado.

Com relacdo aos itens abrangidos pela economia doméstica, Cherobim e Espejo
(2010) mencionam elementos como: saude, alimentacdo, moradia, vestuario,
economia familiar e direitos do consumidor.



2.20rcamento familiar

Halles, Sokolowski, Hilgemberg (2007, p.6) apresentam a definicdo do orcamento
doméstico:
O orcamento doméstico pode ser definido como uma planilha, na qual sdo
anotados todos os gastos e despesas familiares, mesmo as variaveis e os

considerados irrisérios, e tem por objetivo proporcionar um panorama geral da
vida econdmica e dos habitos familiares.

Iniciando o plano do orcamento familiar, se faz necessario conhecer as despesas
existentes, sejam mensais, semestrais ou anuais; um dos indicadores que possuli
maior peso na renda familiar € a alimentacdo, por ser consumido diariamente, a
alimentacdo € um fator que possui extrema prioridade nas familias. (DA SILVA et al,
2015).

Ainda sobre a alimentacado, Da Silva et al. (2015) diz que ela acaba por se tornar um
aspecto de numerosas discussdes devido ao fato de independentemente de fatores
econdmicos e sociais, fazer parte da vida de todos os seres humanos, a forma de
como sdo as despesas diferencia-se bastante entre as classes sociais, como
também se constata diferencas em como a renda € alocada em consumo e no
gerenciamento familiar.

S&o trés os elementos principais que compde 0 orcamento doméstico: as receitas,
as despesas e 0s investimentos; 0s recursos financeiros que entram no orgamento
(dinheiro) sdo conhecidos como receitas; existem as regulares, que sédo as que sao
obtidas com regularidade, exemplo disso sao salarios, beneficios, aluguéis,
comissoes, etc; hd também as receitas eventuais, que sdo aquelas que s&o
recebidas esporadicamente, como férias, décimo terceiro, venda de ativos e valores
obtidos decorrente de aplicacfes financeiras (PEREIRA, 2011).

A gestdo de rendas das familias possui como alvo de interesse ajudar a situagcao
financeira familiar, através do planejamento e controle de gastos, tendo por objetivo
reduzir os problemas estresses e outras preocupacgOes causadas por conta de
problemas financeiros; problemas com as financas ocorrem muitas vezes por mas
decisdes, esses erros que muitas vezes ocorrem por conta de ingenuidade, podem
acabar trazendo uma situacdo desconfortavel por véarios anos (DALARME et al,
2018).

Ser bem sucedido no controle das finangas familiares é algo que dependera da
disposicao e envolvimento do casal, essa atitude & um fator essencial para que os
filhos também sigam o mesmo exemplo; dinheiro, gastos e dividas sdo assuntos
importantes na educacao dos filhos, ndo importando a idade nesse aspecto, pois
dessa forma, independente da faixa etaria, todos terdo conhecimento sobre o
funcionamento do dinheiro; os pais sdo 0s responsaveis por iniciarem os filhos nas
guestdes financeiras, uma consequéncia disso € que desde cedo conhecerdo 0s
impactos de suas necessidades e desejos e no futuro se tornardo adultos
conscientes sobre os aspectos financeiros (DALARME et al, 2018).

O plano de finangas, segundo Zerrener (2007) traz a ideia de estabelecer e
obedecer a uma estratégia precisa com foco no acumulo de ativos que se tornarao
parte do patrimoénio de um individuo e sua familia. Elaborar um orgamento € um dos
modos de realizar um plano financeiro para o controle de gastos variados, a intencao
€ que o orcamento forneca preciosas informacdes sobre a corrente situacao



financeira, identificando entdo se o salario comporta todos os gastos (DA SILVA
BARBOSA et al, 2017).

Conforme Oliveira (2010), é necessario ter anotacfes de todas as despesas e
receitas de um determinado periodo para se elaborar um orcamento. O salario
liquido e outras diversas fontes de ativos, como juros de aplicacbes, pensbes, e
aluguéis, todos esses itens citados sao receitas. (DA SILVA BARBOSA et al, 2017).

De acordo com Kriger (2014), em relacdo ao planejamento das familias, metade do
total de todos os casamentos acabam por conta de problemas relacionados ao
manuseio dos recursos financeiros; muitos casais sdo afetados por questdes que
envolvem dinheiro; é preciso conhecer a fonte dos problemas para que as relacdes
consigam passar pelas dificuldades financeiras.

Se faz necessario haver bons dialogos para que ndo exista situacdes
desconfortaveis entre o casal. Para que a situacdo financeira tenha melhoras, é
preciso que haja unido entre todos os envolvidos, todos precisam entender as
limitagcbes que a familia possui, para que o limite de gastos ndo seja ultrapassado.
(KRUGER, 2014).

“Ter objetivos comuns e conversa franca sobre as finangcas da familia € um bom
caminho para engajar todos na batalha pela economia”. (TEIXEIRA, 2005, p.76)

O plano de organizacao das receitas e das despesas de um unico individuo ou de
uma familia, onde através da aplicacdo constante de mecanismos de controle busca-
se atingir o equilibrio financeiro; um eficiente registro de fluxo de caixa, neste caso,
das receitas e despesas mensais, definird os objetivos a serem atingidos (LOPES,
2012).

Areas (2013) traz que o plano de receitas e despesas de um Unico individuo ou
grupo, que é realizado com a utilizacdo de controle constante e organizacdo tendo
por objetivo prover o equilibrio das financas é considerado como or¢camento
domeéstico.

Lopes (2012) ainda alega que o orcamento doméstico também é assimilado com a
gestdo de gastos e receitas que um grupo familiar apresenta em um determinado
periodo (més); também pode ser entendido como uma planilha, onde constam todos
os dispéndios da familia, ndo excluindo nem um sequer, com o intuito de prover uma
visdo geral da situacdo econdémica e das praticas familiares.

Trata-se de calcular uma estimativa dos recursos que seréo utilizados (gastos) em
um plano ou em um periodo de tempo futuro; € uma ferramenta de gestdo e
planejamento de organizacbes, para que se consiga alcancar os propoésitos
estabelecidos (AREAS, 2013).

2.3Educacéao financeira e seus fundamentos

Em diversos paises, a educacao financeira fez-se um motivo de preocupacdo em
crescimento, criando uma necessidade de se adentrar mais no tema; ndo ha como
negar a importancia da aplicacdo de acdes para a habilitacdo da populacao,
principalmente entre adultos, mesmo havendo criticas em relacdo a abrangéncia dos
programas e as suas resultancias adquiridas (SAVOIA et al, 2007).

A educacdo financeira pode ser aplicada em uma série de atividades que envolvem
o dinheiro em nosso cotidiano, a gestdo do cartdo de crédito, o gerenciamento de



cheques, o orcamento doméstico, seguros, empréstimos e investimentos. (LUCCI et
al, 2006).

A falta da educacéo financeira, juntamente com o facil acesso a produtos de crédito,
tem deixado muitas pessoas em situacdo de excesso de dividas, fazendo com que
elas percam parte de sua renda devido o compromisso com 0 pagamento de
prestacdes, o que faz com que seja reduzida a sua capacidade de consumir outros
produtos que as satisfariam (BANCO CENTRAL DO BRASIL, 2013).

Lucci et al. (2006) ainda menciona que se educar financeiramente significa conhecer
0s termos, direitos, praticas, regimentos sociais e outras coisas importantes para
compreender sobre o funcionamento das atividades financeiras vitais; também deve-
se incluir o fato de ter a capacidade de ler e habilidade na aplicacdo da matematica
bésica para auxiliar na realizacdo de escolhas inteligentes.

Segundo Sousa e Torralvo (2008), individuos com a falta de conhecimento em
financas ou ainda, que ndo buscam se aprofundar nesse tema, possuem uma
grande possibilidade de ter dificuldades quando houver necessidade de gerir seus
recursos.

Claudino, Nunes e Silva (2009) afirmam que a educacdo financeira se trata da
capacidade de realizar a leitura, interpretacdo e transformacdo de numeros em
informacdBes que sejam capazes de auxiliar em um planejamento para o equilibrio
das financgas pessoais no futuro.

Os autores Monteiro, Fernandes e Santos (2011) mencionam que 0 estudo da
gestdo das financas pessoais esta associada com a administracdo dos proprios
recursos, a organizacao das contas, gestdo de receitas, despesas e investimentos;
eles ainda dizem que para quem pretende ter uma saude financeira de qualidade,
um elemento fundamental é ter controle sobre as despesas.

A pessoa que tenha um padrdo de vida baseado em dispender toda a sua renda,
ainda que haja um aumento no salério, o resultado sera apenas um crescimento nas
despesas (KOTLER, KELLER, 2006).

Giareta (2011) diz que o plano das financas cria a possibilidade do individuo ou da
familia ajustar suas rendas ao que for necessario; para que isso ocorra € de extrema
importancia que todos os envolvidos no mesmo orgamento participem para entender
sobre a situagdo econdmica, entender sobre os valores e criar metas, prioridades e
prazos para a realizacao.

E necessario realizar um levantamento dos objetivos, dividindo-os em curto, médio e
longo prazo, assim sera possivel executar o planejamento financeiro pessoal; apos
isso, é preciso diagnosticar o estado financeiro atual verificando a possibilidade de
pagamento, o que pode aumentar ou reduzir a renda, verificando o limite maximo de
gastos, evitando supérfluos, tendo consciéncia e foco nas metas estipuladas
(BRAIDO, 2014).

Desenvolver, seguir e melhorar o plano de financas pessoais e da familia pode ser a
solucédo para alcancar a satisfacdo das necessidades fisiologicas (agua, comida e
abrigo) mais rapidamente. (GIARETA, 2011)

A auséncia de um plano faz com que as pessoas assumam riscos e perdas. A
pessoa sem controle sobre seus gastos, e que ainda, por impulso, consome
frequentemente, possui uma grande possibilidade de ter dificuldades na liquidacéo
das dividas e com isso ndo conseguir utilizar a sua renda em outras atividades



relevantes como por exemplo, poupanca, investimentos e aquisicdo de bens que
trariam maior qualidade de vida (DA SILVA BARBOSA et al, 2017).

Welsch (2012) afirma que desenvolver planos € quase uma obrigacdo aos
individuos, tdo importante quanto a alimentacao.

Para efetuar um plano, € requisito que se tenha bem definidos as metas e o0s
recursos que serdo utilizados para atingir essas metas do melhor modo possivel
(CHIAVENATO, 2004).

A educacéo financeira, para Modernell (2013) n&o fala somente de aprender sobre
investimentos ou a cortar gastos supérfluos, sua outra utilidade € uma alteragdo no
comportamento de consumo através dos novos conhecimentos obtidos.

Oliveira, Ribeiro e Rezende (2014) mencionam que habitos consumistas ocorrem de
forma desnecesséria, decorrente da inexisténcia da educagdo financeira, a mé
utilizacdo do crédito e a desconsideracdo sobre as reais necessidades; esses
elementos sao criados a partir de um endividamento descontrolado.

Prado (2013) diz que a educacao financeira € tida como peca essencial em termos
de igualdade social no Brasil, porque gera uma sociedade mais consciente com
relacdo a utilizacdo da renda e o consumo, além de ser mais sustentavel ao longo
do tempo.

De acordo com Stehling e Aradjo (2008), a educacado precisa ser ensinada desde
cedo para que 0s mais novos saibam como usar o dinheiro de forma saudéavel e
eficaz no futuro.

2.4Endividamento

Santos e Silva (2014) afirmam que nas sociedades modernas em relacdo vida
econbmica, houve um notavel aumento de dividas feitas pelas familias. Um dos
principais pontos indicados para o endividamento é a ma administracdo financeira;
devido a falta do acompanhamento dos gastos e falta de planejamento, muitas
familias entram no quadro de endividamento.

Tolotti (2007) menciona que uma pessoa € considerada endividada quando ela ndo
consegue mais lidar com 0s seus compromissos arcados; podem variar de um até
trés meses 0s atrasos, a autora diz que diversos autores afirmam que a falta de
conhecimento financeiro contribui para que ocorra o endividamento, ela ainda fala
gue questdes psicoldgicas também influenciam o comportamento de consumo e com
isso pode causar um aumento nas dividas, sentimentos como busca por status, a
tristeza e a inveja sao alguns dos principais.

Através de decisbes e mas escolhas, mostram-se as dificuldades financeiras, um
erro causado por mera ingenuidade pode se transformar em uma dor de cabeca
duradoura; ha uma dificuldade nas pessoas em nao satisfazerem suas vontades,
porém, ao levar para o lado racional, considerando o lado positivo e negativo,
consegue-se deixar de lado os proprios desejos (COLELLA et al, 2014).

Tolotti (2007) ainda menciona que para uma pessoa evitar o quadro do
endividamento, algumas medidas podem ser tomadas, como por exemplo, néo
ultrapassar o seu salério com os gastos, buscar mais conhecimento em financas, ter
atencdo em relacdo aos apelos comerciais, sempre quitar todo o cartdo de crédito,



nao usar o cheque especial e ter uma reserva, isso pode fazer com que outras
compras sejam mais proveitosas e rentaveis.

Com a globalizacao, para Maciel e Treter (2015), todos possuem acesso as diversas
variacbes de produtos e servigos; entretanto, houve também um aumento no
consumismo devido a expansdo do mercado; essa relacdo consegue justificar o
porqué de tantas familias com dividas, crédito restrito e outros diferentes tipos de
problemas financeiros.

Ha também o chamado custo invisivel, de acordo com o autor Alexandre (2002,
p.60): “[...] s@o aqueles de dificil identificacdo e mensuracdo, motivados por
processos/atividades burocraticos e ineficientes”.

Para Lima (1991), os custos invisiveis sdo gastos que na maioria das vezes nao sao
levados em consideracdo nos registros de despesas, eles ndo sédo planejados ou
controlados, algumas vezes, nem sequer sabem de sua existéncia. Assim como nas
empresas, esses gastos também podem ser encontrados no cotidiano das familias.

O agravo de se ter muitas dividas com terceiros pode trazer a inadimpléncia, sobre
isso, Claudino, Nunes e Silva (2009) dizem que o endividamento pode ser
acompanhado pelo estado de inadimpléncia, que nada mais € que ndo cumprir com
0S compromissos feitos com terceiros, as pessoas que entram em inadimpléncia
comumente acabam tendo mais de um financiamento o que acarreta em um
endividamento multiplo, isso por causa das vérias fontes e formas de créditos
existentes no mercado.

Schmidt Neto (2009) diz que o excesso de endividamento ou até mesmo o
superendividamento, gerado pela existéncia de muitos compromissos a pagar, ndo é
uma garantia que o individuo alcancara o estado de inadimpléncia, porém ha um
aumento nessa possibilidade.

Rangel, Donadio e Campanario (2012, apud LITLWIN, 2008) dizem que o0s
individuos que usufruem do cartdo de crédito podem acabar em dividas, pois sdo
diretamente influenciados; o cartdo possibilita um gasto acima do que era previsto ou
desejado, os autores ainda afirmam que esses individuos geralmente subestimam as
dificuldades financeiras, comprometendo a sua renda, sem ter fundos para algum
imprevisto que possa acontecer.

3. METODOLOGIA DA PESQUISA

3.1Forma de coleta de dados

Na elaboracao deste estudo houve a utilizacdo da técnica de pesquisa bibliogréfica,
com carater exploratorio e descritivo, utilizando artigos indexados e publicados a
partir da digitagdo de palavras chaves como “orgamento domeéstico”, “orcamento
familiar” e “educacao financeira e endividamento” em bancos de dados de
publicacdes cientificas como Google Académico e repositorios de universidades
publicas brasileiras. O tema ainda foi pesquisado em livros, sites, revistas e
monografias para agregar conteudo relevante ao artigo.

3.2Populacéo e Amostra



A populacdo em questdo sdo os estudantes de uma instituicdo de ensino superior
localizada na cidade de Vitéria, no Espirito Santo. Participaram da pesquisa 41
estudantes, onde o critério adotado foi todos cursarem o curso de Administracéo,
pdde-se participar da pesquisa apenas uma vez, o estudo sera classificado como por
amostragem ndo probabilistica, o questionario foi colocado a disposi¢do para todos
os alunos das turmas de Administracao.

3.3Tratamento e introducéo aos dados coletados

Os questionarios apos serem aplicados foram verificados para que fosse feita a
andlise dos resultados. A plataforma Google Forms gerou de forma automatica um
grafico para cada questdo, colaborando para se obter uma melhor visualizacdo e
conseguir efetuar uma andlise de forma mais simplificada e ilustrada, as informacdes
obtidas foram retratadas fielmente as obtidas pela plataforma, sendo possivel
verificar o numero de participantes na pesquisa, 0 nimero da questéo (grafico) e as
opcOes de respostas de maneira clara e direta.

4. RESULTADOS E DISCUSSOES

Para verificar sobre a situacao financeira dos estudantes da universidade escolhida,
localizada em Vitoria, E.S., foi elaborado um questionario com 28 questdes, visando
identificar o perfil e conhecimentos do publico alvo, verificando questdes
comportamentais dos mesmos em relacdo as suas financas pessoais e como esta
sua percepcdo sobre o orcamento doméstico, por serem conhecedores de
conteudos referentes a gestdo de financas. Outro objetivo € verificar se o resultado
vai de encontro com a hipotese de que o conhecimento em gestdo de financas
impacta positivamente a vida financeira do publico da amostra.

1.Qual a sua faixa etaria?
41 respostas

@ 18 até 24 anos
@ 25 até 34 anos
35 até 44 anos

l @ Acima de 44 anos

58,5%

Fonte: Pesquisa de campo elaborada pelo autor.

A maior parte da populacdo da amostra possui idades entre 18 e 24 anos e
conforme a faixa etaria sobe, a porcentagem de alunos desce, sendo inversamente
proporcional.
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2.Qual seu género?
41 respostas

@ Feminino
@® Masculino
@ Prefiro n&o informar

Fonte: Pesquisa de campo elaborada pelo autor.

A maioria dos estudantes entrevistados sdo do género feminino, representando uma
diferenca de 22% em relagéo ao publico masculino. Nao houve omissoes.

3.Qual seu estado civil?
41 respostas

@ Solteiro
@ Casado
@ Separado
@® Viuvo

Fonte: Pesquisa de campo elaborada pelo autor.

A maior parte da populacdo é solteira, seguido por casados e separados, ndo houve
pessoas vilvas participando da pesquisa.

4.Qual a sua renda média mensal?
41 respostas

@ 1 salario minimo

@ De 2 a 4 salarios minimos
@ De 5 a 7 salarios minimos
@ Acima de 7 saldrios minimos

48,8%

Fonte: Pesquisa de campo elaborada pelo autor.
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A maior parte da populacéo recebe de 2 a 4 salarios minimos tendo apenas 7,3% de
diferenca em relagdo a faixa de 1 salario minimo e mais distante temos de 5 a 7
salarios minimos, ndo houve participantes acima de 7 salarios minimos.

5.Quantas pessoas compdem o seu grupo familiar?

41 respostas

@ 1-2 pessoas
@ 3-4 pessoas
48,8% 5-6 pessoas
@ Acima de 6 pessoas

Fonte: Pesquisa de campo elaborada pelo autor.

A maior parte dos estudantes possuem 3 a 4 pessoas no grupo familiar, em seguida,
1 a 2 pessoas, poucas pessoas possuem um grupo familiar composto por 5 a 6
pessoas e ninguém acima de 6 pessoas.

6.Qual a porcentagem da sua renda é utilizada nas despesas e orcamento familiar?
41 respostas

@® 1-10%

@ 10-20%
20-30%

@ 30-40%

14,6% @ 40-50%
@ Acima de 50%
14,6% @ Nazo sei

Fonte: Pesquisa de campo elaborada pelo autor.

A maior parte dos estudantes colabora acima dos 50% nas despesas, seguido por
40 a 50% empatado com 1 a 10%, logo apds temos 30 a 40% empatado com 20 a
30%, em seguida temos 7,3% que ndo sabem quanto da renda é utilizada e por
altimo os que dispendem 10-20%.
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7.Como vocé realiza o seu controle de gastos?
41 respostas

@ Preenchimento manual
@ Planilha do Excel

@ Aplicativo de celular

@ Programa no computador
@ Outro

@ Nao faco

36,6%

Fonte: Pesquisa de campo elaborada pelo autor.

A maior parte dos participantes diz usar a planilha do excel para controlar os gastos,
sendo que 88,8% da amostra realiza algum tipo de controle, 12,2% n&o realiza.

8.Com que frequéncia vocé o realiza?
41 respostas

@ Diariamente

@ Semanalmente
@ Mensalmente
@ Quinzenalmente
@ Semestralmente
@ Anualmente

@ Nunca

Fonte: Pesquisa de campo elaborada pelo autor.

A maioria dos estudantes realiza o controle de gastos mensalmente e todos os
outros realizam com alguma frequéncia, exceto por aqueles nao realizam.

2.Onde vocé adquiriu os seus conhecimentos para gerir o seu dinheiro?

41 respostas

Faculdade 21 (51,2%)
Familia
Internet 21 (51,2%)
Livros T(17,1%)
Cursos
Outros 17 (41,5%)

o] 5 10 15 20 25

Fonte: Pesquisa de campo elaborada pelo autor.
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A maior parte dos estudantes obteve parte do seu conhecimento na faculdade e pela
internet, todas as opc¢des foram selecionadas e 41,5% adquiriu conhecimentos por
outros canais de informacao.

10.Vocé acredita que problemas financeiros acontecem devido a quais fatores?

41 respostas

Falta de conhecimento em ad... 22 (53,7%)

Ganhar pouco 7 (17,1%)

Gastar mais do que ganha 25 (61%)

Imprevistos
Descuidos no orgamento 24 (58,5%)
Dividas em excesso 18 (43,9%)

Qutros 6 (14,6%)

Fonte: Pesquisa de campo elaborada pelo autor.

Foi solicitado que os estudantes selecionassem os fatores que eles acreditam ser 0s
maiores causadores de problemas financeiros, os pontos mais selecionados foram:
gastar mais do que ganha, seguido por descuidos no orcamento e falta de
conhecimento em administracéo financeira. 14,6% dos entrevistados acreditam que
existam outros motivos.

11.Para vocé, qual motivo faz/faria vocé investir o seu dinheiro?

41 respostas

Preservar a renda

17 (41,5%)
Renda passiva 12 (29,3%)
Reserva de emergéncia 24 (58.5%)
Imoéveis 18 (43,9%)
Velculos 11 (26,8%)
Viagens 12 (29,3%)
Qutros 5 (12,2%)

Nenhum

Fonte: Pesquisa de campo elaborada pelo autor.

Foi solicitado que os estudantes selecionassem os motivos que fazem ou que fariam
eles investirem o dinheiro, os pontos mais selecionados foram: reserva de
emergéncia, imoveis e preservar renda. 12,2% teria outros motivos para investir e a
opcdo nenhum ndo foi selecionada, destacando a importancia de investir na visdo
dos entrevistados.
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12Vocé faz algum tipo de investimento para guardar dinheiro?

41 respostas

Poupanga 15 (36,6%)

CDB/LCI/LCA 13 (31,7%)
FlIS/Debéntures/Agdes
Outros

Nao fago 11 (26,8%)

Fonte: Pesquisa de campo elaborada pelo autor.

O investimento mais selecionado pelos estudantes é a poupanca, seguido por
CDBS, LCIS e LCAS, 7% alega investirem em outros produtos e 26,8% néo faz
investimentos.

13Vocé consegue administrar o seu dinheiro para realizar projetos a médio-longo prazo? Ex:

viagens, imoveis, veiculos, etc.
41 respostas

@ Sim, sem problema algum

. Sim, mas tenho um pouco de
dificuldade

N3o, ndo consigo

Fonte: Pesquisa de campo elaborada pelo autor.

A maior parte dos entrevistados dizem sentir um pouco de dificuldades em
administrar o dinheiro para realizar projetos de médio-longo prazo, 34,1% diz
conseguir sem problemas e 9,8% afirmam ndo conseguir.

14.Se vocé quisesse iniciar um projeto no curto-prazo (hoje), vocé teria recursos?
41 respostas

@ Sim, projetos pequenos
@ Sim, projetos médios
Sim, projetos grandes

@ Nzo, néo teria

Fonte: Pesquisa de campo elaborada pelo autor.
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A maior parte dos entrevistados afirma nao ter recursos para iniciar um projeto no
curto-prazo, seguido por projetos pequenos, projetos médios e projetos grandes. O
resultado é compreensivel, levando em consideracdo a complexidade da realizacao
de projetos e necessidade de haver recursos disponiveis.

15.A situacao financeira encontrada através da elaboracao do or¢amento doméstico geralmente

fica dentro das expectativas?
39 respostas

@ Sim, com nenhum imprevisto

@ Sim, com imprevistos, mas eram
esperados
N3o foi o que eu esperava, porém foi
positivo

@ Nao foi 0 que eu esperava,
negativamente

53,8%

Fonte: Pesquisa de campo elaborada pelo autor.

A maior parte dos estudantes que elaboram o orcamento doméstico, diz ter tido
imprevistos no orcamento doméstico, porém ja era esperado que iSSO acontecesse,
seguido pelos estudantes que ndo obtiveram os resultados que esperavam, mas
ainda obtiveram retorno positivo e a minoria ndo teve nenhum imprevisto. Nenhum
estudante foi surpreendido negativamente e dois estudantes ndo responderam,
levantando a hipétese de que eles ndo realizam o orcamento doméstico.

16.0 que vocé considera como prioridade de gastos? Marque as opgdes relevantes para voce.

40 respostas

Alimentacao 37 (92,5%)

Vestuario 13 (32,5%)
Casa 22 (55%)
Educacéao 30 (75%)
Investimento 14 (35%)
Lazer 19 (47,5%)
Viagens 4 (10%)
Projetos pessoais 17 (42,5%)
Outros 4 (10%)

0 10 20 30 40

Fonte: Pesquisa de campo elaborada pelo autor.

A maior parte dos estudantes considera como prioridade de gastos a alimentacéo,
seguido pela educacgéo e depois a casa (moradia). O ponto menos selecionado foi
viagens com 10% e outros igualmente com 10%. Um estudante preferiu nao
responder a questao.
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17Vocé possui dividas?
40 respostas

@ Sim, mas séo planejadas
@ Sim e nao séo planejadas
@ N3o possuo dividas

Fonte: Pesquisa de campo elaborada pelo autor.

A maioria dos estudantes possuem dividas planejadas, seguido pelos que né&o
possuem dividas e por ultimo os que possuem dividas que ndo séo planejadas. Um
estudante preferiu ndo responder a questao.

18.Qual o carater do seu endividamento?

41 respostas

@ Curto prazo
@ Médio prazo
@ Longo prazo
@ Nzo sei

Fonte: Pesquisa de campo elaborada pelo autor.

A maior parte dos estudantes possuem dividas de curto prazo, seguido por médio
prazo e longo prazo. 17,1% responderam que nao sabe.

19.Quais itens s&o os responsaveis por suas dividas?

39 respostas

27 (69,2%)

Cartoes de credito
Empréstimos 6 (15,4%)

Financiamento de iméveis 3(7.7%)

Cheque especial
Aquisi¢édo de veiculo
9 (23,1%)

Outros

Nzo sei 4(10,3%)

Fonte: Pesquisa de campo elaborada pelo autor.
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O item mais selecionado como responsavel pelas dividas sédo os cartbes de crédito,
em seguida temos “outros” e empréstimos. 10,3% responderam que ndo sabem.
Duas pessoas preferiram néo responder a questao.

20.Quantos % (por cento) da sua renda vocé poderia destinar para pagar este endividamento?

41 respostas

@ Ate 10%
@ Até 20%

Até 30% ou mais
@ Nio sei

Y

Fonte: Pesquisa de campo elaborada pelo autor.

A maioria dos entrevistados respondeu que poderia destinar 20% da renda para
pagar o endividamento, em seguida temos 0s que que poderiam destinar 30% ou
mais, 24,4% dizem ndo saber quanto podem destinar e 7,3% poderiam destinar até
10%.

21NMocé esta satisfeito com a forma que tem administrado o seu dinheiro?

41 respostas

@ Sim, estou plenamente satisfeito
@ Sim, mas acho que poderia ser melhor
N&o, nao estou satisfeito

Fonte: Pesquisa de campo elaborada pelo autor.

A maioria dos entrevistados sente que a forma que tem administrado o seu dinheiro
pode ser melhor, seguido pelos que ndo estao satisfeitos, a minoria esta plenamente
satisfeita com a forma que tem gerido a sua renda.
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22 Em sua opiniao, ter conhecimento em gestao de finangas contribui para ter um melhor controle

sobre a sua vida financeira?
41 respostas

@ Concordo totalmente
@ Concordo parcialmente
N&o concordo

)

Fonte: Pesquisa de campo elaborada pelo autor.

A maior parte dos entrevistados concorda totalmente com a afirmacédo de que ter o
conhecimento em gestéao de finangas contribui para se ter um melhor controle sobre
a sua vida financeira, em seguida temos os 12,2% que concordam parcialmente.
N&o houve estudante que ndo concorda com a afirmacéao.

23.Quando sua situag¢do financeira esta em ordem, vocé se sente mais feliz?
41 respostas

@ Sim, sempre
@ Sim, quase sempre
N&o, me sinto normal

Fonte: Pesquisa de campo elaborada pelo autor.

A maioria dos estudantes se se sente mais feliz quando a situagéo financeira deles
esta em ordem, em seguida temos 0s que quase sempre se sentem mais felizes e
por ultimo, a minoria diz que se sente normal.

24.Qual porcentagem da receita familiar poderia ser aplicada para investimentos ou poupanca.
40 respostas

@ 1-10%

@ 10-20%
20-30%

@ 30-40%

@ 40-50%

@ Acima de 50%

@ Nenhuma

Fonte: Pesquisa de campo elaborada pelo autor.
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A maioria dos entrevistados acredita que 10-20% poderia ser aplicado em
investimentos ou poupanc¢a, em um dos pontos extremos, 5% dizem que poderiam
investir acima de 50% da receita familiar e do outro extremo, 7,5% dizem que nao
poderiam investir nenhuma porcentagem. Uma pessoa preferiu ndo responder a
guestéo.

25. Qual a porcentagem ¢é efetivamente poupada?

41 respostas
® 1-10%
@ 10-20%
26,8% 20-30%
@ 30-40%
@ 40-50%

@ Acima de 50%
@ Nenhuma

36,6%

Fonte: Pesquisa de campo elaborada pelo autor.

A maior parte dos entrevistados atualmente poupa entre 1-10% da renda, seguido
pelos que nao investem, empatados em 2,4% temos entrevistados que investem 30-
40% e 40-50% da renda. Nenhum estudante faz investimentos superiores a 50% dos
rendimentos familiares.

26.0 orcamento é feito com o conhecimento de todos da familia?
41 respostas

@ Sim, todos participam ativamente
@ Sim, todos participam indiretamente

N&o, apenas eu realizo o orgamento
@ Nao se aplica

Fonte: Pesquisa de campo elaborada pelo autor.

A maioria dos entrevistados afirma que realiza o orcamento sozinho, em seguida
temos os que afirmam que todos participam ativamente, em empatados por ultimo
temos os que a familia participa indiretamente e os que nédo se aplica o orgcamento.
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27.Sobre o orcamento, vocé continuard/comecara a fazé-lo?

41 respostas

@ Sim, irei continuar.
® sim, comecarei de imediato

Ainda ndo comegarei
12.29% @ Vou me organizar e iniciar

Fonte: Pesquisa de campo elaborada pelo autor.

A maioria dos estudantes continuara realizando o orcamento doméstico, seguido
pelos que irdo se organizar e iniciar a realizagdo do orcamento, 4,9% diz que
comecara de imediato e 2,4% diz que ainda ndo comecara.

28.0 que o orgamento familiar proporciona para vocé?

41 respostas

Controle sobre as finangas 39 (95,1%)

26 (63,4%)

Tranquilidade e seguranga
Sentimento de realizagdo
Facilitacao de novos investime...
Aguisicdo de bens variados
Outros

6 (14,6%)

Nada|—0 (0%)

Fonte: Pesquisa de campo elaborada pelo autor.

A opcdo mais selecionada pelos entrevistados é que o orcamento familiar
proporciona controle sobre as financas, seguido por tranquilidade e seguranca,
14,6% ainda afirma que proporciona outras coisas e ninguém afirma que representa
nada.

5. CONSIDERACOES FINAIS

O trabalho teve como proposta identificar como a préatica do orcamento domeéstico
interfere na maneira como o0s estudantes do curso de administracdo de uma
instituicdo de ensino superior controlam 0s seus recursos, ao término da pesquisa,
obteve-se que a maioria dos entrevistados realizam o orcamento doméstico, porém
ainda existem estudantes que ndo realizam, ha os que irdo comecar de imediato,
outros ainda precisaréo se organizar e um ainda ndo comecara, conforme o grafico
27.

Os estudantes apresentaram comportamentos variados em relacao a forma utilizada
para controlar os gastos e em relacdo a frequéncia em que esse controle é
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realizado, ainda foi encontrado estudantes que néo realizam, conforme os graficos
07 e 08. O fato da maioria dos entrevistados realizar, indica a importancia do
controle de gastos na vida financeira. E a diferenciacdo dos métodos utilizados para
efetuar o controle, responde a hipotese de como os estudantes fazem o uso do
orcamento doméstico para controle dos recursos.

A pesquisa indica que quando a situacao financeira dos estudantes estd em ordem,
o sentimento de felicidade € o que mais se apresenta, estando sempre ou quase
sempre presente, exceto em casos onde ter as finangas equilibradas € tido como
normal, conforme grafico 23.

Todos os entrevistados aprovam a afirmacao de que o conhecimento em gestédo de
financas contribui para se ter um melhor controle sobre sua a vida financeira, uns
concordam totalmente, outros parcialmente, ninguém discorda da afirmacao,
respondendo a hipétese de que o conhecimento em gestdo de financas impacta
positivamente a vida financeira do publico da amostra.

De acordo com a pesquisa, 0 conhecimento para gerir o dinheiro, na maioria das
vezes, foi obtido na faculdade e pela internet. O que nos mostra que esses dois
canais de informacéo tém grande contribuicAo em como os estudantes realizam a
gestdo de seus recursos, o fato da internet ser um dos pontos mais selecionados
traduz que houve interesse por parte do publico alvo por mais conhecimento
relacionado ao tema.

Conclui-se que embora muitos estudantes realizem o orcamento, eles ainda nédo se
sentem satisfeitos com o resultado e acreditam que isso possa melhorar, muitos
estudantes possuem dividas e o cartdo de crédito € a op¢ado mais selecionada, 0s
entrevistados acreditam que os fatores gastar mais do que ganha e a falta de
conhecimento em administracdo financeira sdo o0s principais causadores de
problemas financeiros, em sintese, o resultado da pesquisa indica que o0s
entrevistados compreendem a importancia do controle de gastos e orgamento
doméstico, mesmo tendo dividas, alguns ainda investem seu dinheiro, ainda que a
maioria tenha dificuldades em realizar projetos pessoais, o fato dos estudantes nao
estarem satisfeitos trazem uma oportunidade de melhoria na pratica da gestdo e
com relagcdo aos estudantes que estdo satisfeitos com o resultado, havendo a
oportunidade de obtencdo de melhores resultados, deve-se continuar sempre em
busca do aperfeicoamento e foco no cuidado com o orcamento da familia.
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