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RESUMO

As transformac6es provenientes do avanco tecnologico impactaram as relacdes de trabalho,
fazendo surgir novas formas de ocupacdo capitalista, como é o caso da empresa Uber que
gerencia toda prestacdo de servigo por meio de algoritmos, ao lado de outras empresas tais
como Ifood, Rappi etc. Verifica-se que o0 sucesso dessas plataformas digitais que estdo
inseridas na economia de compartilhamento deve-se a flexibilidade das leis trabalhistas, uma
vez que ao reconhecer o motorista como “autdbnomo” deixam de arcar com custos trabalhistas
e previdenciarios. E nesse panorama de precarizacdo do trabalho que surge o fendmeno que
revolucionou o cenario mundial denominado “uberiza¢do”. Como se V€&, esse novo modelo
laboral dispensa a figura fisica de um empregador, dando lugar a um patrdo “invisivel”. Nesse
ponto, justamente por romper com as formas institucionalizadas de emprego reside a
dificuldade em identificar a natureza juridica da relacdo entre o motorista e a Uber, prova
disso é a controvérsia existente acerca dessa relagdo, para alguns, o motorista é considerado
autbnomo, para outros é empregado, ha ainda quem defenda que o motorista € um trabalhador
parassubordinado. Nesse cenario, a presente pesquisa objetiva realizar uma andlise juridico-
normativa visando identificar o enquadramento mais adequado para ser aplicado nessa
relacdo. Para tanto, serdo analisadas leis, doutrinas e dissertagbes de mestrado para o
embasamento tedrico. Outrossim, serdo expostos dados coletados através de um questionario
que foi criado para tracar o perfil do motorista, bem como para verificar as reais condi¢coes de
trabalho na plataforma. Ainda, serdo expostos argumentos favoraveis e contrarios ao
reconhecimento do vinculo empregaticio proferidos, respectivamente, pelo Tribunal Regional
do Trabalho da 172 regido e Tribunal Regional do Trabalho da 3?2 regido. A partir dessas
analises, propde-se um novo olhar interpretativo dos Tribunais com a finalidade de tutelar as

novas relacdes de trabalho, visando proteger o mais vulneravel dessa relagdo: o trabalhador.

Palavras-chave: economia de compartilhamento; uberizacdo; vinculo empregaticio;

precarizacao.



ABSTRACT

The transformations resulting from technological advances have impacted labor relations,
giving rise to new forms of capitalist occupation, as is the case of Uber, a company that
manages all service provision through algorithms, along with other companies such as Ifood,
Rappi, etc. The success of these digital platforms that are part of the sharing economy is due
to the flexibility of labor laws, since by recognizing the driver as "autonomous™ they no
longer have to bear labor and social security costs. It is in this panorama of precarious work
that the phenomenon that has revolutionized the world scenario, called "uberization,"
emerges. As can be seen, this new labor model dispenses with the physical figure of an
employer, giving way to an "invisible™ employer. At this point, precisely because it breaks
away from institutionalized forms of employment, it is difficult to identify the legal nature of
the relationship between the driver and Uber. In this scenario, this research aims to perform a
legal-normative analysis in order to identify the most appropriate framework to be applied in
this relationship. To this end, laws, doctrines and master's dissertations will be analyzed as a
theoretical foundation. Furthermore, data collected through a questionnaire that was created to
outline the driver's profile will be presented, as well as to verify the real working conditions
on the platform. Furthermore, arguments favorable and against the recognition of the
employment relationship handed down by the Regional Labor Court of the 17th region and
the Regional Labor Court of the 3th region, respectively, will be presented. From these
analyses, a new interpretative look of the Courts is proposed with the purpose of protecting

the new labor relations, aiming to protect the most vulnerable in this relationship: the worker.

Keywords: sharing economy; uberization; employment relationship; precarization.
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1- INTRODUCAO

A insercdo do avanco tecnologico no mundo do trabalho tem propiciado mudancas drasticas
nas relagOes tradicionais de trabalho, assim como tem criado formas de trabalho nunca
experimentado antes. Deste modo, por influéncia das novas tecnologias, tal como pela
mudanca da forma de producdo capitalista surgiu a empresa Uber, rompendo com todos 0s

paradigmas da habitual relacdo de trabalho.

Com efeito, diante das novas formas de relacdo de trabalho, a identificagdo do vinculo
empregaticio por meio dos elementos classicos da relacdo de emprego (art.3°CLT) — pessoa
fisica, pessoalidade, subordinacdo, onerosidade e ndo eventualidade — tornou-se mais dificil,
principalmente no que tange a subordinacdo, resultando em divergentes posi¢Ges sobre o

reconhecimento ou ndo do vinculo empregaticio entre 0 motorista e a empresa Uber.

A vista disso, a Uber busca afastar o reconhecimento do vinculo empregaticio com o
motorista, considerando-o como trabalhador autbnomo, bem como propaga a ideia de que este
possui flexibilidade e liberdade para trabalhar da forma que julgar conveniente. Entretanto,
por tras desse discurso existe muita polemica, ha autores que identificam nessa relacdo uma

subversdo do Direito do Trabalho.

Assevera que, com a intensificagdo da crise econdmica e politica nos ultimos anos aliada ao
cenario pandémico causado pela COVID-19, o nimero de desempregados no Brasil aumentou
de forma significativa. No meio desse cenario, a Uber, assim como outros servicos que estdo
inseridos na economia de compartilhamento, como por exemplo, Ifood, Rappi etc., tornaram-
se uma alternativa para milhares de pessoas obterem renda, ou até mesmo para completar
renda. Segundo dados da PNAD Continua (Pesquisa Nacional por Amostra de Domicilio
Continua), apurada pelo Instituto Brasileiro de Economia e Estatistica (IBGE), o Brasil
alcancou uma taxa de informalidade de 39,5% no mercado de trabalho no trimestre até

dezembro de 2020, com 34,029 milhdes de trabalhadores atuando na informalidade.

Verifica-se que o0 sucesso dessas plataformas digitais estd intrinsecamente ligado a
flexibilidade das leis trabalhistas, uma vez que ao reconhecer o motorista como “auténomo”
deixam de arcar com custos trabalhistas e previdenciarios. E nesse panorama de precarizacio
do trabalho que surge o fendbmeno que revolucionou o cendrio mundial denominada

“uberizagdo”.
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Nesse contexto, em virtude da notoriedade no ambito nacional e internacional da empresa
Uber somada a grande adesdo de motoristas nas plataformas, o presente trabalho se propde
trazer reflexdes acerca do real enquadramento desses motoristas, uma vez que constitui
relevante questdo social, econémica e de interesse publico. Neste diapasdo, indaga-se: Por
qual motivo o enquadramento juridico adequado entre o0 motorista de aplicativo e a empresa

de transporte particular Uber é importante para garantir direitos ao trabalhador?

Para realizar essa analise, o estudo sera divido em capitulos, no primeiro capitulo, busca-se
distinguir relacdes de trabalho da relacdo de emprego, dentro da primeira serdo expostas,
brevemente, algumas espécies de relacdo de trabalho, em especial o trabalho auténomo,
enguanto na segunda, sera realizado uma analise pormenorizada dos elementos necessarios
para a configuracdo da (in)existéncia do vinculo empregaticio, com destaque para a

subordinag&o.

Num segundo momento, buscando compreender a estruturacdo e organizacdo da empresa
Uber, sera realizada uma andlise nos termos e condicdes exigidos pela referida. Em seguida,
em outro capitulo, serdo analisados dados primarios de um questionario criado para tracar o

perfil do motorista de aplicativo Uber.

No capitulo seguinte, serd analisado o instituto da parassubordinacdo, termo criado na Italia
para configurar uma nova categoria de trabalho, inserida entre o trabalho subordinado e o
autbnomo, sendo considerados por muitos como uma das formas mais modernas de

“uberizagao”.

Posteriormente, serdo abordados a economia de compartilhamento no qual a Uber esta
inserida e fendmeno da “uberizagdo” que, em sintese, ¢ um novo modelo laboral que rompe
com as formas tradicionais de emprego, sendo considerado uma forma de precarizacdo do
trabalho.

Por fim, ap6s toda explanacédo tedrica, doutrinaria e empirica dos resultados obtidos com a
pesquisa de campo, sera realizada uma analise jurisprudencial acerca da (in)existéncia do
vinculo empregaticio dos motoristas e a empresa Uber que demonstram argumentos para as
divergéncias entre autonomia v. subordinagdo, tendo como base dois acordaos proferidos em
segunda instancia pelo TRT da 172 regido e TRT da 3% regido, sendo que aquele tece
argumentos contrarios ao reconhecimento do vinculo empregaticio, enquanto este reconhece a

incidéncia do direito trabalhista na relagéo entre o motorista e a Uber.
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2- RELACAO DE TRABALHO VERSUS RELACAO DE EMPREGO

A distingéo entre relacdo de trabalho e relacdo de emprego € essencial para a compreensdo do
presente estudo, uma vez que a depender da caracterizacdo atribuida a relacdo existente entre
a empresa de transporte particular Uber e o motorista de aplicativo, pode ou n&o incidir

direitos trabalhistas para este Gltimo.

A primeira relacdo é género que abarca qualquer categoria de trabalho existente no mundo
juridico atual, sendo a relagdo de emprego uma das mais importantes espécies de relacdo de
trabalho.

Nesse sentido, importante verificar a definicdo de relacdo de trabalho:

Relacdo de trabalho é a relagdo juridica em que o prestador dos servigos é uma
pessoa natural, tendo por objeto a atividade pessoal, subordinada ou ndo, eventual
ou ndo, e que é remunerada (ou ndo) por uma outra pessoa natural ou pessoa
juridica. Portanto, relacdo de trabalho é o género, sendo a relacdo de emprego uma
de suas espécies (CALVACANTE e NETO, 2019. p.323).

De acordo com Mauricio Goldinho Delgado (2019) depreende-se que a relacdo de trabalho
abarca a relacdo de emprego, tal como todas as espécies de trabalho, como por exemplo, o
trabalho autbnomo, trabalho avulso, trabalho eventual, trabalho temporério e outras formas de
acordos de prestacdo de trabalho (como estégio etc.).

A vista disso o referido doutrinador sintetiza 0 conceito de relacdo de trabalho “refere-se a
todas as relacOes juridicas caracterizadas por terem sua prestacdo essencial centrada em uma
obrigacdo de fazer consubstanciada em labor humano. Refere-se, pois, a toda modalidade de
contratacdo de trabalho humano modernamente admissivel” (DELGADO, 2019, p.334).

No que diz respeito a relacdo de emprego, expressa Lima (1994 apud Leite 2019) que a cada
dia a sociedade cria diversas relacdes visando a descaracterizacdo do emprego, dai surge
a importancia em definir a relacdo de emprego para que seja diferenciada das outras relacdes

de trabalho, tendo em vista que possuem elementos comuns com a relagéo de emprego.

Dentro desse prisma, verifica-se que a relacdo de emprego € uma espécie da relacdo de
trabalho e possui requisitos préprios para a sua caracterizacdo, conforme serd abordado

adiante.

2.1 Elementos faticos-juridicos da relacdo de emprego
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Para apuragdo da existéncia da relacdo de emprego nas novas relagdes de trabalho,
essencialmente, relacdo entre o motorista de app e a empresa Uber, necessario recorrer, a
legislacdo trabalhista e os principios que regulam o Direito do Trabalho, elementos

norteadores da interpretacdo das situacdes e das relagdes fatico-juridicas (PIRES, 2019, p.68).

Os elementos faticos-juridicos da relagdo de emprego estdo previstos no art. 2°, caput, e art.
3°, caput, da Consolidacdo das Leis do Trabalho (CLT), tais artigos define as figuras do

empregado e empregador, in verbis:

Art. 2° - Considera-se empregador a empresa, individual ou coletiva, que, assumindo
0s riscos da atividade econ6mica, admite, assalaria e dirige a prestacdo pessoal de
servico.

Art. 3° - Considera-se empregada toda pessoa fisica que prestar servicos de natureza
ndo eventual a empregador, sob a dependéncia deste e mediante salario.

A partir da definicdo transcrita acima, Delgado (2019, p.338) condensa 0s cinco elementos

presentes na relacdo de emprego:

a) prestacdo de trabalho por pessoa fisica a um tomador qualquer; b) prestagéo
efetuada com pessoalidade pelo trabalhador; c) também efetuada com néo
eventualidade; d) efetuada ainda sob subordinacdo ao tomador dos servicos; €)
prestacdo de trabalho efetuada com onerosidade.

Frisa-se que estes elementos sdo cumulativos, ou seja, “a auséncia de auséncia de pelo menos
um deles descaracteriza a relacdo empregaticia” (LEITE, 2019, p.246). Por conseguinte, sera
abordado individualmente cada requisito que compde a relacdo empregaticia.

2.1.1 Trabalho por pessoa fisica

O primeiro elemento necessario para a configuracdo da relagdo de emprego é de que somente
a pessoa natural (pessoa fisica) pode ser empregada, tendo em consideragdo, que o Direito do
Trabalho visa proteger o ser humano, objetivando, assim, zelar pela dignidade da pessoa

humana. Nesse sentido, lecionada Delgado (2019, p.339):

A prestacdo de servicos que o Direito do Trabalho toma em consideracéo ¢é aquela
pactuada por uma pessoa fisica (ou natural). Os bens juridicos (e mesmo éticos)
tutelados pelo Direito do Trabalho (vida, salde, integridade fisica e psiquica,
seguranca, igualdade em sentido substancial, bem-estar, lazer etc.) importam a
pessoa fisica, ndo podendo, em grande parte, ser usufruidos por pessoas juridicas.
Assim, a figura do trabalhador ha de ser, sempre, uma pessoa natural.

Desse modo, soma-se que 0 servigco prestado por uma pessoa juridica, sem determinacéo
especifica de uma pessoa fisica que os realiza, afasta a relacdo juridica que se estabelece no

ambito justrabalhista, uma vez que se rege por contrato de natureza civel ou comercial. Por
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conseguinte, apenas o empregador é que, indistintamente, pode ser pessoa fisica ou juridico,
de modo algum o empregado (DELGADO, 2019).

2.1.2 Pessoalidade

Embora este requisito esteja associado com o elemento anterior, ha importante distingdo entre
eles. Segundo Delgado (2019) o fato de ser o trabalho prestado por pessoa fisica ndo significa,
impreterivelmente, ser ele prestado com pessoalidade, logo, esse elemento fatico-juridico tem,
assim, que ser também aferido na relacdo juridica concreta formulada entre as partes.

Destarte, o requisito da pessoalidade determina que o contrato, via de regra, seja caracterizado
pela natureza intuitu personae do empregado, ou seja, € uma obrigacao personalissima, sendo

vedado a substituicdo deste.

E essencial a configuracio da relagio de emprego que a prestagdo do trabalho, pela
pessoa natural, tenha efetivo carater de infungibilidade, [sic] no que tange ao
trabalhador. A relacdo juridica pactuada — ou efetivamente cumprida — deve ser,
desse modo, intuitu personae com respeito ao prestador de servigos, que nao podera,
assim, fazer-se substituir intermitentemente por outro trabalhador ao longo da
concretizacdo dos servigos pactuados. Verificando-se a pratica de substituicdo
intermitente — circunstancia que torna impessoal e fungivel a figura especifica do
trabalhador enfocado —, descaracteriza-se a relagcdo de emprego, por auséncia de
seu segundo elemento fatico-juridico (DELGADO, 2019, p.340).

Diante disto, extrai que o trabalho deve ser prestado pessoalmente, todavia, convém
mencionar que em casos excepcionais, com 0 consentimento, tacito ou expresso, do
empregador é admitido a substituicdo do prestador do empregado, por exemplo, no caso de
férias, conforme dispde Simula n°® 159, I, do TST (LEITE, 2019).

Em virtude disto, infere-se que o trabalho em si ndo é uma obrigacdo pessoal, mas sim o
contrato estabelecido entras as partes. Nesse sentido, Cassar (2018, p. 253) argumenta que [...]

“o0 servico nao ¢ personalissimo, mas tao somente o contrato com cada empregado”.

Outrossim, Calvacante e Neto (2019) aduzem que o0 aspecto intuitu personae ndo implica a
exclusividade de possuir um Gnico tomador de seus servigos, vez que 0 empregado

subordinado pode ter mais de um empregador, na medida em que tenha tempo disponivel.

Ainda, faz-se necessario observar que a natureza intuitu personae acontece somente em
relacdo ao empregado, ndo importando no caso do empregador, que pode ser pessoa fisica ou

juridica, ou até mesmo ente despersonalizado.
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2.1.3 Néo eventualidade

De acordo com a interpretacdo de Cassar (2018), a referida expressdo ““servi¢cos de natureza
ndo eventual” prevista no art. 3° da CLT deve ser interpretada sob a 6tica do empregador,

observando se 0 servi¢o ou méo de obra para empresa é permanente ou incidental.

Desta maneira, verifica-se que o terceiro elemento fatico-juridico exige que o empregado
preste servico com habitualidade, ou seja, € necessario que o trabalho prestado tenha caréater

permanente, logo, ndo pode ser um trabalho esporadico.

Nesse diapaséo, leciona Leite (2019, p. 249):

O contrato de trabalho exige uma prestagéo de servico de forma habitual, constante e
regular, levando-se em conta um espaco de tempo ou uma tarefa a ser cumprida.
Assim, o trabalho eventual, esporadico, a principio, ndo tipifica uma relacdo
empregaticia. Geralmente, o critério da ndo eventualidade é extraido a partir da
identificacho do trabalho realizado pelo trabalhador e atividade econémica
desenvolvida pela empresa.

Por coroléario logico, o trabalhador eventual ndo é protegido pelas leis trabalhistas. Nesse
sentido colaciona o doutrinador Mauri Mascaro Nascimento (2018, p.491): “enquanto o
trabalhador eventual ndo é empregado, portanto os direitos garantidos aos empregados em
principio ndo se Ihe aplicam, salvo lei especifica, o trabalhador ndo eventual é empregado,

parte, portanto, de contrato de trabalho com empregador”.

Em virtudes dessas consideraces, resta clarividente que para existir a figura do empregado é
indispensavel a vinculagéo deste a fonte de trabalho (NASCIMENTO, 2018).

2.1.4 Onerosidade

Onerosidade estd relacionado ao pagamento, na verdade, trata-se de vantagens reciproca,
Cassar (2018, p. 260) descreve que “o patrao recebe os servigos €, o empregado, o respectivo
pagamento. A toda prestacdo de trabalho corresponde uma contraprestacdo pecuniaria ou in

natura”.

Desta forma, para a caracterizacdo de relacdo de emprego, € indispensavel que o trabalho

prestado seja compensando com um salério.

N&o hé contrato de trabalho a titulo gratuito, ou seja, sem encargos e vantagens
reciprocas. O contrato de trabalho é bilateral e oneroso, isto é, o empregado, ao
prestar os servicos, tem direito aos salarios. Representa 0 ganho periddico e habitual
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percebido pelo trabalhador que presta servigos continuados e subordinados a outrem
(CALVACANTE e NETO, 2019, p. 389).

Com efeito, ndo ha em que se falar em reconhecimento de contrato de trabalho sem salério,
sendo assim, qualquer ato que exige esforco humano, porém advém de doacdo, caridade,

amizade, solidariedade, religiéo etc., ndo se enquadra em relagdo de emprego.

Em sintese, o contrato de trabalho ¢ um contrato bilateral, oneroso e sinalagmatico,
considerando que envolve um conjunto diferenciado de prestacdes e contraprestacoes

reciprocas entre as partes, economicamente mensuraveis (DELGADO, 2019).

2.1.5 Subordinacgéo

Etimologicamente, a expressdo subordinacdo deriva do termo subordinare (sub- abaixo;
ordinare- ordenar), isto é, uma pessoa se sujeita a outra pessoa, da qual recebe ordens ou

incumbéncias.

Primeiramente, cumpre mencionar que a “CLT nao utiliza expressio subordinacéo: ela resulta
do bindmio dependéncia versus direcdo, quando confere ao empregador poder de dirigir a
prestacdo pessoal de servicos (art. 2°) e refere que o empregado trabalha sob a dependéncia
deste (art. 3°)” (ARAUJO e COIMBRA, 2014, p. 256).

Feito essas observacgdes, salienta-se que o elemento fatico-juridico da subordinacdo (ou
dependéncia hierarquica) € o principal elemento para diferenciar relacdo de emprego e relacéo
de trabalho, tanto € que a discussdo jurisprudencial acerca da (in)existéncia de vinculo
juridico entre a empresa Uber e o motorista de aplicativo gira em torno da subordinagédo

versus autonomia do motorista.

A respeito da importancia da subordinacdo, Delgado (2019, p. 349, grifo nosso) alega que:

[...] ndo obstante a relacdo de emprego resulte da sintese indissolGvel dos cinco
elementos fatico-juridicos que a compdem, serd a subordinac¢do, entre todos esses
elementos, o que ganha maior proeminéncia na conformacdo do tipo legal da
relacdo empregaticia.

E pacifico na jurisprudéncia que a subordinacio é o elemento determinante para diferenciar
contrato de emprego dos demais contratos de trabalho, assim, oportuno destacar que foi
adotado pelo legislador trabalhista o critério da subordinacg&o juridica, contudo, existem outros
dois critérios utilizados por outros paises, a saber: subordinacdo técnica e subordinacédo

econdmica, que ndo serdo abordados no presente estudo.
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Em relacdo a subordinagdo juridica, em sintese, pode ser definida como uma vinculacéo
juridica proveniente de um negdcio juridico, no qual o conteddo minimo é a lei. Nas palavras
de Cassar (2018, p.255) “a subordina¢do nada mais é que o dever de obediéncia ou o estado
de dependéncia na conduta profissional, a sujeicdo as regras, orientaces e normas
estabelecidas pelo empregador inerentes ao contrato, & funcdo, desde que legais e nao

abusivas”.

Acrescenta Sergio Pinto Martins (2012, p. 189) que:

Subordinacéo é o estado de sujeicdo em que se coloca 0 empregado em relagdo ao
empregador aguardando ou executando suas ordens. O poder de direcdo representa o
aspecto ativo da relacdo de emprego, enquanto o aspecto passivo é a subordinag&o.
O trabalhador empregado é dirigido por outrem: o empregador. Se o trabalhador ndo
é dirigido pelo-empregador, mas por ele proprio, ndo se pode falar em empregado,
mas em autébnomo ou outro tipo de trabalhador. O empregador comanda, determina,
ordena, manda; o empregado obedece, ao executar as ordens que lhe sdo
determinadas.

Assim, essa relacdo € composta por dois sujeitos, de um lado, o empregado, (pessoa natural)
que presta servigo de modo habitual, subordinado e oneroso. Por outro lado, o empregador

determina a forma de como o trabalho seré prestado. Noutras palavras:

De um lado, o empregador exerce o poder diretivo, do qual decorre o poder de
direcionar objetivamente a forma pela qual a energia de trabalho do obreiro sera
disponibilizada. Por sua vez, cabe ao empregado se submeter a tais ordens, donde
nasce a subordinacgdo juridica. A contraposicdo a subordinagdo é a autonomia.
Quem é subordinado ndo trabalha por conta propria, ndo é senhor do destino de sua
energia de trabalho (RESENDE, 2020, p.188, grifo do autor).

Em vista disso, pertinente colacionar, a licdo de Alice Monteiro de Barros (2010, p. 268, grifo

N0sso):

Esse poder de comando do empregador ndo precisa ser exercido de forma constante,
tampouco torna-se necessaria a vigilancia técnica continua dos trabalhos efetuados,
mesmo porque, em relagdo aos trabalhadores intelectuais, ela ¢ dificil de ocorrer. O
importante é que haja a possibilidade de o empregador dar ordens, comandar,
dirigir e fiscalizar a atividade do empregado. Em linhas gerais, o que interessa é a
possibilidade que assiste ao empregador de intervir na atividade do empregado. Por
isso, nem sempre a subordinacdo juridica se manifesta pela submissdo a horéario ou
pelo controle direto do cumprimento de ordens.

Ainda, acerca do poder diretivo, de acordo Calvacante e Neto (2019) o empregador detém a
faculdade legal para dirigir o modo de como sera executado o servi¢o prestado, controlando,

organizando, e até mesmo punindo o trabalhador caso seja necesséario. E, pois, um

desdobramento do direito de propriedade previsto no art. 5°, inciso XXII, da CF.

Ressalta-se que, além desse poder diretivo, também conhecido como poder organizativo,

existe 0s outros trés poderes inerentes ao empregador; o poder regulamentar; poder
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fiscalizatdrio, conhecido também como poder de controle; e poder disciplinar, 0s quais nao

serdo aqui abordados.

Em suma, o poder empregaticio concedido ao empregador caracteriza-se pelo “conjunto de
prerrogativas com respeito a direcdo, regulamentacdo, fiscalizacdo e disciplinamento da
economia interna & empresa e correspondente prestacdo de servigo” (DELGADO, 2019, p.
790).

Vale acentuar que esses poderes outorgados ao empregador ndo sao absolutos, podendo, em

algumas situacdes o empregado oferecer resisténcia (jus resistentiae ao empregado).

Nesse sentido Araujo e Coimbra (2014, p. 256) ao citar De La Cueva (1945, p. 311), fazem

um comparativo entre o passado e a atualidade:

No passado os poderes do empresario careciam de limites, e a obediéncia irrestrita
do trabalhador expunha-o a riscos de vida. Nos dias atuais a obediéncia do
trabalhador é descabida quando viola disposi¢cdes normativas (Constituicdo, leis,
convencoes e acordos coletivos, sentencas normativas), assim como quando se trata
de ordens licitas, contrarias aos bons costumes ou alheias ao contrato. O empregado
tem o direito de resistir as ordens do empregador que ultrapassem esses limites
(também chamado de jus resistentiae do empregado), podendo até considerar extinto
0 contrato e pleitear a devia indenizagdo nas hipdteses previstas no art. 483 da
Consolidacdo das Leis do Trabalho.

Isto posto, outro ponto importante a ser mencionado € que por se tratar de um fenémeno
juridico, a subordinacdo pode ser analisada por meio de trés viés: subjetivo, objetivo e

estrutural.

A subordinacdo subjetiva ou classica ocorre quando se evidencia a sujeicdo do empregado ao
poder diretivo do empregador, aqui, € determinante que o comando do empregador incida

sobre a pessoa do empregado.

Vélia Bonfim Cassar (2018, p. 257) traz a tona que a “subordinagdo subjetiva existia no
trabalho escravo, na serviddo, quando a pessoa do trabalhador estava sujeita ao amo, ao
senhor feudal, ou a terra. Também era denominada de dependéncia, expressao utilizada pelo
art. 3° da CLT”.

O doutrinador Leite (2019, p.24) mostra dificuldade de aplicagdo exclusivamente pela
subordinacdo subjetiva, esclarece, que o termo “dependéncia” utilizado pelo legislador no art.
3° da CLT foi alvo de controvérsias entre doutrinadores, contudo, prevalece o entendimento
que a subordinacdo é objetiva, isto €, esta atrelada da maneira de como o servico deve ser

executado e ndo sobre a pessoa do trabalhador.

H& quem sustente que a subordinacdo decorre da situagdo de “dependéncia” (CLT,
art. 3% do empregado em relagdo ao empregador. Todavia, parece-nos que o
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empregado ndo ¢ “dependente” do empregador, e sim, a sua atividade laboral (fisica,
mental ou intelectual) é que fica num estado de sujeicdo ao poder (diretivo,
regulamentar e disciplinar) do empregador, sendo que este critério é, para a maioria
dos doutrinadores, o mais relevante para caracterizar a relacdo empregaticia.

Delgado (2019) aponta que atualmente ndo é admitido qualquer tratamento subjetivista acerca
do tema, devendo a andlise ser feita sob o viés essencialmente objetivo, além disso, o referido
doutrinador ensina que onde o art. 3° da CLT escreve “(...) sob dependéncia deste (...)” deve-

se interpretar “mediante subordinagao”.

Por motivos 6bvios, foi adotado pelo legislador brasileiro o enfoque objetivo da subordinacao,
que atua no modo de como o servico é prestado e ndo no tocante a pessoa do trabalhador. Em
funcdo disso, é possivel contratar empregado externo, em domicilio, teletrabalhadores etc.,
considerando que nesses casos & fiscalizacdo recai sobre o servigo prestado, uma vez que o

empregado fica longe do empregador (CASSAR, 2018).

Sendo assim, Vélia Bomfim Cassar (2018) argumenta que tambeém é desacertada a redagéo
presenta na parte final do art. 2° da CLT quando se refere ““[...] dirige a prestacdo pessoal de
servicos [...]”, dado que conduz o intérprete a visdo subjetiva do instituto, j& que utiliza a
expressdo pessoal logo depois da palavra dirige, o correto seria inverter a ordem da expressdo

afirmando que ““[...] dirige a prestacao de servicos pessoais [...]”.

Nesse sentido, muito bem asseverou Arion Romita (1979 apud CASSAR, 2018):

A subordinacdo deve gravitar em torno da atividade e exercitar-se pela integracéo do
empregado na organizagdo empresarial. Nesse contexto, a relacdo de trabalho,
caracterizada pela subordinagdo, € uma relacdo intersubjetiva (por isso, ndo isenta de
conotagdes pessoais), mas o vinculo de subordinagéo é ordem objetiva.

No que corresponde a subordinacgéo estrutural ou integrativa, € caracterizada pela insercéo do
trabalhador na organizacédo e funcionamento da empresa, ndo necessitando de receber ordens

diretas do seu empregador.

Nas palavras de Delgado (2019, p.354, grifo nosso):

[...] estrutural é, finalmente, a subordinacdo que se expressa pela insercdo do
trabalhador na dindmica do tomador de seus servicos, independentemente de receber
(ou ndo) suas ordens diretas, mas acolhendo, estruturalmente, sua dindmica de
organizacéo e funcionamento. Nesta dimenséo da subordinacdo, ndo importa que
o trabalhador se harmonize (ou ndo) aos objetivos do empreendimento, nem
gue receba ordens diretas das especificas chefias deste: o fundamental é que
esteja estruturalmente vinculado a dindmica operativa da atividade do tomador
de servicos.

Frisa-se que 0 importante na perspectiva da subordinacao estrutural é que o servigo prestado
pelo empregado esteja integrado no processo produtivo e na dinamica estrutural do

funcionamento da empresa.
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SUBORDINACAO ESTRUTURAL - SUBORDINACAO ORDINARIA: O Direito
do Trabalho contemporaneo evoluiu o conceito da subordinagdo objetiva para o
conceito de subordinagdo estrutural como caracterizador do elemento previsto no art.
30. da CLT. A subordinacdo estrutural é aquela que se manifesta pela inser¢éo do
trabalhador na dindmica do tomador de seus servicos, pouco importando se receba
ou ndo suas ordens diretas, mas se a empresa o acolhe, estruturalmente, em sua
dindmica de organizagéo e funcionamento. Vinculo que se reconhece. "(TRT da 3?
Regido, 01352-2006-060-03-00-3 RO, 3% Turma, Relator Bolivar Viégas Peixoto,
publicagdo em 25.08.2007). (Processo: EDCiv - 0001103-57.2016.5.06.0012,
Redator: Ruy Salathiel de Albuquerque e Mello Ventura, Data de julgamento:
15/09/2020, Terceira Turma, Data da assinatura: 15/09/2020)

(TRT-6 - EMBDECCV: 00011035720165060012, Data de Julgamento: 15/09/2020,
Terceira Turma, Data de Publicagdo: 15/09/2020)

Mauricio Godinho Delgado (2019, p.353) defende que a aplicagdo dessas perspectivas da

subordinacdo deve ser aplicada de forma harmoniosa entre si, vejamos:

A conjugacdo dessas trés dimensfes da subordinacdo — que ndo se excluem,
evidentemente, mas se completam com harmonia — permite se superarem as
recorrentes dificuldades de enquadramento dos fatos novos do mundo do trabalho ao
tipo juridico da relacdo de emprego, retomando-se o classico e civilizatorio
expansionismo do Direito do Trabalho. Na esséncia, é trabalhador subordinado
desde o humilde e tradicional obreiro que se submete a intensa pletora de ordens do
tomador ao longo de sua prestacdo de servicos (subordinacdo classica ou
tradicional), como também aquele que realiza, ainda que sem incessantes ordens
diretas, no plano manual ou intelectual, os objetivos empresariais (subordinacao
objetiva), a par do prestador laborativo que, sem receber ordens diretas das chefias
do tomador de servigos e até mesmo nem realizar os objetivos do empreendimento
(atividades- -meio, por exemplo), acopla-se, estruturalmente, & organizagdo e
dindmica operacional da empresa tomadora, qualquer que seja sua fungdo ou
especializacdo, incorporando, necessariamente, a cultura cotidiana empresarial ao
longo da prestacdo de servicos realizada (subordinacdo estrutural).

Ante o exposto, verifica-se que a compreensao desses prismas da subordinacdo permite que o
conceito juridico seja adequado pela via interpretativa, assim como demonstra a habilidade do
Direito do Trabalho frente aos desafios presentes na sociedade e economia capitalista
(DELGADO, 2019).

De qualquer sorte, independente do grau, a subordinacdo é um requisito indispensavel para
caracterizacdo da relacdo de emprego, é claro que em alguns casos ela é identificada com
maior facilidade, outras vezes de modo mais ténue. Via de regra, quanto mais o empregado
exerce um trabalho intelectual ou técnico, normalmente a subordinagdo fica em menor
proporcdo. Por outro lado, quando o trabalhador exerce uma funcéo de baixa hierarquia ou
quando é revertido do cargo de confianca para a funcéo eletiva, a subordinacdo € percebida

em uma proporcao maior (CASSAR, 2018).

Assim, conclui-se que o marco distintivo firmado pela subordinacdo é fundamental para

discriminar os tipos de relagdes de trabalho, todavia, esclarece que por vezes o fenémeno da
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subordinagdo mostra-se insuficiente para identificar relacGes existentes atualmente, como € o

caso do motorista de aplicativo Uber.

Feito essas consideracdes acerca dos elementos faticos juridicos que compde a relagdo de
emprego, agora passa a analisar algumas espécies da relacdo de trabalho existentes em nosso

ordenamento juridico.

2.2 Espécies de relacdo de trabalho

Elucida que existem relacdo de trabalho lato sensu que ndo se confundem com a relacdo de
emprego, considerada relacdo de trabalho stricto sensu. S8o elas o trabalho temporario,

auténomo, o eventual, entre outros (BARRQOS, 2013).

Informa, desde ja, que para o presente estudo, o trabalho autbnomo ganha maior relevante
frente a outras espécies de trabalho, vez que o TST e o STJ consolidaram o entendimento de
que o motorista de aplicativo Uber € um trabalhador auténomo, logo, faz-se necessario
compreender as peculiaridades do trabalho auténomo, assim como € oportuno conhecer, ainda

que breve, algumas das inimeras espécies de trabalho.

2.2.1 Trabalho eventual

O trabalho eventual é uma das espécies de trabalho que mais se assemelham a do empregado,
pois, para caracterizar esse tipo de trabalho é necessario a presenca dos demais pressupostos
da relacdo de emprego, contudo, ndo se apresenta o elemento da habitualidade (DELGADO,
2019).

2.2.2 Trabhalho avulso

Trata-se de uma modalidade de trabalho eventual, que dispbe da sua forca de trabalho, por
pequenos periodos de forma descontinuada, a diferentes tomadores, sem se prender a nenhum

deles.
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Prosseguindo, o referido doutrinador traz a principal diferente entra o trabalho avulso e o

trabalhador eventual:

A principal distin¢do percebida entre o trabalhador avulso e o trabalhador eventual,
entretanto, é a circunstancia de sua forga de trabalho ser ofertada, no mercado
especifico em que atua, por meio de uma entidade intermediaria. Esse ente
intermediador é que realiza a interposicdo da forca de trabalho avulsa em face dos
distintos tomadores de servigo; essa entidade intermedidria € que arrecada dos
tomadores 0 montante correspondente a prestacdo de servicos e perfaz o respectivo
pagamento ao trabalhador envolvido (DELGADO, 2019, p.406).

2.2.3 Trabalho temporario

De acordo com a Lei 13.429/2019, in verbis:

Art. 2° Trabalho temporario € aquele prestado por pessoa fisica contratada por uma
empresa de trabalho temporario que a coloca a disposi¢do de uma empresa tomadora
de servigos, para atender a necessidade de substituicdo transitoria de pessoal
permanente ou a demanda complementar de servicos.

Salienta-se que o trabalhador temporéario, embora seja subordinado ndo se confunde com o
empregado, tendo em vista que a subordinacdo daquele é com a empresa intermediadora,
enquanto este é firmado diretamente com o tomador do servico. Em sintese, o trabalho
temporéario € quando uma empresa fornecedora contrata uma empresa tomadora ou cliente

para a executar determinadas atividades (LEITE, 2019).

2.2.4 Trabalho autbnomo

Conforme ja dito acima, repisa-se que a subordinacéo juridica é o elemento que diferencia a
relacdo de emprego e relacdo de trabalho, assim sendo, o trabalho autbnomo possui como

elemento imperioso a auséncia da subordinacao.

Nessa senda, Mauricio Godinho Delgado (2019, p. 397) assevera que “os diversificados
vinculos de trabalho autbnomo existentes afastam-se da figura técnico-juridica da relacdo de

emprego essencialmente pela auséncia do elemento fatico-juridico da subordinagdo”.

De fato, a subordinacdo foi determinante para diferenciar a relacdo de emprego perante as
tradicionais modalidades de relacdo de producdo que foram dominantes na histéria dos
sistemas socioecondmicos ocidentais, a saber, serviddo e escraviddao. De igual modo, a
subordinacdo é o elemento principal para diferenciar a relacdo de emprego e as modalidades
do trabalho autbnomo (DELGADO, 2019).
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Essa espécie de trabalho € evidenciada nas atividades exercidas por médicos, advogados,
engenheiro, entre outros, e tem crescido muito, principalmente por conta dos avangos

tecnologicos aliado ao contexto econémico do pais.

Salienta-se que o trabalho autbnomo se destaca dentre as inUmeras relacGes de trabalho, tendo
em vista que € um dos grupos mais relevantes de contratacdo de prestacdo de servico no

mundo contemporaneo.

Pedro Romano Martinez (2006, apud, p. 39, Renata Orsi Bulgueroni, p. 2011) evidencia as

duas principais razdes que, na atualidade, justificam o recurso ao trabalho auténomo:

a) um motivo fraudulento, decorrente da denominada "fuga do direito do trabalho",
para obstar a aplicacdo das normas trabalhistas: e

b) um motivo operacional, relacionado com razdes técnicas e transformacdes
econdmicas que modificaram a forma de prestagdo do trabalho.

No primeiro caso, ocorre uma equivocada e abusiva qualificacdo do contrato - razao

pela qual se confere a jurisprudéncia a possibilidade de corrigir o "lapso”, mediante
reconhecimento da relacdo de emprego em concreto; ja no segundo, a escolha pela
forma autbnoma de prestagdo de servicos é licita, pois efetivamente atende as
necessidades das partes (e, portanto, deve ser respeitada).

No primeiro caso, vale reforcar que o Direito do Trabalho tem como fundamento o Principio
da Primazia da realidade que define a relacdo de trabalho tendo como base os fatos, mesmo
que haja algum documento em sentido contrario, isto é, o que realmente importante é a

realidade dos fatos no caso concreto.

O principio da primazia da realidade sobre a forma constitui-se em poderoso
instrumento para a pesquisa e encontro da verdade real em uma situagdo de litigio
trabalhista. Ndo deve, contudo, ser brandido unilateralmente pelo operador juridico.
Desde que a forma ndo seja da esséncia do ato (ilustrativamente, documento escrito
para a quitacdo ou instrumento escrito para contrato temporario), o intérprete e
aplicador do Direito deve investigar e aferir se a substancia da regra protetiva
trabalhista foi atendida na pratica concreta efetivada entre as partes, ainda que nao
seguida estritamente a conduta especificada pela legislagdo (DELGADO, 208 p.
245).

Logo, a mera roupagem simulatéria de contrato de trabalho autdnomo para inibir a aplicacéo

das leis trabalhistas sera derrubada e incidira a CLT.

No segundo ponto, observa-se que o trabalho autbnomo representa opgdes para pessoas que

desejam desenvolver suas atividades sem depender de outrem.

A respeito da definicdo de trabalho autbnomo, frisa-se que este ndo encontra amparo legal na
CLT, considerando que ndo é um ramo abrangido pelo Direito do Trabalho, desta maneira, a

definicdo de trabalho autdnomo é um pouco controvertida.
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Destarte, importante mencionar que a Lei Organica da Seguridade Social — Lei n® 8.212/91,
em seu art. 12, V, “h”, conceituou o trabalhador autbnomo como “a pessoa fisica que exerce,

por conta propria, atividade econdmica de natureza urbana, com fins lucrativos ou nao”.

Todavia, tal defini¢do é alvo de criticas, o doutrinador Sergio Pinto Martins (2011, p. 160)
comenta que o conceito supramencionado é incompleto, pois o legislador deveria ter colocado
0 requisito da habitualidade, uma vez que o0 autbnomo € a pessoa que trabalha com

continuidade.

Outro ponto que o referido doutrinador comenta ¢é acerca da “natureza urbana” da atividade

prestada:

E incorreta a definicdo da Lei na 8.212 quando menciona que 0 autbnomo é apenas
quem exerce atividade de natureza urbana, pois o engenheiro agrénomo ou o
veterinario podem exercer suas atividades no &mbito rural, como geralmente ocorre,
e nem por isso deixam de ser autbnomos. Parece que a Lei na 8.212 quis diferenciar
0 autbnomo do eventual com a especificacdo de que o primeiro exerce atividade
urbana e o segundo desempenha tanto atividade urbana como rural. O auténomo,
entretanto, também exerce atividade rural, como foi mencionado nos exemplos
indicados. O significado almejado pela Lei na 8.212 talvez tenha sido de que o
autdbnomo é um profissional que tem certa formagdo escolar, ao contrario do
eventual, que ndo a possui. Por isso, teria indicado que o autbnomo é quem exerce
uma atividade urbana, quando, na verdade, pode exercer qualquer atividade,
inclusive rural.

Assim, em sua dissertacdo de mestrado, Renata Orsi Bulgueroni (2011, p.178) leciona que a
definicdo de trabalhado autdbnomo pode ser extraida de modo contrario a definicdo de

empregado prevista no art. 3°da CLT:

A Consolidacdo das Leis do Trabalho ndo contempla conceito expresso do trabalho
autdbnomo - ja que este ndo se insere em seu espectro de protecdo. A defini¢do de tal
espécie de trabalhador pode ser extraida apenas a contrario sensu, a partir dos
requisitos contidos no art. 3° da CLT para caracterizacdo da relacdo de emprego;
assim, tradicionalmente, qualifica-se como auténomo o trabalhador que, atuando por
conta prépria, desempenha sua atividade sem subordinacdo, i.e., sem sujeitar-se ao
poder de direcdo do tomador de servicos.

O trabalhador autdbnomo €, portanto, a “pessoa fisica que presta servi¢os habitualmente por
conta propria a uma ou mais de uma pessoa, assumindo os riscos da sua atividade
economica” (MARTINS, 2011, p. 160).

Este ao dirigir a sua propria atividade laborativa, logicamente, acolhe todos os riscos da
atividade exercida, neste caso, ndo interessa para o tomador de servico a forma como o
trabalho sera desenvolvido, mas, tdo somente, o resultado util do servigo prestado (ALVES,
2018).
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Ao comparar 0 empregado do trabalhador autbnomo, Sergio Pinto Martins (2012) afirma que
0 autdbnomo assume os riscos de sua atividade, por outro lado, os riscos da atividade prestada
pelo empregado ficam sob responsabilidade do empregador, como se verifica do art. 2° da

CLT, que ndo podem ser transferidos ao empregado.

Mauricio Godinho Delgado (2019, p. 397, grifo nosso) assevera que:

A diferenciagdo central entre as figuras situa-se, porém, repita-se, na subordinagéo.
Fundamentalmente, trabalho autdbnomo é aquele que se realiza sem subordinacéo do
trabalhador ao tomador dos servigos. Autonomia é conceito antitético ao de
subordinagdo. Enquanto esta traduz a circunstancia juridicamente assentada de que
o trabalhador acolhe a direcdo empresarial no tocante ao modo de concretizacéo
cotidiana de seus servigos, a autonomia traduz a no¢do de que o préprio prestador é
que estabelece e concretiza, cotidianamente, a forma de realizacdo dos servigos que
pactuou prestar. Na subordinagdo, a direcdo central do modo cotidiano de prestacao
de servigos transfere-se ao tomador; na autonomia, a direcdo central do modo
cotidiano de prestagdo de servicos preserva-se com o prestador de trabalho.

Deste modo, depreende-se pelos ensinamentos transcritos acima que a relagéo de trabalho
autbnomo se caracteriza quando o proprio trabalhador é responsavel pelos riscos da atividade

desenvolvida, bem como pela forma de execucdo da prestacao do servico.

Ademais, contata-se que a subordinacéo € a contraposi¢ao da autonomia, vez que aquela exige
que o trabalhador dispense sua energia de seu trabalhado conforme o empregador determinar,

esta, por sua vez, tem total liberdade em decidir o modo de execugéo da prestagéo de servigo.

Por conseguinte, a falta do pressuposto da subordinacéo juridica, elemento essencial para que
haja o reconhecimento do vinculo empregaticio, impede que o trabalho autdbnomo seja
regulado pela legislacdo trabalhista, sendo, assim, regido por outros ramos do Direito, tal
como pelo Direito Civil.

Convém destacar que embora o trabalho autbnomo seja prestado com alguns elementos
integrantes da relacdo de emprego, ainda assim ndo estara sob a tutela do direito do trabalho,
vez que para caracterizar a relacdo de emprego € indispensavel a presenca de todos os
elementos descritos no art. 2° e art.3° da CLT.

A titulo de exemplo, se o trabalho autbnomo for prestado com pessoalidade, onerosidade e
ndo eventualidade, ndo poderé ser regido pela CLT, pois, o elemento da subordinacéo juridica

ndo € existente, ou se existe é quase imperceptivel.

A doutrinadora Volia Cassar (2018) assevera que normalmente o autbnomo trabalha para
clientela diversificada, ao passo que o empregado exerce o trabalho com pessoalidade para

determinado tomador, contudo, é importante esclarecer que existem trabalhadores autbnomos
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que exercem servico com pessoalidade, sendo assim, o mais correto € verificar a existéncia ou

ndo do elemento fatico-juridico da subordinacao.

Isto posto, repisa-se, que a jurisprudéncia patria considera o motorista de aplicativo Uber
como trabalhador autbnomo, nesse sentido ja se posicionou o Tribunal Superior do Trabalho
(TST) e o Supremo Tribunal de Justica (STJ). Nessa conjuntura, Elisa Guimarédes Brandao
Pires (2019, p. 16) condensa:

Os motoristas que prestam servicos por intermédio das plataformas eletrénicas, por
previsdo expressa constante dos termos e condicdes impostos no momento da
pactuacdo, sdo enquadrados na condicdo de trabalhadores autbnomos que adquirem
o direito de usufruir dos servicos de tecnologia oferecidos pelas empresas.

Todavia, ndo se trata de uma decisdo unanime na jurisprudéncia, vez que ha diversas decisdes
proferidas em instancias inferiores que consideram o motorista de aplicativo como
empregado, conforme sera abordado mais adiante. Vélia Bomfim Cassar (2018, p. 285)

comenta acerca das decisdes envolvendo o motorista de aplicativo que:

[...] existem decisdes negando o liame empregaticio, sob a argumentacéo da falta de
subordinacdo (mera coordenacdo) e pelos riscos sofridos pelo motorista, que pode
até ter prejuizos com a atividade e decisdes concedendo o vinculo de emprego ao
argumento de que a subordinacdo é ao aplicativo, as tarifas e a avaliagdo dos
clientes.

Pelo exposto, resta claro que ha argumentos validos de ambas as decisdes, por se tratar de
uma relacdo nova merece um estudo aprofundado. Desta forma, apés ter realizado a exposi¢do
dos elementos que integram a relacdo de emprego e as espécies de trabalho, precipuamente, 0
trabalho autdbnomo, faz-se necessario trazer algumas nocGes sobre a empresa Uber, para em
seguida imergir na detalhada analise acerca da tormentosa relacdo existente entre o motorista

de aplicativo e referida empresa.
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3- ASPECTOS GERAIS ACERCA DA EMPRESA UBER

A empresa Uber foi criada a partir de uma experiéncia negativa vivida por seus fundadores
Garrett Camp e Travis Kalanick, quando ambos identificaram dificuldades para solicitar uma
corrida de t&xi para retornar ao hotel, numa noite fria, em Paris, sendo assim, resolveram criar

uma plataforma que permitisse solicitar carros de luxo com facilidade (UBER, 2021).

Deste modo, a Uber foi criada em 2009, na California, visando facilitar o acesso ao transporte,
para tanto, criaram um app para smartphone que permite solicitar viagens de modo facil,
apenas com um clique. Sobrevém que, buscando se adaptar ao mercado a empresa mudou seu
nicho e passou a atuar no mercado com diversos tipos de carros, ganhando, assim, uma

atuacdo mais ampla (UBER, 2021).

Atualmente, a empresa Uber ganhou proporcdo global, chegando a atuar em mais de 70
paises, tendo mais de 101 milhdes de usuarios no mundo, 3, 5 milhes de motoristas e realiza

diariamente, em média, 16 milhdes de entrega/viagens no mundo (UBER, 2021).

Segundo dados constantes no site da propria empresa, a Uber chegou no Brasil no ano de
2014, comecou a atuar no Rio de Janeiro, em seguida, em Sdo Paulo, Belo Horizonte e
Brasilia. Hoje em dia, a empresa atua em mais de 500 cidades do pais, constituida sob a
denominagdo social UBER DO BRASIL TECNOLOGIA LTDA, possuindo sede na cidade
S&o Paulo/SP (UBER, 2021).

A empresa se expandiu de tal forma que criou diversos servi¢cos provenientes de sua oferta
principal, atualmente no Brasil a empresa possui 0s seguintes servi¢cos: (a) UberX esta
modalidade necessariamente exige carros compactos, com ar-condicionado e quatro portas,
possui 0 preco mais acessivel se comparado com os demais servigos, sendo a op¢do mais
utilizada pelos usuérios; (b) Uber juntos; permite o usuério dividir a viagem com outros
usuarios que estdo em percurso similar, encontra-se suspenso por conta da COVID-19; (c)
Uber Comfort: € uma selecdo de carros mais confortaveis e espagosos por um preco maior do
que o do UberX; (d) Uber Black: categoria que oferece aos usuarios uma experiéncia
premium em carros sedd de grande porte, todos com bancos de couro; () Uber Taxi: opgédo
para realizar viagens em taxis com todos os recursos de seguranca oferecidos pela Uber; (f)
Uber Flash: categoria que permite aos usuarios solicitar viagens para entregar objetos pessoais
para amigos e familiares sem sair de casa; (g) Uber Eats: servico que permite ao usuario

solicitar refeicdes de maneira pratica, onde quer que esteja; (h) Transporte Publico: recurso
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que exibe no app da Uber informacdes em tempo real de linhas de dnibus, trens e metrd; (i)
Uber para Empresas: plataforma exclusiva para negocios, pequenos ou grandes, gerenciarem
as viagens dos funcionarios, com o objetivo de reduzir burocracia e reembolsos.(j) Uber
Direct: empresas que utilizam o Uber para Empresas tém a disposi¢do o Uber Direct, servigo
gue permite acionar motoristas parceiros para entregar produtos a seus clientes; (k) Uber Eats
para Empresas: programa para que empresas possam usar o Uber Eats para comprar refeices

para colaboradores, em casa ou no local de trabalho (UBER, 2021).

A atividades desenvolvida pela empresa ¢ os motoristas “parceiros” foi considerada legal pela
justica brasileira, tanto é que foi regulada pela Lei 13.640/18, tal lei trouxe um rol de

novidades acerca da atividade:

Art. 11-A. Compete exclusivamente aos Municipios e ao Distrito Federal
regulamentar e fiscalizar o servi¢o de transporte remunerado privado individual de
passageiros previsto no inciso X do art. 4° desta Lei no ambito dos seus territorios.
Paragrafo Unico. Na regulamentacdo e fiscalizacdo do servi¢o de transporte privado
individual de passageiros, os Municipios e o Distrito Federal deverdo observar as
seguintes diretrizes, tendo em vista a eficiéncia, a eficicia, a seguranga e a
efetividade na prestagéo do servico:

| - efetiva cobranga dos tributos municipais devidos pela prestacdo do servico;

Il - exigéncia de contratagdo de seguro de Acidentes Pessoais a Passageiros (APP) e
do Seguro Obrigatorio de Danos Pessoais causados por Veiculos Automotores de
Vias Terrestres (DPVAT);

I11 - exigéncia de inscricdo do motorista como contribuinte individual do Instituto
Nacional do Seguro Social (INSS), nos termos da alinea h do inciso V do art. 11 da
Lei n° 8.213, de 24 de julho de 1991 .”

“Art. 11-B. O servigo de transporte remunerado privado individual de passageiros
previsto no inciso X do art. 4° desta Lei, nos Municipios que optarem pela sua
regulamentacdo, somente sera autorizado ao motorista que cumprir as seguintes
condicoes:

| - possuir Carteira Nacional de Habilitacdo na categoria B ou superior que contenha
a informac&o de que exerce atividade remunerada;

Il - conduzir veiculo que atenda aos requisitos de idade maxima e as caracteristicas
exigidas pela autoridade de transito e pelo poder publico municipal e do Distrito
Federal;

I11 - emitir e manter o Certificado de Registro e Licenciamento de Veiculo (CRLV);
IV - apresentar certiddo negativa de antecedentes criminais.

Paragrafo Unico. A exploragcdo dos servigos remunerados de transporte privado
individual de passageiros sem o cumprimento dos requisitos previstos nesta Lei e na
regulamentacdo do poder puablico municipal e do Distrito Federal caracterizara
transporte ilegal de passageiros.”

Oportuno destacar que a referida norma nada disse acerca de direitos trabalhistas e
previdenciarias do motorista de app Uber, “a referida lei tdo somente conferiu aos Municipios
(e ao Distrito Federal) competéncia exclusiva para regulamentar e fiscalizar o servi¢o de

transporte remunerado privado individual de passageiros” (LEMOS, 2018, p. 62).
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Acrescenta-se que no ano de 2019, o STF (Supremo Tribunal Federal) “decidiu que a
proibicdo ou a restricdo desproporcional da atividade é inconstitucional e representa violacao

aos principios da livre iniciativa e concorréncia” (UBER, 2021).

A Uber se autointitula como uma empresa que cria oportunidade entre o consumidor e 0
motorista — também denominado como “parceiro” - por meio de uma plataforma pratica e
acessivel. Conforme extrai do site da empresa “a Uber € uma empresa de tecnologia que cria

oportunidades ao colocar o mundo em movimento” (UBER, 2021).

Os autores Oitaven, Carelli e Casagrande (2018, p.36), asseveram que a utilizacéo de controle
por programacdo ou comandos (algoritmos) é a nova faceta da estruturacdo do trabalho,
passando assim da ficcdo do trabalhador-mercadoria para a ficcdo do trabalhador-livre, em

alianga neofeudal com a empresa:

A estrutura da relagdo entre as empresas que se utilizam de aplicativos para a
realizagdo de sua atividade econ6mica e 0s motoristas se d4 na forma de alianca
neofeudal, na qual chama os trabalhadores de ‘parceiros’. Por ela, concede-se certa
liberdade aos trabalhadores, como “vocé decide a hora e quanto vai trabalhar”, que ¢é
imediatamente negada pelo dever de alianca e de cumprimento dos objetivos
tracados na programacdo, que é realizada de forma unilateral pelas empresas. O
algoritmo dessas empresas comanda todos os trabalhadores: distribui-os segundo a
demanda e impde o prego do produto.

No que diz respeito ao objeto do negdcio explorado pela plataforma a Uber faz questdo de
deixar claro que “ndo é uma empresa de transporte. A Uber é uma empresa de tecnologia que
opera uma plataforma de mobilidade. Nés desenvolvemos um aplicativo que conecta

motoristas parceiros a usuarios que desejam se movimentar pelas cidades” (UBER, 2021).

A respeito da afirmagdo exposta acima, observa-se que a realidade fatica é outra, conforme
bem apontou Elite Tavelli Alves (2018, p.76), todas as evidéncias deixam claro que a empresa

é sim uma empresa de transporte particular:

[...] as evidéncias levam a esta conclusdo, mostrando-se insustentavel a afirmacéo de
que se trata apenas de um meio de aproximacao de pessoas. E, tanto ndo se trata de
mera plataforma de aproximacgdo de interessados que a empresa vem investindo
fortemente no desenvolvimento de automéveis sem motorista.

Oportuno salientar que no sitio eletrdnico da empresa existe um tdépico, criado

especificamente para elucidar pontos sobre a atuagdo da empresa, examinemos:

a) A Uber oferece uma plataforma tecnoldgica para que motoristas parceiros se
conectem de forma facil e descomplicada a usudrios que buscam viagens acessiveis
e confiaveis.

b) Possibilitamos que motoristas parceiros possam ter mais oportunidades de ganhar
dinheiro ao conecté-los com usudrios que desejam se deslocar pela cidade.
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c) Geramos um incrivel potencial para diminuir a necessidade de se ter um carro,
colaborando assim para a diminuicdo dos congestionamentos nas grandes cidades.
Com o Uber Juntos geramos ainda mais impacto ao colocar mais pessoas em menos
carros, evitando emissdes de poluentes e consumo de combustivel (UBER, 2021).

Sobre o item “c” vale ressaltar que a empresa € considerada parte da dita “economia do
compartilhamento”, porém, conforme sera abordado mais adiante na realidade a empresa

subverte essa nocao aproveitando desse discurso para explorar mao de obra do motorista.

Além disso, a mencionada empresa faz questdo de alegar a rentabilidade da sua atividade para
a economia do Brasil, ao apresentar que “diversos estudos apontam que a chegada da Uber
criou um novo ecossistema econdmico no Brasil, com impactos tanto na mobilidade das
cidades quanto no mercado de trabalho. S6 no Brasil, cerca de 68 bilhdes de reais foram
repassados aos parceiros de 2014 a 2020” (UBER, 2021).

De fato, ha pessoas que atribuem o sucesso da empresa a sua tecnologia e a eficiéncia em
conectar passageiros e motoristas, para além disso o sucesso da Uber também se da muito
devido a evitar custos com seguro, impostos e inspecdes veiculares, e em fornecer um servicgo

universalmente acessivel para os consumidores (SLEE, 2017, p. 65).

Deste modo, 0 objetivo da Uber é oferecer opcdes de mobilidade e delivery para todos os
usuarios, de maneira facil e acessivel. Por seu turno, para os motoristas e entregadores da

plataforma, a Uber propicia uma maneira flexivel de gerar renda (UBER, 2021).

Para os passageiros, a Uber constitui alternativa de transporte nos grandes centros
urbanos; para 0s motoristas, apresenta-se como ponte para o desenvolvimento de um
empreendimento proprio, com autonomia e independéncia, que pode ser
compatibilizado com o lazer, a convivéncia familiar, e as necessidades individuais,
fomentado pelo suporte da tecnologia, que garante a conexdo a universo amplo de

clientes (PIRES, 2019, p. 18).
No que tange ao funcionamento da Uber para o usuario, primeiramente é preciso baixar e
instalar o aplicativo no smartphone, disponivel nas plataformas Google Play e App Store,
depois € necessario fornecer alguns dados pessoais, bem como escolher a forma de pagamento

(cartdo de crédito e/ou débito) para posterior cobranca (UBER, 2021).

Para solicitar uma corrida, o usuario precisa colocar o endereco para onde quer ir e escolher
qual categoria pretende utilizar (uberX, uberBlack...) em seguida solicitar a viagem, assim,
através de sistema de geolocalizacdo o usuario é localizado e o app encontra um motorista
para o usuario, depois de confirmaram os nomes e 0s destino 0 motorista inicia a viagem. Ao
chegarem no destino o motorista e o usuario deixam avaliagdes muatuas em escala de 1 a 5
estrelas, se for necessario, é possivel enviar uma mensagem para a Uber direto pelo aplicativo,

com elogios, sugestdes ou qualquer tipo de comentario (UBER, 2021).
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Proveitoso destacar que é fundamental o feedback constante entre o usuario e 0 motorista,
tendo em que vista que a Uber utiliza essas avaliacBes para manter ou ndo as partes ativas na
plataforma. Por conseguinte, o motorista que ndo alcancar uma nota minima pode ser
desativado da plataforma, da mesma forma acontece com o usuério. Acerca do tema, Elisa
Guimarées Brandéo Pires (2019, p.32), em sua dissertacdo de mestrado, alerta que:

Nesse modelo, a atividade de fiscalizacdo do trabalho e de avaliacdo do desempenho
¢ terceirizada e delegada aos proprios passageiros, 0 que além de reduzir custos
operacionais, corrobora a aparente neutralidade da intermediacdo que as plataformas
pretendem simular.

Verifica que o poder de direcdo ocorre de modo diverso das relagfes tradicionais em que 0
empregador exercia o poder de fiscalizacdo, aqui sdo 0s usuarios que noticiam para Uber se o
motorista cumpriu com ou ndo com o0s comandos exigidos, de modo que evidencia um
controle exercido indireto pela empresa, vez que os motoristas sdo vinculados com a uber e

ndo com o passageiro (ALVES, 2018).

Nessa senda, avancando na discussdo, Adrian Todoli Signes citado por Eliete Tavelli Alves
(2018, p.73) destaca que:

O controle da execucdo do trabalho é feito ndo diretamente, no exercicio do poder de
heterodirecdo, mas por meio dos resultados. E, em alguns casos, como dos
motoristas da Uber, os donos das plataformas nem precisam supervisionar
diretamente o trabalho realizado, pois contam com as avaliacfes de seus clientes (0s
usuarios dos servicos). Com isso, as empresas ndo tém nem mesmo que se
dedicarem ao treinamento de seus prestadores de servicos. Aplica-se a logica de que
“se querem trabalhar, terfio que estar treinados e prontos para o trabalho.

Sob outra dtica, o funcionamento da Uber para o motorista € um procedimento mais
minucioso, o0 motorista deve seguir uma série de requisitos, como por exemplo, ter no minimo
21 anos de idade, ter Carteira Nacional de Habilitagdo (CNH) com a observagdo EAR -
Exerce atividade remunerada, ter o certificado de registro e licenciamento de veiculo (CRLV),

apresentar atestado de antecedentes criminais etc. (UBER, 2021).

E necessario fazer um cadastro no site da Uber e enviar toda a documentagao exigida, ocasido
em que a empresa realiza uma checagem de informacbes e de seguranca. Além disso, o
veiculo também precisa esta conforme a exigéncia de categoria do servico. Posteriormente,
caso a documentacdo e o veiculo estejam de acordo com as regras, 0 motorista estara apto

para prestar servico para empresa (UBER, 2021).

O cadastro do motorista no aplicativo é pessoal e intransferivel, ou seja, somente o motorista
pode utilizar o cadastro na plataforma, sendo vedado compartilhar sua conta com qualquer
outra pessoa. Pires (2019, p. 27), evidencia que nesse aspecto € possivel verificar a
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pessoalidade existente entre 0 motorista e a empresa bem como o carater intuitu persona da

pactuacao.

De acordo com a empresa, 0 motorista pode dirigir quando ele quiser, sem estabelecer
minimo diario, semanal ou mensal ao motorista “ele tem total flexibilidade para trabalhar

como, quando e onde quiser” (UBER, 2021).

Esclarece que a Uber se vale de diversas estratégias de marketing e promocgGes para manter o
motorista trabalhando. Recentemente a empresa enviou para alguns motoristas que nao
estavam utilizando o app uma promogéo que dizia se 0 motorista realizasse 20 (vinte) viagens

até o dia 30 de novembro de 2021, ganharia R$ 500,00 (quinhentos reais) adicionais.

A empresa exerce significativo investimento em estratégias de marketing e na
promocao de valores e ideais associados a marca, sempre relacionados as nogoes de
liberdade, independéncia, locomogdo, facilidade, comodidade, praticidade e
sustentabilidade, albergados pela inovagéo tecnolégica (PIRES, 2019, p.18).

Para os usuarios, a empresa promete vantagens relacionas a facilidade de locomocédo a
qualquer tempo de forma simples: “viagens sob demanda, solicite uma viagem a qualquer

momento em qualquer dia do ano”.

Por outro lado, quando o receptor € o motorista a Uber utiliza de vantagens relacionadas a
flexibilidade e autonomia do servigco prestado, vejamos: “Ser dono do seu proprio destino ¢é
tdo simples quanto seguir o GPS”; “ganhe dinheiro no seu tempo”; “fature com a Uber no
ritmo da sua vida”, “Vocé decide o quanto quer dirigir e ganhar. Quanto mais vocé dirigir,
mais poderd ganhar. Além disso, os valores sdo depositados automaticamente toda semana”;
“dirija apenas quando for conveniente para VOcé. Sem escritdrio ou chefe. Na Uber, vocé pode
comecar e parar de dirigir quando quiser, porque é vocé quem esta no comando”; dirija com a

Uber, vocé escolhe quando quer ganhar dinheiro” (UBER, 2021).

Corrobora que o bdnus da atividade é usufruido tanto pela empresa como pelo motorista,
todavia, o O6nus da atividade é suportado somente pelo motorista de aplicativo, que fica
desprovido de quaisquer direitos trabalhistas. A situacdo econdémica do pais agrava a situacao
do motorista, vez que o valor do combustivel estd exorbitante, ainda, associados com outros

gastos torna a atividade desses motoristas ainda mais precéria.

A Uber é outro exemplo mais do que emblematico: trabalhadores e trabalhadoras
com seus automaveis, isto €, com seus instrumentos de trabalho, arcam com suas
despesas de seguridade, com o0s gastos de manutencdo dos veiculos, de alimentacéo,
limpeza etc., enquanto o “aplicativo” — na verdade, uma empresa privada global de
assalariamento disfargado sob a forma de trabalho desregulamentado — apropria-se
do mais valor gerado pelo servico dos motoristas, sem preocupagdes com deveres
trabalhistas historicamente conquistados pela classe trabalhadora. Em pouco tempo,
essa empresa se tornou global, com um numero espetacularmente grande de



34

motoristas que vivenciam as vicissitudes dessa modalidade de trabalho instavel
(ANTUNES, 2018, p. 39).

Nesse sentido, corrobora Sandro Nahmias Melo (2020, p. 666) ao dizer que “nos aplicativos
disponiveis on-line encontramos o “uber disso” e “uber daquilo” em uma verdadeira pletora
de servicos variados. Na prestacdo de servicos, entretanto, ndo ha o compartilhnamento efetivo

de lucros e custos do empreendimento”.

Ressalta-se que antes de utilizar o aplicativo é obrigatério que o motorista concorde com
todos os Termos Gerais de Uso impostos pela empresa, considerando que se trata de um
contrato de adesdo, dentre as regras enfatiza a clausula segunda que versa sobre o servico

prestado:

Os Servigos integram uma plataforma de tecnologia que permite aos(as)
Usuarios(as) de aplicativos mdveis ou sites de Internet da Uber, fornecidos como
parte dos Servicos (cada qual um “Aplicativo™), solicitar e programar servigos de
transporte e/ou logistica e/ou compra de certos bens com terceiros independentes
provedores desses servigos, inclusive terceiros independentes fornecedores de
transporte, terceiros independentes fornecedores de logistica e terceiros
independentes fornecedores de bens, mediante contrato com a Uber ou com
determinadas afiliadas da Uber (“Parceiros Independentes”). A menos que
diversamente acordado pela Uber em contrato escrito celebrado em separado com
vocé, 0s Servigos sdo disponibilizados para seu uso pessoal e ndo comercial. VOCE
RECONHECE QUE A UBER NAO E FORNECEDORA DE BENS, NAO
PRESTA SERVICOS DE TRANSPORTE OU LOGISTICA, NEM FUNCIONA
COMO TRANSPORTADORA, E QUE TODOS ESSES SERVICOS DE
TRANSPORTE OU LOGISTICA SAO PRESTADOS POR PARCEIROS
INDEPENDENTES, QUE NAO SAO EMPREGADOS(AS) E NEM
REPRESENTANTES DA UBER, NEM DE QUALQUER DE SUAS AFILIADAS

(UBER, 2021).
Observa nesse ponto que a Uber faz questdo de deixar expressamente escrito, em letras
mailsculas, que ndo se trata de uma relacdo de emprego, buscando, assim, afastar o
reconhecimento do vinculo trabalhista entre a empresa e o motorista. Salienta-se que na visao

da empresa o motorista € um empreendedor/autbnomo.

Assim, importante trazer a baila a posicdo da autora Pires (2019, p.28) que ao analisar 0s
termos e as condi¢cdes impostos pela Uber observou que o trabalhador é destituido de

elementos que poderiam caracterizar o trabalho auténomo:

O trabalhador, destituido dos direitos de fixar o preco de seu préprio trabalho e de
estabelecer relacdo negocial direta com seus clientes, carece do principal elemento
que o poderia caracterizar como autdbnomo: a perspectiva de crescimento individual
e de desenvolvimento e investimento em seu préprio negécio, ou seja, a conquista
de seus prdprios clientes, a expansédo da clientela e a fixagdo do pre¢o de acordo com
a qualidade e especialidade de seus servicos. Na realidade, a Unica forma de
majoracdo dos ganhos advindos do trabalho nas plataformas é o aumento do nimero
de corridas realizadas e, consequentemente, do nimero de horas de trabalho.
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Nesse contexto, Adrian Todoli Signes (2015, p. 13, apud, PIRES, 2019, p.26) destaca que
para o trabalhador ser considerado autdnomo ele precisa ter habilidade que a empresa nao

detém, o que nédo é o caso do motorista de app, vejamos:

[...] para entender que se esta diante de um trabalhador subordinado, é a inexisténcia
de oportunidades empresariais. Os trabalhadores que prestam servicos através de
uma plataforma virtual somente estdo aportando puro trabalho ou méao de obra sem
que exista possibilidade de desenvolvimento empresarial. Por efeito, se entende que
um trabalhador autbnomo deve aportar experiéncia, formacdo e habilidades que a
prépria empresa ndo possui e que, por isso, deve recorrer a um terceiro independente
para fornecé-los. Pelo contrério, estas novas empresas confiam toda sua méao de obra
a terceiros, pessoas que ndo aportam um especial valor adicional a empresa além de
seu trabalho. O proprio know-how, se é em algum caso necessario, é garantido pela
propria empresa e transmitido em forma de ‘“recomendacgdes” ou instrucdes
necessarias. Na realidade, se observa que a Unica vantagem comparativa com 0S
trabalhadores tradicionais € a menor protecdo social e, derivado isso, 0s menores
custos a que a empresa pode oferecer o servigo: ndo parece que este seja o objetivo
principal da existéncia da figura do autdbnomo. Pelo contrario, para que um
autdénomo seja considerado empresario deve prestar servigos em uma atividade
em que possa existir um desenvolvimento profissional, obtendo seus préprios
clientes, através de uma boa prestacéo do servico, que o0 permita desenvolver-se
como empresa. Ndo seria muito coerente qualificar como empresario independente
aquele que somente oferece seu trabalho e ndo tem possibilidades — nem sequer
potenciais — de obter os beneficios inerentes a um empreendedor (grifo nosso).

Ademais, nos termos e condic¢Bes impostos, na clausula primeira, a empresa reserva o direito

de alterar unilateralmente os termos:

A Uber podera alterar os Termos relativos aos Servigcos a qualquer momento.
Aditamentos entrardo em vigor quando a Uber fizer a postagem da versdo atualizada
dos Termos neste local ou das condigdes atualizadas ou Termos adicionais sobre 0
respectivo Servigo. O fato de vocé continuar a acessar ou usar 0s Servicos apos essa
postagem representa seu consentimento em vincular-se aos Termos alterados
(UBER, 2021).

O autor Adrian Todoli Signes (apud, Alves, 2018, p. 73) chama atencdo para a necessidade de
protecdo desses motoristas, destacando as notodrias desigualdades no poder de negociacdo
entre as partes. A dona da plataforma define suas condi¢des e cabe ao trabalhador aceita-las
ou ndo. Na Ultima opc¢do, caso ndo aceite as condi¢des nao podera utilizar a plataforma caindo

ou permanecendo no desemprego.

No que diz respeito aos ganhos do motorista, 0 preco da corrida é determinado através de
algoritmos da Uber, que leva em consideracdo um valor inicial, a distancia percorrida
(quildmetro rodado) e o tempo de viagem, além de outros precos, como pedagios, promocdes,
preco dindmico. Assim, a cobranga e pagamento da corrida é feita de forma virtual pela
empresa por meio de uma “taxa de servigo”, sendo que esta retem um valor da viagem e 0
restante do valor € repassado semanalmente ao motorista de acordo com os dias/horas
trabalhados. Ressalta que antes, a taxa cobrada pela empresa era fixa em 25%, porém desde
2018 passou a ser variavel (UBER, 2021).
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Nota-se que, para Pires (2019, p. 23):

Apesar de se apresentarem como meras empresas fornecedoras de servigos de
tecnologia, incorrem em contradi¢do ao ndo cobrarem dos motoristas taxa fixa pelo
cadastramento e uso do software para andncio de seus servigos. Na verdade, as
empresas deduzem a "taxa de servigo" diretamente do preco pago pelos passageiros
por cada corrida realizada e, ap6s a cobranca, repassam aos motoristas o valor
remanescente.

A remuneracdo percebida pelos motoristas, como forma de organizacéo do trabalho é muito
relevante, vez que influi diretamente na quantidade de horas trabalhadas pelo motorista. Sobre

IS0, vejamos:

A precificacdo é importante por dois aspectos: o primeiro é o controle do mercado,
impondo pregos extremamente baixos para desmonte da concorréncia. O segundo,
que importa mais para o presente trabalho, é o controle do tempo de trabalho pelo
preco — baixo — da tarifa. De fato, ao transformar o trabalhador em empreendedor
em regime de alianca neofeudal, desfaz-se a protecdo trabalhista em relagcdo ao
limite de horas de trabalho. Assim, com uma tarifa — e obviamente uma
remuneracdo — baixa, mais horas de trabalho sdo de fato necessérias para a
sobrevivéncia do motorista parceiro. Como €é essencial a empresa para sua
‘confiabilidade’ que haja a maior disponibilidade de carros a todo momento para seus
clientes. Se com poucas horas a disposicdo 0 'parceiro’ ja conseguisse reunir
remuneracdo suficiente para seu sustento, ele poderia fazé-lo. Com baixa
remuneracdo por hora trabalhada consegue-se, sem qualquer ordem direta, manter o
motorista & disposicdo por muitas horas ao dia (OITAVEN; CARELLI;
CASAGRANDE, 2018, p.37).

Acerca das horas trabalhadas, menciona que ha pouco tempo atras a Uber passou a restringir a
jornada de trabalho do motorista para 12 (doze) horas online por dia, sendo que ap0s esse
periodo a empresa mantém o motorista desconectado por um periodo de 6 (seis) horas.

Conforme dito anteriormente, o motorista que tiver avaliacdo baixa pode ser desligado da
plataforma. Ademais, o motorista pode ser desativado caso desrespeite a taxa de aceitacdo
quando tiver online na plataforma, atingir a taxa maxima de cancelamento ap6s a aceitacdo da
viagem, utilizar perfil falso, cometer contravencdo penal, quando violar termos de uso da
plataforma, entre outros (UBER, 2021).

A Uber € transparente ao discorrer que o descumprimento de qualquer uma das diretrizes da
empresa pode constituir uma violacdo material ou dos termos do contrato, podendo resultar na
perda de acesso total ou parcial & Plataforma da Uber (UBER, 2021).

Como se V&, a plataforma determina a forma pela qual o motorista deve agir, desde a
instalacdo do aplicativo até a efetiva prestacdo do servigo, atitude que ndo é compativel com a
posicdo de mera intermediadora, conforme se autodetermina. Nesse sentido, disserta Elisa
Guimaraes Brand&o Pires (2019, p.23):

As plataformas exercem significativa ingeréncia sobre elementos essenciais
referentes as condicOes de pactuacdo e a forma de execugdo do servico de transporte,
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procedimento que ndo se compatibiliza com a posicdo de mera intermediadora, que,
no campo da formalidade, pretende sustentar. S&o as empresas que fixam o preco a
ser cobrado pelas corridas, a forma de célculo, a taxa a ser retida, as condi¢es do
veiculo utilizado, os requisitos de cadastramento, as partes que serdo conectadas, o
trajeto a ser percorrido e, até mesmo, o comportamento que deve ser adotado pelo
motorista durante a execucao do servico.

Resta claro que todas as decisdes sdo tomadas unilateralmente pela empresa detentora da
plataforma, desde o momento do cadastramento até eventual descadastramento, restando
simplesmente a alternativa de se cadastrar ou ndo no aplicativo. A partir dai, nenhuma outra
oportunidade lhe serad conferida, inclusive, no que tange a aceitacdo de suas viagens, pois, a

recusa é computada em seus resultados de forma negativa (ALVES, 2018).

Pelo exposto, fica claro que a continuidade, a subsisténcia e a permanéncia da atividade
econdmica das empresas dependem necessariamente ndo s6 do efetivo desempenho dos
motoristas, mas também dos frutos oriundos dessa atividade. Sendo assim, apesar da empresa
se considerar como uma plataforma de mero agenciamento, licenciamento de uso de software,
na realidade trata-se de uma empresa que oferece aos seus clientes (passageiros) o servico de
transporte desempenhado pelos motoristas, utilizando-se da tecnologia digital como base para
o funcionamento de todo o sistema e para a organizacdo e o gerenciamento do trabalho
(PIRES, 2019).

Dito isso, apés ter analisado a estrutura da empresa Uber, agora passa-se a analisar dados

acerca do perfil do motorista de app.
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4- PESQUISA DE CAMPO: PERFIL DO MOTORISTA DE APLICATIVO UBER

A pesquisa teve como objetivo identificar o perfil do motorista de aplicativo Uber e suas reais
condigdes de trabalho, bem como entender subjetivamente como eles se veem dentro dessa
relacdo. Para tanto, foi aplicado um questionério criado através do Google Forms com

perguntas semi-estruturadas.

A érea de incidéncia do questionario foi na Grande Vitoria/ES, sobretudo, no municipio de
Vitdria e Serra. sendo que questionario ficou aberto do dia 21 de outubro até o dia 05 de
novembro de 2021, buscou-se uma escolha aleatéria dos entrevistados, que eram abordados
na medida em que utilizava o aplicativo. Soma-se a isso que, um conhecido que trabalha
como motorista de app disponibilizou o link do questionario em um grupo de motoristas no

aplicativo de conversas WhatsApp.

Em vista disso, foi possivel coletar 22 (vinte e duas) respostas para a amostragem da presente
pesquisa. Segundo dados da Associacdo dos Motoristas de Aplicativos do Espirito Santo
(AMAPES), em 2020, o Estado do Espirito Santo contava com aproximadamente 19.000
(dezenove mil) motoristas cadastrados no aplicativo Uber. Estima-se que 14.000 (quatorze
mil) desses motoristas sejam da Grande Vitdria. Justifica-se o reduzido nimero de respostas,
pela restricdo dos recursos desta pesquisadora agregado ao do reduzido tempo habil para a

realizacdo da pesquisa de campo.

Ainda assim, levando em conta a margem de erro da presente pesquisa, € possivel chegar
préximo ao possivel perfil do motorista de aplicativo Uber, igualmente delimitar alguns

aspectos da atividade laboral exercida, constituindo dessa forma relevante fonte de dados.
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4.1 Dados obtidos

No que tange a idade dos motoristas, verificou-se que, dos motoristas que executam o Sservico
de transporte por aplicativo, 4 (18,2 %) deles possuem entre 18 e 24 anos, 8 (36,4 %) deles
possuem entre 25 e 34 anos, 7 motoristas (31,8 %) tém entre 35 e 44 anos, 2 motoristas
(9,1%) entre 45 e 54 anos, 1 (4,5 %) possui acima de 54 anos:

Grafico 1 : Idade

@ Entre 18 e 24 anos
31,8% @ Entre 25 e 34 anos
@ Entre 35 e 44 anos
@ Entre 45 e 54 anos

‘ @ Acima de 54 anos

Fonte: elaboracdo prépria.

Concernente ao género dos motoristas, verifica uma predominancia do género masculino

nessa atividade, 100 % dos motoristas entrevistados sdo do sexo masculino.

Grafico 2 : Género

@ Feminino
@ Masculino

Fonte: elaboragdo propria.
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No tocante ao nivel de escolaridade dos entrevistados, 17 motoristas (77%) afirmam ter
ensino médio completo; 3 motoristas (13,6 %) ensino superior completo; 1 motorista (4,5%)

po6s-graduacdo e 1 motorista (4,5%) possui apenas o ensino fundamental completo.

Grafico 3: Grau de escolaridade

@ Sem escolaridade

@ Ensino Fundamental campleto
@ Ensino médio completo

@ Ensino superior completo
‘ @ Pés graduacéo
‘ ® Mestrado

@ Doutorado

Fonte: elaboracéo propria.

Apos realizar essas perguntas em relacdo ao perfil do motorista, passou-se a analisar questdes
referentes a atividade laboral exercida.

Gréfico 4: Quantos dias, em média, vocé atua semanalmente como motorista de aplicativo?

@ 1diaporsemana
@ 2 dias porsemana
@ 3 dias porsemana
@ 4 dias porsemana
@ 5 dias porsemana
@ 6 dias porsemana
® 7 dias porsemana
® Nzosei

Fonte: elaboracdo prépria.

Em relacdo a média de trabalho exercida semanalmente, 1 motorista (4,5%) afirmou trabalhar
4 dias por semana; 6 motoristas (27,3%) 5 dias por semana; 7 motoristas (31,8%) 7 dias por
semana; 8 motoristas (36,4%) afirmaram trabalhar 6 dias por semana.
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Gréfico 5: Quantas horas, em média, vocé trabalha por dia?

@ 122 horas pordia
@ 2 24 horas pordia
@ 4 a6 horas por dia
@ 6 a8 horas por dia
@ 8 210 horas por dia
@ 10a 12 horas por dia

Fonte: elaboracéo prépria.

Quanto as horas trabalhadas diariamente, verifica que 1 (4,5%) motorista afirmou trabalhar
em média 4 a 6 horas por dia; 2 motoristas (9,1%), de 6 a 8 horas por dia; 9 motoristas (40,
9%), de 10 a 12 horas por dia, 10 motoristas (45%,5), afirmam laborar de 8 a 10 horas por dia.

Gréfico 6: A empresa Uber arca com riscos do servico prestado, como, por exemplo, despesas com o veiculo?

® sim
® Néo

@ Prefiro ndo dizer

Fonte: elaboracdo prdpria.

Todos os motoristas (100%) reconhecem que a empresa ndo arca com nenhum tipo de despesa

da atividade desenvolvida.
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Grafico 7: Das seguintes opgoes, como vocé considera o seu vinculo com a empresa Uber?

@ Empregado
® Parceiro

Empreendedor
\ @ Colaborador
A @ Trabalhador informal

@ Prefiro ndo dizer

Fonte: elaboragdo propria.

No diz respeito a autoavaliacdo do motorista sobre como se considera em relagdo a empresa
Uber, 8 (36,4%) dos motoristas se reconhecem como trabalhadores informais; 7 motoristas
(31,8%) como empregados; 4 (18,2%) como parceiros, 1 motorista (4,5%) empreendedor; 1

motorista (4,5%) colaborador; 1 (4,5%) preferiu ndo se manifestar.

Gréfico 8: O que te motivou a ser motorista de aplicativo Uber?

® Desemprego
@ Complementar renda
Flexibilidade de Horario

@ Habilidade/gosto pela diregéo de
automoveis

- @ Mudanca de atuagao profissional

@ Quando entrei em 2018, pelo
dinheiro.

Fonte: elaboracéo prépria.

A respeito da motivagdo de ser motorista, 11 motoristas (50%) disseram que ingressaram
nesse mercado por conta do desemprego; 5 motoristas (22,7%) para complementar renda; 2
motoristas (9,1%) entrou por conta da flexibilidade de horario; 2 (9,1%) motoristas por

objetivar mudar a area de atuacdo profissional; 1 (4,5%) disse que entrou pelo dinheiro.
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Gréafico 9: O app Ihe da liberdade para ditar o ritmo de sua jornada de trabalho ou vocé se sente obrigado a
trabalhar da forma como o app determina?

@ TOTAL LIBERDADE de escolha
de minha jornada de trabalho

@ BASTANTE LIBERDADE de
escolha de minha jornada de tr...

@ LIBERDADE PARCIAL na escolha
de minha jornada de trabalho

@ POUCALIBERDADE de escolh...
@ NENHUMA LIBERDADE de esc...
@ Prefiro n&o dizer

® Aliberdade é ilus&o. Por precis...

Fonte: elaboragdo propria.

Referente a liberdade para dita o ritmo de trabalho, 45,5 (10%) afirmaram ter TOTAL
LIBERDADE de escolha da jornada de trabalho, 4 motoristas (18, 2%) disseram ter
LIBERDADE PARCIAL,; 3 motoristas (13,6%) disseram te BASTANTE LIBERDADE, 1
motorista (4.5%) disse ter POUCA LIBERDADE; 2 motoristas (9,1%) afirmaram néo ter
NENHUMA LIBERDADE; 1 motorista (4,5%) preferiu ndo dizer; 1 (4,5%) motorista disse
que “A liberdade é ilusdo. Por precisamos trabalhar muito por longas horas para ter

retorno significativo”.

Gréfico 10: Como vocé avalia o trabalho de motorista de aplicativo?

® Excelente
® Bom
@ Razoavel
@ Ruim
@ Péssimo

Fonte: elaboragdo propria.

Ao avaliar o servico prestada como motoristas, 10 (45,5%) avaliaram o servico como
razodvel; 9 motoristas como bom; 2 motoristas (9,1%) como excelente; 1 motorista (4,5%)

avaliou o servigo como péssimo.
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Gréfico 11:Vocé se sente subordinado ao aplicativo da Uber?

-

Fonte: elaboracéo prdpria.

® Sim
® Nao

@ Nao quero responder

Quando a subordinagéo ao aplicativo, 10 motoristas (45,5%) responderam que ndo se sentem

subordinado, ao passo que 12 motoristas (54,5%) consideram subordinados ao app.

Grafico 12: Aceitaria trabalhar de carteira assinada?

® sim
@ Nio
@ N&o sei

Fonte: elaboracéo prépria.

Quanto a proposta de trabalhar de carteira assinada, 13 motoristas (54,5%) aceitariam
trabalhar de carteira assinada; 5 cinco motoristas (22,7%) disseram que ndo e 5 cinco (22,7%)

nédo souberam responder.

4.1 Percepcgoes

A partir dos dados coletados, verificou-se que a maior parte dos motoristas que utilizam o
aplicativo da Uber na Grande Vitoria/ES possuem uma faixa etéria entre 25 e 34 anos de

idade. No que diz respeito ao género, embora existam mulheres exercendo essa profisséo,
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verifica-se que a maioria dos motoristas sdo do sexo masculino. Quanto ao grau de
escolaridade, vé que relevante parcela dos motoristas concluiu o ensino medio e alguns ainda

possuem ensino superior, embora a atividade ndo exija nenhum grau de escolaridade.

Em relacdo a quantidade de dias trabalhados semanalmente, observa-se que a maioria dos
motoristas laboram por seis ou sete dias por semana, ou seja, 0 servigo prestado é de forma
habitual. Quanto a jornada de trabalho, constata-se que a maioria dos motoristas laboram em

média 8 a 10 horas por dia, podendo esse numero chegar até 12 horas por dia.

Através dos dados coletados, certifica-se que a maior parte dos motoristas se autoavaliam
como trabalhador informal, todavia, sete motoristas se consideram como empregados. Apesar
de se identificarem como tal, ndo ha qualquer incidéncia de normas protetivas do Direito do
Trabalho como por exemplo, o FGTS, 13° salario, férias, seguro-desemprego, sendo o

motorista integralmente responsavel pelos riscos inerentes a atividades.

Referente a motivacdo que resultou a insercdo do motorista na plataforma, a partir dos dados
analisados constatou que a maioria deles tornaram-se motoristas por necessidade, haja vista
que estavam desempregados quando ingressaram na plataforma. Segundo dados da Pesquisa
Nacional por Amostra de Domicilios Continua (PNAD Continua) do Instituto Brasileiro de
Geografia e Estatistica (IBGE), a taxa de emprego no segundo semestre de 2021 atingiu o
recorde de 14,4% milhdes de desempregados. De fato, verifica-se que a alta taxa de
desemprego aliado a profunda crise econémica e politica no Brasil coincidiu com um aumento
exponencial da adesdo de motoristas a plataforma digital Uber, sendo considerado por muitos

motoristas como uma “salvacao” para obter renda.

Quanto a liberdade para ditar o ritmo da jornada de trabalho, a maioria dos motoristas
responderam que possuem total liberdade para escolher a sua jornada de trabalho. Realmente,
a empresa Uber é conhecida pela liberdade/flexibilidade de trabalho, todavia, quando estamos
diante de motorista que utilizam a plataforma para sua subsisténcia — que € a maioria-, essa
liberdade se torna uma utopia. Dessa maneira, percebe que a “liberdade” propagada pela
empresa Uber, em verdade, € uma precarizagdo do servico humano. Nesse contexto, ao
responder o questiondrio um dos motoristas respondeu que “A liberdade é ilusdo. Por

precisamos trabalhar muito por longas horas para ter retorno significativo”.

Ao serem questionado sobre como avaliam ser motorista de app, a maioria respondeu que
considera o trabalho razoavel. Em seguida, ao serem questionados sobre a subordinacéo, parte

consideravel dos motoristas alegaram que se sentem subordinado ao app. Realmente, apesar
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de ocorrer de uma forma dissimulada, os motoristas devem seguir regras e normas estipuladas
pelo algoritmo, e caso ndo seja cumprido podem ser banidos pelo aplicativo ou suspensos por

um periodo.

Por fim, ao serem questionados se aceitariam ou ndo trabalhar de carteira assinada, boa parte
alegou que sim. Esse resultado provavelmente estd associado a estabilidade que o trabalho de
carteira assinada proporciona atrelado as buscas de melhores condi¢6es de trabalho. Embora o
trabalho como motorista de app supostamente tenha “flexibilidade e liberdade”, os motoristas
ndo possuem nenhuma estabilidade de trabalho, podendo ser desconectado da empresa a

qualquer momento, por vezes, sem direito ao contraditério.
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5- POSSIVEL PRECARIZACAO DO TRABALHO EM VIRTUDE DA
PARASSUBORDINACAO

Para além da dicotomia autonomia-subordinacdo utilizada para identificar ou nédo a relacao
entre motorista e a Uber, ha juristas que defendem a aplicag@o da “parassubordinagdo”, termo
criado na Italia para configurar uma nova categoria de trabalho, sendo assim, uma modalidade
intermediaria entre o trabalho subordinado e o autdnomo. Nessa senda, Amauri Mascaro
Nascimento (2018, p. 165) sustenta que a concepcdo binaria autonomia v subordinagdo se
rompe para dar lugar a dimensdo tricotbmica (ou trinaria) composta pela autonomia-

parassubordinagéo-subordinagéo.

Para alguns o fendmeno da “uberiza¢ao” ¢ uma das formas mais modernas da
parassubordinacdo. Esclarece, contudo, que no Brasil ndo existe previsdo legal para a

parassubordinacdo, admitindo somente o trabalhador autbnomo ou o empregado subordinado.

Isto posto, passemos a analisar o0 conceito de parassubordinacdo, nas palavras de Amauri

Mascaro Nascimento e Sonia Mascaro Nascimento (2011, p. 425):

é uma categoria intermediaria entre o autbnomo e o subordinado, abrangendo tipos
de trabalho que ndo se enquadram exatamente em uma das duas modalidades
tradicionais, entre as quais se situam, como a representacdo comercial, o trabalho
dos profissionais liberais e outras atividades atipicas, nas quais o trabalho é prestado
com pessoalidade, continuidade e coordenacdo. Seria a hipotese, se cabivel, do
trabalho autbnomo com caracteristicas assemelhaveis ao trabalho subordinado.

Nesse contexto, o trabalhador que ndo possui perfeitamente os requisitos da relagdo de
emprego, ndo recebe o manto da protecdo do Direito do Trabalho, especialmente se for
adotado o conceito restritivo da subordinacdo juridica. Por outro lado, também ndo se
beneficia da qualidade do trabalhador autbnomo, sobretudo no que diz respeito ao poder de
negociacdo. (ALVES, 2018)

Ainda sobre o conceito, Lucas dos Santos Pavione (2017, p. 208) se manifesta:

A priori, a relacdo de parassubordinagdo seria um tertium genus entre a relacdo de
emprego e o trabalho autdnomo ou livre. Trabalhadores que virtualmente seriam
considerados autdbnomos sdo englobados ao processo produtivo pelo
empreendimento empresarial, tornando-se responsaveis por alguns resultados e
obrigagdes.

O aludido autor descreve os elementos essenciais para caracterizar essa relagéo, a saber: a
continuidade da relacdo; a natureza preponderantemente pessoal; a remuneracdo; e a
existéncia de colaboracdo ou ligacdo funcional entre o trabalho do prestador e a atividade
desenvolvida pelo tomador; a dependéncia econémica (subordinagdo econdmica e néo

juridica); considerada a mais importante.
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A continuidade na prestacédo de servicos assemelha-se a ndo eventualidade presente na relagéo
de emprego, ou seja, € necessario que o servico seja prestado com habitualidade, sob pena de
desconfiguracdo do trabalho parassubordinado. Nas palavras de Pavione (2017, p. 207) “A
continuidade na prestacdo dos servicos € caracterizada por uma necessidade do tomador que
se protrai no tempo e é atendida prontamente pelo prestador, imprimindo habitualidade na

prestacao’.

Por outro lado, com relacdo ao elemento preponderantemente pessoal da prestacdo de servico,
ndo pode ser confundida com a natureza intuitu personae da relagédo de emprego, uma vez que
o trabalhador pode se valer da ajuda de terceiros, desde que sob sua supervisao e em carater

acessorio ou complementar a atividade principal desenvolvida (PAVIONE, 2017).

A remuneracdo é a contrapartida devida ao trabalhador pelo servico prestado, devida em

qualquer modalidade de prestacéo de servico.

A respeito do elemento da colaboracgdo ou ligacao funcional nada mais € do que a jungdo dos
objetivos tracados pelo tomador de servicos e prestador de servi¢co, de modo que a atividade
desenvolvida pelo prestador seja indispensavel para o tomador alcance seus fins sociais e

econdmicos. Acrescenta Pavione (2017, p. 209) que:

Na relagdo de parassubordinacdo existe uma espécie de supervisdo ou controle sobre
a organizacdo do trabalho do prestador por parte do tomador dos servi¢os, mas que,
em tese, ndo se confundia com aquele poder diretivo insito a relacdo de trabalho
subordinado. O prestador possui certa autonomia na forma como desempenha suas
atividades e se submete a resultados previamente determinados pelo tomador,
mediante o estabelecimento do modo, tempo e lugar da execucéo dos servigos.

Em relacdo a dependéncia econémica explica Ana Lambelho que “o trabalho
parassubordinado ou trabalho autbnomo economicamente dependente diz respeito a relacéo
de trabalho em que o prestador ndo trabalha para o mercado, entregando todo ou a grande

maioria do resultado de sua atividade a um Unico cliente” (apud, ALVES, 2019, p.29).

E importante observar que a dependéncia economia est4 relacionada com o principio
fundamental do Direito do Trabalho: a hipossuficiéncia do trabalhador. A remuneracao
proveniente de seu labor é Unica forma de garantir a sua subsisténcia, é preciso proteger a

parte mais vulneravel dessa relagdo (PORTO, 2008).

Em linhas gerais, os trabalhadores parassubordinados, sdo obreiros, que apesar de ndo serem
subordinados séo hipossuficientes, haja vista que dependem economicamente do tomador dos
seus servigos. Por esse motivo, fazem jus a alguns direitos que se encontram previstos na

legislacdo trabalhistas e previdenciaria (PORTO, 2008).
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Pelas consideracdes feitas até agora, conclui-se que:

O trabalho parassubordinado, basicamente, caracteriza-se pela preponderancia da
natureza pessoal da prestagdo de servicos, onerosidade, continuidade, pela relagdo de
coordenacdo e, para uma parte da doutrina, pela dependéncia econémica. Dessa
forma, diferentemente do trabalhador subordinado que estad submetido as ordens e a
fiscalizacdo do empregador, no trabalho parassubordinado prevalece a dependéncia
econdmica e o intuito de colaboracédo entre as partes. No trabalho parassubordinado,
a prestacdo é predominantemente pessoal, embora admitida a possibilidade de ajuda
de terceiros. Ademais, a parassubordinacdo se concretiza nas relagBes de natureza
continua, nas quais os trabalhadores desenvolvem atividades que se enquadram nas
necessidades organizacionais dos tomadores de seus servigos, contribuindo para
atingir o objeto social do empreendimento, quando o trabalho pessoal deles seja
colocado, de maneira predominante, a disposi¢cdo do contratante, de forma continua
(BARROS, 2011, P. 134, apud, PIRES, 2019, p.165).

Num primeiro momento o instituto da parrasubordinal¢do aparenta ser muito vantajoso, vez
que assegura pelo menos alguns direitos para os trabalhadores que se encontra nessa zona
cinzenta, vejamos o discurso do autor Amauri Cesar Alves citado por Elisa Guimaraes

Brand&o Pires (2019, p. 165) que defende a aplicacdo da parassubordinacao:

A protecdo diferenciada ao trabalho parassubordinado fundamenta-se na diferenca
fatica existente entre ambas as relagbes. O grau de vinculagdo ao contratante
existente nas relagdes parassubordinadas é diferente daquele observado na relacéo
de emprego classica, 0 que deve gerar tutela diferenciada. Normas que ndo se
coadunam com o trabalho parassubordinado, como por exemplo as referentes ao
poder disciplinar e a duracdo do trabalho ndo devem ser reconhecidas para as
relacbes parassubordinadas. Em contrapartida, normas referentes a tipificacdo desta
nova relagdo devem ser criadas para possibilitar uma estruturacéo juridica clara para
esta espécie de trabalho.

[...] Por fim, a mudanca de paradigmas pressupde a inclusdo no ambito do Direito do
Trabalho do trabalhador sem vinculo de subordinagdo ou coordenacdo. Devem
existir normas protetivas minimas aos autbnomos e aos eventuais sempre que estes
se relacionem com entes que se encontrem em situacdo de proeminéncia no
momento da pactuacdo de trabalho, gerando desigualdade contratual. Assim, normas
deverdo ser criadas para possibilitar uma maior igualdade no momento de pactuacéo
da venda da forca produtiva, realizando, assim, a finalidade maior do Direito do
Trabalho.

Pela exposicdo acima, a parassubordinagdo tem como escopo normas protetivas ao
trabalhador, sob o fundamento de garantir normas minimas ao trabalhador, todavia, como bem
pontuou Marcio Tulio Viana, "artificios como o da parassubordina¢do na verdade viabilizam
uma nova forma — disfarcada — de desemprego. Um desemprego que implica a perda néo de

um posto de trabalho, mas de um posto de trabalho protegido” (apud, 2019, PIRES, p. 169).

Lorena Vasconcelos Porto (2008, p. 117) compartilha da mesma ideia ao dizer que a

parassubordinacdo é um verdadeiro retrocesso:

A primeira vista, trata-se de um avanco, pois se confere uma maior protecio a
trabalhadores que dela ndo gozavam. Tratar-se-ia da ampliacdo do &mbito pessoal de
incidéncia de algumas normas trabalhistas, conforme sustentam os seus defensores.
Na realidade, todavia, trata-se de verdadeiro retrocesso. Ao se criar a figura da
parassubordinacdo, esvazia-se a no¢do de subordinagdo, dando a esta uma
interpretacdo mais restrita. Com efeito, passam a ser enquadrados como
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parassubordinados trabalhadores que, caso ndo existisse essa figura, seriam
considerados subordinados, verdadeiros empregados, fazendo jus ndo apenas a
alguns poucos, mas a todos os direitos trabalhistas e previdenciarios (grifo nosso).

A mencionada autora, tendo como base a aplicagdo da parassubordinacdo no Direito Italiano,
observa que a o resultado alcangado pela parassubordinacgdo foi inverso ao pretendido por
seus defensores, tornando-se uma “via de fuga ao Direito do Trabalho”, facilitando, deste
modo, a ocorréncia de fraudes e desvirtuamento. Ademais, acrescenta que houve uma
regressdo do conceito de subordinagdo, assim, “trabalhadores tradicionalmente — e
pacificamente — enquadrados como empregados passaram a ser considerados
parassubordinados, sendo, assim, privados de direitos e garantias” (PORTO, 2008, p. 117).

O autor José Luiz Souto Maior, também considera a parassubordinacdo como um retrocesso

social, por ndo estabelecer direitos amplos ao trabalhador:

E evidente que se podera dizer que é o direito do trabalho que se aplica a esta
relagdo juridica, mesmo que de forma incompleta, mas ai o problema é mais grave,
pois o direito do trabalho em vez de estar funcionando como o antidoto social ao
capitalismo socialmente irresponsavel, passa a ele se associar, "legitimando" as
novas formas de exploracdo do trabalho, de forma ainda mais perversa, pois que nao
se estabelece a necesséria integral contrapartida dos direitos trabalhistas. [...] Ao se
estabelecer uma diferenca de direitos a partir do alcance da subordinagdo (maior ou
menor), cria-se uma subdivisdo entre os trabalhadores, que impede a sua
consideracdo como integrantes da mesma classe. Além disso, ao se chegar a
criacdo de uma subclasse de trabalhadores semiautdénomos, com direitos
reduzidos com relagdo aos empregados, por Obvio, rapidamente, o sistema
capitalista sabera utilizar a idéia, transformando todos os empregados em semi-
autébnomos (apud, PIRES, 2019 p. 167).

Constata-se que a criacdo da parassubordinacdo é valvula de escape para os empresarios, haja
vista que nesse sistema 0s gastos com o trabalhador sdo minimos, e o direito também. Sendo
assim, o mais vulneravel da situacdo, o trabalhador, fica a mercé do sistema, tendo seus
direitos restringidos. Logo, em ultima analise, verifica que o trabalho parassubordinado é uma

forma de precarizacao do trabalho.
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6- O FENOMENO DA UBERIZACAO COMO REFLEXO DA ECONOMIA DO
COMPARTILHAMENTO

Inicialmente, antes de adentrar no fendmeno da uberizacdo é necessario tecer algumas
percepgOes sobre a economia de compartilhamento, considerando que ambos 0s institutos

estéo intrinsecamente ligados.

6.1 Economia do compartilhamento

A nomenclatura de economia do compartilhamento é contraditéria, Tom Slee explica que o
conceito de “compartilhamento” sugere uma interacdo social, sem carater comercial, melhor
dizendo, é uma relacdo que ndo envolve dinheiro, ou que sdo pelo menos motivadas pelo
desejo de ajudar o proximo. Em alternativa, o termo “economia” sugere trocas de mercado a
autocentrada troca de dinheiro por bens ou servigos. Fica claro que a palavra
“compartilhamento” foi esticada para além dos limites razoaveis a medida que a “economia

do compartilhamento” cresceu e se transformou. Nas palavras do proprio autor:

As trocas na Economia do Compartilhamento precisam ter dois componentes:
“economia” refere-se a uma troca de mercado entre um fornecedor de servigo e um
consumidor, mas “compartilhamento” evoca uma troca de carater mais pessoal e
empaética, como vizinhos ajudando vizinhos. Dinheiro pode estar envolvido, mas a
troca se refere a algo mais do que dinheiro: trata-se de conexdes e de comunidade
(SLEE, 2017, p. 46).

Diante desta nova onda ne negdécios, outras propostas de nomenclaturas foram apresentadas
para descrever essa ideia, sendo que cada um deles alberga caracteristicas diferentes: consumo
colaborativo (collaborative consumption), economia em rede (mesh economy), plataformas
igual-para-igual (peer-to-peer plataforms), economia dos bicos (gig economy), economia da
viragdo, servigos de concierge, ou — um termo cada vez mais usado — economia sob
demanda (on-demand economy) entre outros (SLEE, 2017, p. 16). Diante das inimeras
possibilidades, esclarece que no presente estudo serd utilizado o termo “economia do

compartilhamento”.

Em relacdo ao conceito, o mesmo autor (2017, p. 13) define que “a Economia do
Compartilhamento ¢ uma onda de novos negdcios que usam a internet para conectar
consumidores com provedores de servico para trocas no mundo fisico, como aluguéis

imobiliarios de curta duracdo, viagens de carro ou tarefas domesticas”.
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Essa ideia de compartilhamento facilita que a pessoa fisica preste servi¢o para outra pessoa,
antes prestado exclusivamente por empresas, proporcionando assim um servi¢go mais acessivel
para todos. Nesse cendrio, observar a priorizacdo do compartilhamento dos bens em

detrimento a propriedade, atitude que vai contra a tendencia capitalista.

Carlos Affonso Pereira de Souza e Ronaldo Lemos (2016, p. 3) destacam que:

A chamada economia do compartilhamento constitui o que diversos autores
caracterizam como uma nova etapa no processo de desenvolvimento econémico,
simbolizado pela superagdo da ldgica de consumo em massa e visando ao acimulo
de bens, tipica do final do Gltimo século, por um momento em que o0 mercado, ja
saturado por crises financeiras e pautado por necessidades ligadas a sustentabilidade
e ao uso racional dos bens, passa a privilegiar novas formas de acesso a bens e a
servigos. Em Gltima instancia, a economia do compartilhamento esta baseada no uso
de tecnologia da informacdo em prol da otimizacdo do uso de recursos através de
sua redistribuicdo, compartilhamento e aproveitamento de suas capacidades
excedentes.

O fendbmeno da economia compartilhada surgiu através do desenvolvimento tecnoldgico,
tornou-se conhecida como peer-to-peer (pessoa-para-pessoa) ou P2P e sdo evidenciadas por
proporcionar um ambiente digital entre consumidores e fornecedores, aqueles possuem acesso
as informacgdes sobre os produtos que desejam utilizar temporariamente, estes ofertantes
possuem amplo acesso ao mercado consumidor. Trata-se, pois, de “um modelo de negocio em
que as pessoas podem oferecer e adquirir bens e servicos uns dos outros através de uma
plataforma online” (SILVA e CECATO, 2017, p.2)

O governo americano realizou um estudo motivado pelo crescimento acelerado das préaticas
da economia de compartilhamento, para tanto, designou o economista-chefe do Departamento
de Comercio e Economia Rudy Telles Jr. como o responsavel pelo estudo. (2016, p. 1). A
partir desse estudo surgiu a definicdo para as “empresas digitais”, que passaram a ser
denominadas “digital matching firms”, essas empresas podem ser identificadas a partir de

guatro caracteristicas:

1. Utilizacdo da tecnologia da informacdo (sistemas de TI), normalmente
disponiveis através de plataformas baseadas na Web, tais como "apps" mdveis em
dispositivos mdveis, para facilitar as transacdes peer-to-peer.

2. Sistemas de classificagdo baseados na experiéncia do usudrio para controle de
qualidade, garantindo um nivel de confianca entre os consumidores e os prestadores
de servicos que ndo se conhegam anteriormente.

3. Trabalhadores que prestam servicos via plataformas digitais com flexibilidade
para decidir seu horério de trabalho tipicos;

4. As ferramentas e 0s ativos que sdo necessarios para desenvolver um servigo sao
dos proprios trabalhadores e ndo da “empresa digital” (TELLES JR, 2016, p.1, apud
SILVA e CECATO, 2017, p. 3).
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Nesse novo paradigma mercadologico verifica a existéncia de trés “sujeitos”, duas pessoas
(demandante do servico e o provedor dele) sdo colocas em contato atraves de um terceiro para

completar uma troca. Entretanto, esse “terceiro” ¢ a tecnologia, como um aplicativo em um

dispositivo movel ou um site (SILVA e CECATO, 2017).

Para o autor Sundararajan, conforme citado por Nicole Lopes Gabardo (2021, p. 32) as

principais caracteristicas da economia de compartilhamento sao:

1. Amplamente voltado ao mercado: a economia compartilhada cria mercados que
ddo suporte as trocas de bens e ao surgimento de novos servicos, resultando em
niveis potencialmente mais altos de atividade econdmica.

2. Capital de alto impacto: a economia compartilhada abre novas oportunidades para
que tudo seja utilizado em niveis mais proximos de sua plena capacidade, desde
bens e habilidades até tempo e dinheiro.

3. Redes de multiddo em vez de instituigdes ou hierarquias centralizadas: a Oferta de
capital e médo de Obra Surge da multiddo descentralizada de individuos, em vez de
agregados corporativos ou estatais. As trocas futuras podem ser mediadas por
mercados distribuidos de multiddo, em vez de terceiros centralizados.

4. Fronteiras pouco definidas entre o profissional e o pessoal: a oferta de méo de
obra e a prestacdo de servicos frequentemente comercializa e mensura atividades
peer-to-peer (entre individuos), como dar uma carona ou emprestar dinheiro a
alguém, atividades que eram anteriormente consideradas pessoais.

5. Fronteiras pouco definidas entre emprego pleno e casual, entre relacdo de trabalho
com ou sem dependéncia, entre trabalho e lazer:

Seguindo a ldgica da economia do compartilhamento, pode-se dizer que esse fenbmeno esta
baseado em uma plataforma online que visa promover a solidariedade social, utilizagdo de
bens e servigos e a subtilizagcdo, bem como idealiza um comportamento sustentavel, podendo
ou ndo gerar renda para gquem presta o servico, sendo sempre muito vantajoso para o

consumidor.

Nesse interim, acerca do comportamento sustentavel, proveitoso colacionar a manifestacao do
autor Tom Slee (2017, p.15):

A Economia do Compartilhamento também promete ser uma alternativa sustentavel
para o comércio de grande circulagdo, ajudando-nos a fazer um uso melhor de
recursos subutilizados. Por que todo mundo precisa de uma furadeira tomando p6
numa prateleira se podemos compartilhar a mesma ferramenta? Podemos comprar
menos e diminuir nossa pegada ambiental no planeta. Por que ndo usar a Uber em
vez de comprar um carro? Podemos priorizar 0 acesso em detrimento da
propriedade, e nos livrarmos de um consumismo ao qual muitos de n6s nos sentimos
presos. Podemos ser menos materialistas, dando sentido a nossas vidas mais pelas
experiéncias do que pelas posses.

E nitido que a economia do compartilhamento proporciona mais possibilidades se comparado
com o sistema tradicional de contratacdo de servico, essa facilidade dar-se-a devido a insercéo
de mecanismos virtuais. Realmente a ideia de economia do compartilhamento é muito

atraente, todavia, na prética a realidade é outra.



54

Tom Slee (2017, p. 11) afirma que as promessas romanticas apresentadas na economia de
compartilhamento ndo se concretizaram, muito pelo contrario, longe de exprimir “a
cooperacdo direta entre individuos, o suposto compartilhamento deu lugar a formacédo de
gigantes corporativos cujo funcionamento é regido por algoritmos opacos, que em nada se

aproximam da utopia cooperativista estampada em suas versoes Originais”.

Nesse contexto, Josiane Caldas Kramer (2017, p.49) corrobora:

Surge junto com a Economia compartilhada a promessa de um futuro glorioso no
qual cada individuo se torna um microempreendedor, tendo a “liberdade” de
trabalhar com o que quiser e na hora em que bem entender, entretanto, tais praticas
apresentam-se mais como uma nova forma de apropriacdo dos lucros pelos grandes
investidores e corporagdes, restando as pessoas que colaboram nessa relacéo, apenas
contribuir com seu patriménio e trabalho, do que a falaciosa ideia do trabalhador
independente.

Oportuno também, colacionar a manifestacdo feita por Eliete Tavellis Alves (2018, p. 72)

0 que se observa na pratica é um desvirtuamento dos verdadeiros objetivos da
economia compartilhada, pois algumas empresas vém aproveitando desse discurso
para exploracdo de médo de obra as margens da legislagdo trabalhista. Longe dos
objetivos solidarios e da obtengdo de vantagens reciprocas, 0 que se constata na
realidade é a obtencdo de lucros vultosos por empresas desenvolvedoras de tais
plataformas (exemplos: Uber e Airbnb).

As empresas Uber e Airbnb, consoante Slee (2017, p. 13) sdo a economia de
compartilhamento, seguida por milhares de companhias que almejam juntar-se a elas. Ambas
as empresas cresceram num ritmo sem igual, cada um mostrando um crescimento vertiginoso
para sustentar a alegagdo de que estdo sobrepujando as industrias tradicionais de transporte e
hotelaria. O valor de mercado da Uber supera da maior companhia de aluguel de veiculos do

planeta, o do Airbnb iguala-se ao da maior cadeia internacional de hotéis.

Cada uma se apoia em plataformas de software, paginas de internet e aplicativos de
celular para conectar consumidores com fornecedores e ficar com uma fatia dos
ganhos. O software também faz a mediacdo dos pagamentos e prové um sistema de
reputacdo que, dizem eles, resolve o problema de triagem. Assim, estranhos podem
confiar uns nos outros.

Apesar da forma de atuacdo dessas empresas serem semelhantes, o referido autor destaca
algumas diferencas entre elas, em sintese, 0 Airbnb é o promove uma apresentacdo mais leve,
ao passo que a Uber, ndo estd interessada em nada tdo leve e vago como uma comunidade:
projeta uma inspiradora imagem de status “0 motorista particular de cada um”, possui,

portanto, uma imagem individualizada.

No que esta relacionado a empresa Uber, ndo hd que se olvidar que esta ocasionou

significativa mudanca na economia, porém, no dmbito social as mudancas sdo alvos de
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criticas. Eliete Tavelli Alves (2018, p.75) descreve algumas vantagens e desvantagens da

empresa.

N&o se pode negar que a chegada da empresa transformou o mercado de transporte,
trazendo maior qualidade e exceléncia a um setor bastante problematico em diversas
partes do globo. Vantagens essas perceptiveis no plano individual. O consumidor
tem a sua disposicdo um meio de transporte mais barato e eficiente se comparado ao
tradicional servico de taxi. Todavia, as desvantagens sdo sentidas no ambito social
(coletivo) e parecem bem mais expressivas.

Verifica-se, pois, que o éxito dessas plataformas digitais esta em aproveitar uma legislacdo
menos protetora para os ditos trabalhadores “autonomos” (SIGNES, 2017 apud ALVES,
2018). Assim, diante de maior flexibilizacdo das leis trabalhistas € evidenciado um cenério de
precarizacdo do trabalho, nesse contexto, surge o fenémeno que revolucionou o cenario

mundial denominada “uberizac¢ao”.

6.2 Uberizacdo

Como se viu, ocorreu uma transmutacdo nos ideais que embasaram os primordios da chamada
economia de compartilhamento, o ideal — romantico — de uso compartilhado e sem custo de
bicicletas, furadeiras e outros bens ociosos apontados por Slee, permaneceu...romantico. Os
aplicativos que nasceram sob o ideal de compartilhamento sem 6nus, contudo, hoje seguem
hoje a l6gica do ditado popular inglés “o que ¢ seu é meu, o que é meu é meu”, tornaram-Se,
portanto, aplicativos onde o lucro é obtido através do trabalho barato e sem condicBes de

seguranca, onde a “economia dos bicos” prevalece (MELO, 2020, p. 666).

Pioneiros da economia de compartilhamento ndo aceitam a Uber como parte desse
movimento, entretanto, é inevitavel reconhecer que a plataforma, seja pelo protagonismo seja
pelo seu gigantismo, tornou-se a grande referéncia da economia de compartilhamento,
principalmente na area de transporte, prova disso é que fundamentou a criacdo do neologismo
“uberizacao” (MELO, 2020, p. 666).

A origem da palavra “uberizagdo” ¢ incerta, o fato é que esse neologismo foi criado devido a
notoriedade alcancada pela empresa, tal fenémeno dissemina na sociedade um novo modelo
de organizacdo do trabalho amparado na utilizagdo de inovagdes tecnoldgicas, que rompe

drasticamente com a institucionalizacdo do emprego.

O fenbmeno da uberizacdo atualmente encontra-se em nichos especificos do mercado, em

especial o de hospedagem e de transporte de pessoas, porém, € perceptivel que esse fendmeno
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tem o potencial de se expandir para todos os setores da economia (OITAVEN; CARELLLI;
CASAGRANDE, 2018).

Ludmila Costhek Abilio (2019, p.2) ensina que a uberizac¢ao do trabalho é uma “nova forma
de gestdo, organizacéo e controle do trabalho que se afirma como tendéncia global no mundo
do trabalho”. No mesmo raciocinio, em outra obra, a referida autora leciona que a uberizagéo
do trabalho pode ser generalizavel pelas relacdes de trabalho, abarcando diversos setores
econdmicos, niveis de qualificacdo, tipos de ocupacao etc. Ainda, a autora destaca que apesar
do termo uberizacdo se referir a empresa Uber, esse termo ndo se restringe somente a essa
empresa. Dentro desse universo da uberizacdo, a titulo de exemplo, cita-se grandes empresas

como Airbnb, Ifood, 99pop, Rappi, entre outras, que surgiram por conta da disseminacéo da

[...] E possivel também conceitua-la como um amplo processo de informalizag&o do
trabalho, processo que traz mudangas qualitativas para a prdpria definicdo de
trabalho informal. Mostra-se complexa e poderosa na redefinicdo das relacGes de
trabalho, podendo ser compreendida como mais um passo no processo de
flexibilizacdo do trabalho, a0 mesmo tempo que concorre com as terceirizacfes na
forma como as conhecemos nas Ultimas décadas (ABILIO, 2020, p. 112).

A uberizacdo seria, deste modo, uma:

terceirizacdo feita mediante a classificacdo errnea, alegando que os trabalhadores
na verdade seriam empreiteiros autbnomos e independentes. 1sso torna as empresas
mais atraentes para investidores potenciais, pois mantém os trabalhadores fora dos
livros da empresa e permitem que a empresa transfira o risco da demanda para os
trabalhadores ao invés de arcar com esse risco (WOODCOOK, 2017, p. 18 apud
OHOFUGI, 2019, p.19)

Oitaven, Carelli e Casagrande (2018) apontam que a Uber, arquétipo desse atual modelo,
tenta sustentar a autonomizacao dos contratos de trabalho que se dao por meio da utilizacéo
de inovag@es disruptivas. Como dito no capitulo anterior, a empresa promove que é apenas
uma empresa intermediadora do servico, atestando que o0 motorista é um
empreendedor/autdbnomo na tentativa de afastar o reconhecimento do vinculo empregaticio,
contudo, por trds desse discurso hd uma mitigacdo de direitos sociais e a exploragdo do
trabalho.

Nesse contexto, Abilio (2019, p. 4) disserta que o empreendedorismo assume na atualidade

uma visdo deturpada ao confundir a figura do trabalhador e empreendedor:

0 empreendedorismo assume na atualidade usos diversos que se referem de forma
obscurecedora aos processos de informalizagdo do trabalho e transferéncia de riscos
para o trabalhador, o qual segue subordinado como trabalhador, mas passa a ser
apresentado como empreendedor. Fundamentalmente, trata-se de um
embaralhamento entre a figura do trabalhador e a do empresario. Essa indistin¢éo
opera de forma poderosa, por exemplo, no discurso da empresa Uber, que convoca o
motorista a ser “seu proprio chefe”. O empreendedorismo torna-se genericamente
sindbnimo de assumir riscos da propria atividade. Opera ai um importante
deslocamento do desemprego enquanto questdo social para uma atribuicdo ao
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individuo da responsabilizacdo por sua sobrevivéncia em um contexto de incerteza e
precariedade. No que concerne a uberizagdo, vé-se que tal discurso empreendedor é
veiculo para o obscurecimento das relacdes entre capital e trabalho, na medida em
que trabalhadores aparecem como “chefes de si mesmos”, ou seja, desaparece a
relagdo de subordinacéo, aparece uma multiddo de empreendedores de si proprios.

Da manifestacdo citada acima, observa-se que a empresa Uber propaga uma ideia muito
convidativa sobre empreendedorismo e de fato no mundo das ideias 0 motorista possui
flexibilidade/liberdade para trabalhar a hora que quiser, porém, quando vamos para o plano
real encontramos uma precariedade do trabalho, tendo o motorista que suportar todos 0s

riscos da atividade sozinho.

Sendo assim, embora a Uber deixe expressamente registrado que o motorista é patrdo de si,
que pode trabalhar da maneira que achar conveniente, ha uma limitacdo da dita “liberdade”

por meio do algoritmo:

Apesar das plataformas defenderem a ideia de trabalho por conveniéncia dos
“parceiros”, podendo estes trabalhar quando e quanto quiserem, esta “liberdade”
conflita com o dever de cumprir objetivos definidos na programagéo do servico,
como fazer um ndmero minimo de corridas — estas sem limite maximo —, bem como
ndo poder exceder determinado limite de cancelamento de viagens, tudo isso
decidido de forma unilateral pelo algoritmo. A liberdade de decidir é a mesma
para qualquer outro desempregado diante da oferta de um emprego aquém das
suas expectativas: submisséo, subordinacédo ou o mundo sem trabalho (MELO,
2020, p. 666, grifo nosso).

Nesse contexto, 0 mesmo autor, a partir da analise das evidéncias do passo a passo dos
algoritmos no Brasil traz consideracdes importantes ao revelar que os algoritmos que ditam o
processo de precarizacdo do trabalho humano séo regidos por leis interna, vale a pena

transcrever essas leis aqui:

12 - o algoritmo deve coordenar o passo a passo do servico humano, com eficiéncia,
para que a tarefa final seja cumprida e repetida em nimero sempre crescente;

228 — toda coordenacdo dos servigos humanos deverd ser processada de forma
indetectavel, sendo reiteradamente informada a condigdo de “parceiro” ao prestador-
humano, bem como ao tomador de servicos;

3% — a execucdo da 1% e 22 leis ocorrera independentemente de prejuizos materiais ou
pessoais do prestador- humano. Nesta Gltima norma, temos a irrelevancia, para o
cumprimento da tarefa, dos custos (depreciacdo do veiculo, valor do combustivel,
multas, acidentes, etc..) e, em especial, riscos a salde em tempos de pandemia
suportados exclusivamente pelo prestador de servicos humano (MELO, 2020, p.
666, grifo nosso).

Ao analisar essas leis, verifica-se que nessa sistematica o homem ndo é protagonista,
diferentemente das leis propostas por Asimov em que ha a preponderancia do paradigma

humano.
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Concernentes aos riscos, Abilio sustenta que o motorista, compreendido como “autogerente”
de si mesmo, € responsavel pela sua prépria sobrevivéncia e manutencdo em um trabalho em

que nada esta garantido:

O trabalhador uberizado inicia sua jornada sem ter qualquer garantia sobre qual sera
sua carga de trabalho, sua remuneracdo e o tempo de trabalho necessario para obté-
la. As estratégias pessoais para a gestdo da prépria sobrevivéncia passam a estar no
cerne da reproducdo social dos trabalhadores, ao mesmo tempo que séo incorporadas
e gerenciadas no processo de trabalho (2020, p. 115).

Outrossim, Abilio (2019, p.2), comenta que a plataforma tem capacidade de dispersar o
trabalhador, ao mesmo tempo em que possui o0 controle sobre ele, essa
“dispersao/centralizagdao” engloba uma multiddo de trabalhadores subordinados que prestam
servico para uma unica empresa. Na visdo da autora, esse processo torna o trabalhador
“autogerente-subordinado”, vez que ndo € contratado, mas se compromete no trabalho via a

adesdo as plataformas.

Nessa condicdo de quem adere e ndo mais € contratado, o trabalhador uberizado
encontra-se inteiramente desprovido de garantias, direitos ou seguranga associados
ao trabalho; arca com riscos e custos de sua atividade; esta disponivel ao trabalho e é
recrutado e remunerado sob novas logicas. Assim, a uberizagdo conta com um
gerenciamento de si que, entretanto, é subordinado e controlado por novos meios,
que hoje operam pela automatizagdo em dimensdes gigantescas de extracdo e
processamento de dados; estdo em jogo novas formas de gerenciamento, controle e
vigilancia do trabalho, por meio das programacdes algoritmicas.

Frisa-se que, conforme dito alhures, o elemento fatico-juridico da subordinacdo é elemento
central para configurar ou ndo a relacdo empregaticia, por se tratar de novas relagcdes de
servico que utilizam mecanismos eletrénicos para gerenciar toda forma de execucdo da
atividade prestada ndo é de facil a sua constatacdo, ndo € a toa que a presente pesquisa
objetiva identificar o enquadramento mais adequado dessa relacdo, visando a garantia de

direitos civilizatorios minimos para o motorista de aplicativo.

Ludmila Costhek Abilio defende que a empresa-aplicativo € muito mais do que uma
plataforma que conecta os usuarios e motoristas. Consoante a autora, a subordinacdo e
controle exercido sobre os trabalhadores é dificil reconhecer, desta forma, objetivando o
reconhecimento da subordinacéo ela traz dois elementos centrais para o reconhecimento da

subordinagéo, a saber:
i) € a empresa que define para o consumidor o valor do servi¢co que o trabalhador
oferece, assim como quanto o trabalhador recebe e, ndo menos importante;

ii) a empresa detém total controle sobre a distribui¢do do trabalho, assim como sobre
a determinacdo e utilizacdo das regras que definem essa distribuicéo (2019, p. 3).

Noutro giro, o autor Sandro Nahmias Melo (2020, p. 665) traz a tona uma das marcas

caracterizadoras dos servigos de transportes gerenciados por algoritmos: a auséncia de uma
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figura humana no comando dos servigos. Prosseguindo, o mesmo autor indaga qual € a
diferenca entre uma agéncia fisica que oferece servico de transporte e um aplicativo com o
objetivo idéntico? Para responder a esse questionamento o0 autor sustenta que O Servico
gerenciado pelo algoritmo ndo exclui a figura de um gestor humano, programador ou dono da
plataforma. Por fim, o autor conclui que a “falta de visualizagdo de um gestor humano
coopera com a percepcao — estruturalmente equivocada — de que o motorista de aplicativo
tem total autonomia no desenvolvimento do seu trabalho, ja que ndo responde a ninguém —

humanamente considerado”.

Depreende-se que a uberizacdo é um fenbmeno que prioriza capital em detrimento do
trabalhador, que atualmente se encontra desamparado de Direitos Trabalhistas por ser
considerado como “auténomo”. V&, portanto, que grande parte dos motoristas se submetem a
esse servico a fim de garantir a sua prépria subsisténcia e de sua familia ndo tendo muita
opcao a ndo ser ingressar nesse mercado precarizado. “Ora, a liberdade de decidir é a mesma
de qualquer desempregado diante da oferta de um emprego: submisséo ou 0 mundo sem
trabalho” (MELO, 2020, p. 667).

Face ao exposto, constata que apesar do servigo ser gerenciado por um algoritmo invisivel, o
Direito do Trabalho ndo pode ficar inerte a essas novas modalidades de trabalho, logo, o
fendmeno da uberizagdo necessita de uma regulamentacdo que garanta a dignidade humana

do trabalhador ao mesmo passo que preze pela livre iniciativa.
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7- ANALISE JURISPRUDENCIAL ACERCA DA MATERIA

No Brasil, 0 TST, 6rgdo maximo na ceara trabalhista, entendeu que o motorista de aplicativo
¢ “autdbnomo”, porém, essa decisdo ¢ controversa entre a jurisprudéncia e a doutrina. Nao a

toa, que o Poder Judiciario é acionado com frequéncia para dirimir esse conflito.

Dessa forma, a fim de verificar os argumentos favordveis ou contra utilizado para o
reconhecimento do vinculo empregaticio entre 0 motorista e a empresa Uber, serdo analisadas
duas decisfes, ambas de segunda instancia, uma do TRT — 172 regido que decidiu contra o
reconhecimento, e outra do TRT-32 regido, que foi pioneiro no pais em reconhecer o vinculo

trabalhista.

7.1 Inexisténcia de vinculo empregaticio entre o motorista e a Uber

Analisa-se 0 acordao proferido nos autos do processo n° 0000915-87.2020.5.17.0151 pela
Desembargadora Relatora Marise Medeiros Cavalcanti Chamberlain, do TRT/ES — 172 regido.
Trata-se de um recurso ordinario interposto pelo motorista X, que teve o pedido de

reconhecimento de vinculo empregaticio negado em primeira instancia.

O reclamante entrou com uma reclamacdo trabalhista alegando que comecou a laborar na
plataforma no dia 01/05/2020, realizando jornadas diérias, conforme a demanda oferecida
pela empresa, em diversos horarios, em contrapartida recebia, aproximadamente R$ 500, 00
(quinhentos reais) por semana. Afirma que dia 28/10/2021 foi bloqueado pela reclamada, sem
receber nenhum direito trabalhista, apesar de preencher os elementos faticos juridicos da

relacdo de emprego.

Requereu, portanto, o reconhecimento de vinculo de emprego com a reclamada, ora Uber, por
consequéncia a condenacdo da empresa em todas as verbas trabalhistas quais sejam: aviso
prévio, férias + 1/3, 13° salario, FGTS + 40%, multa do art. 477 da CLT, além de indenizacéo

por danos morais.

Em defesa, a reclamada sustentou que ndo explora atividade de transporte particular, que faz a
parte da economia de compartilhamento, tendo como objetivo comercial apenas conectar o0s

passageiros aos motoristas cadastrados na plataforma, intermediando o servico prestado.

O juizo a quo da 82 VVara do Trabalho de Vitdria ao proferir a sentenca indeferiu integralmente

o0 pedido, sob o fundamento da auséncia da subordinagdo juridica:
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[...] A analise.

Observando-se as provas dos autos, inclusive aquelas que as partes anuiram que
fossem utilizadas como "emprestadas”, constata-se que faltam, no caso sub judice,
elementos caracterizadores da relagdo de emprego.

Inicialmente, cumpre destacar a legitimidade dos argumentos apresentados pelo
autor, inclusive em seu depoimento, no tocante a existéncia de uma espécie de
relacdo de subordinacdo do motorista ao se conectar a plataforma digital UBER.
Com efeito, ¢ fato que o condutor ndo pode definir os precos da clientela; é fato que
a tecnologia aplicada permite o alto controle do trabalho executado; e é fato que, em
razdo dos valores pagos, o condutor necessita trabalhar por vezes extensa jornada
para auferir ganhos que suportem os investimentos efetuados pelo trabalhador e que
assegurem a sua subsisténcia. Essa mensagem também é clara no depoimento do
autor.

Por outro lado, também é fato que os motoristas de aplicativo tém autonomia e
flexibilidade incompativeis com o vinculo empregaticio, ja que, ndo obstante as
ponderagdes efetuadas, dispdem de liberdade para escolha de dia, horéario e forma de
trabalhar, podendo desligar o aplicativo a qualquer momento e pelo tempo que
entenderem necessario. Some-se a isso, o fato de poderem, inclusive, se cadastrar a
outras plataformas que oferecem o mesmo servigo, trabalhando para mais de uma
empresa de forma concomitante e durante 0 mesmo dia de trabalho.

[.-]

A jurisprudéncia da mais alta corte desta Justica Trabalhista tem firmado
entendimento de que o fato de a empresa de aplicativo estabelecer certas regras de
procedimento na execucdo dos servicos, ndo se confunde com o poder diretivo do
empregador, uma vez que 0 motorista, atuando em nome da plataforma, também a
torna responsavel por eventuais irregularidades que possam ser cometidas pelo
condutor, justificando-se, assim, a imposicdo de regras, que visam a qualidade e
seguranca do servico.

Registre-se que o fato de ndo ser reconhecido o vinculo empregaticio, nos moldes
delineados pela CLT ( artigo 3°) , ndo retira de tais trabalhadores — diga-se, cujo
oficio ja faz parte do cotidiano das cidades em todo o globo -, a legitimidade e o
direito de vindicar por melhores condi¢es de trabalho, com pagamento de precos
que considerem mais justos, com maior cobertura social e previdenciaria, maior
seguranca e maior transparéncia das decisGes que impactam no labor desses
condutores, inclusive em relacdo aos bloqueios por vezes efetuados pela empresa. O
interesse pela melhoria das condicdes de qualquer trabalho humano é ndo s6 dos
trabalhadores envolvidos, como também de toda a sociedade. Todo e qualquer
trabalho humano, de qualquer natureza, é objeto de prote¢do legal e constitucional e
a eficaz regulamentacéo é necessaria para garantir a correspondéncia justa entre a
for¢a de trabalho e as remuneragdes.

Basta um rapido olhar pelo trajeto historico para observar as diversas desordens e as
constantes agitacdes que povoam o campo da salde do trabalhador quando levados a
exaustdo no trabalho, a inseguranca ou a remuneragdes incompativeis com a forga
empregada.

No entanto, a lide, como posta, pressupde apenas a base juridica do contrato
subordinado de emprego, nos moldes da CLT, tese que ndo se consolidou na
jurisprudéncia nacional. Assim, ndo se fazem presentes todos os elementos
caracterizadores da relagdo de emprego, nos moldes da Consolidagdo das Leis do
Trabalho. Dessa forma, dada a limitacdo dos pedidos, sdo 0s mesmos julgados
improcedentes, inclusive o relativo a danos morais, ja que dependente do
reconhecimento de vinculo empregaticio.

Pela transcricdo da sentenca acima, resta claro que o cerne da decisdo estd baseado no
afastamento do elemento fatico-juridico da subordinacdo, haja vista a existéncia de

flexibilidade que o motorista tem de escolher dia e hora que ird trabalhar, podendo ficar
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offline quando quiser, do mesmo modo que, pode se cadastrar em outras plataformas

concomitantemente a plataforma Uber.

De igual modo, em sede recursal a Desembargadora Marise manteve a sentenca, sob o mesmo
fundamento, acrescentando outros argumentos, porém, também relacionados a subordinacéo,

passa-se a analisar o acordao.

No recurso, o reclamante afirma que a relacdo juridica mantida com a empresa reclamada,
caracteriza vinculo empregaticio que; ndo possui autonomia, pois o fruto do seu labor fica
com a Uber; que ndo possui clientes proprios; que faz uso de seus préprios recursos na
prestacdo de servigos; que é a empresa que determina maior parte das condi¢6es de prestacdo
dos servicos, tais como requisitos do veiculo, habilitacbes do condutor, percurso percorrido,

preco a pagar etc.

Enfatiza, ainda, que a reclamada exercer poder disciplinar, podendo controlar o trabalhador
por meio das avaliaces enviadas pelos usuarios. Por ultimo, aponta violacdo, pela r. sentenca
recorrida, com fulcro nos art. 1°inciso 11, e 1V, art. 193, e aos direitos sociais consagrados no
art. 7°, por ndo reconhecer a relacdo empregaticia, além de contrariar a norma do § unico do
art. 6 da CLT.

No acorddo, a Des.? Relatora entendeu que ndo ha incidéncia da relacdo de trabalho in casu,
porque falta o principal requisito justificador do vinculo empregaticio, a saber: subordinagdo
juridica. Assevera, que com base nas evidéncias verificadas, ndo ha interesse da reclamada em
exercer controle sobre os motoristas que atuam por meio de seu aplicativo, pelo contrario, ndo
ha fixacdo de horéario de trabalho ou cobranca por cumprimento de metas, podendo o
motorista exercer livremente sua jornada de trabalho, tendo a opgéo de cancelar corridas e
desligar-se do app a qualquer momento; e a avaliacdo do motorista é feita pelo usuario e ndo

pela Uber; e 0 mesmo automadvel pode ser utilizado por outros motoristas.

Observa, ainda, que para operar como motorista na plataforma, precisa estar ciente das regras
estabelecidas pelo criador do aplicativo, onde existe uma chance de ser desconectado caso ndo
cumpra as regras da empresa, dentre elas ndo se ndo obtiver uma porcentagem significativa

avaliada pelo cliente/usuario, como aconteceu com o reclamante.

Outra tese para descaracterizar a inexisténcia da relacdo de emprego utilizada pela referida
Desembargadora foi de que o reclamante obtinha a maior parte do valor cobrado pelo servico,
em torno de 75% (setenta e cinco porcento), enquanto os outros 25% (vinte e cinco porcento)

ficava com a reclamada, fato esse que afasta o vinculo, pois, via de regra, o0 empregador
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detém maior parte dos rendimentos adquiridos, o que aproxima o caso dos autos como uma

relacdo de parceria.

Deste modo, considerando que nos contratos de emprego a participacdo dos resultados do
empregador € muito mais modesta do que os trabalhadores, no caso em tela, a
Desembargadora entendeu que na realidade hd uma “conjugacdo de interesses na busca por

concretizacdo de objetivos em comum”.

Adverte, ainda, que se o vinculo empregaticio entre os motoristas e aplicativos de transportes
for reconhecido, ficaria inviavel a operacdo desenvolvida pela Uber, vez que o percentual de
25% de cada corrida é insuficiente par arcar com os encargos trabalhistas.

Contrapondo o argumento do reclamante a respeito da ingeréncia da empresa na execu¢do da
atividade, a Desembargadora sustenta que o reclamante poderia exercer a atividade de forma

autdbnoma, ainda que sujeito as regras, visto que isso € normal em contratos de natureza civil:

O fato de a UBER fixar regras a serem seguidas pelos motoristas cadastros nédo
impde o reconhecimento de que estivesse dirigindo a prestacdo de servicos, ja que, é
natural que o tomador fixe algumas diretrizes que, contudo, ndo chegam a suprimir a
liberdade do prestador no exercicio de suas atividades, como ocorre, no particular
(BRASIL, 2017).

Além da auséncia do elemento fatico juridico da subordinacdo, de acordo com a
Desembargadora, conforme extraido do conjunto probatéria, ha também a inexisténcia de
pessoalidade na prestacédo de servigos, requisito esse essencial para a caracterizacdo da relacdo
de emprego, considerando que o motorista pode atuar em mais de uma plataforma e

compartilhar o mesmo veiculo com outra pessoa.

Por todo argumento aqui exposto, a referida Desembargadora reforco que apesar da Uber
fixar regras na prestacdo de servi¢o esse fato ndo implica no reconhecimento do vinculo
empregaticio, pois, no caso em exame, quem dirige 0 servi¢co é o proprio motorista, podendo
desligar do aplicativo quando quisesse, ndo havendo jornada de trabalho definida e muito

menos metas de trabalhos predefinidas.

Colacionou, nesse sentido, a jurisprudéncia da mais alta corte trabalhista que considera o

motorista como trabalhador autbnomo:

"AGRAVO DE INSTRUMENTO EM RECURSO DE REVISTA INTERPOSTO
PELA RECLAMANTE. ACORDAO REGIONAL PUBLICADO NA VIGENCIA
DAS LEIS N° 13.015/2014 E 13.467/2017. PROCEDIMENTO SUMARISSIMO.
RELACAO DE EMPREGO. RECONHECIMENTO DE VINCULO.
TRABALHADOR AUTONOMO. MOTORISTA. APLICATIVO. UBER.
IMPOSSIBILIDADE. TRANSCENDENCIA JURIDICA RECONHECIDA. NAO
PROVIMENTO. I. Discute-se a possibilidade de reconhecimento de vinculo de
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emprego entre motorista profissional que desenvolve suas atividades com utilizacao
do aplicativo de tecnologia "Uber" e a sua criadora, Uber do Brasil Tecnologia Ltda.
I1. Pelo prisma da transcendéncia, trata-se de questdo juridica nova, uma vez que se
refere & interpretacdo da legislacdo trabalhista (arts. 2°, 3° e 6° da CLT), sob
enfoque em relagdo ao qual ainda ndo ha jurisprudéncia consolidada no &mbito do
Tribunal Superior do Trabalho ou em decisdo de efeito vinculante no Supremo
Tribunal Federal. Logo, reconhece-se a transcendéncia juridica da causa (art. 896-A,
8 1° 1V, da CLT). lll. Na hipdtese, o Tribunal Regional manteve, pelos proprios
fundamentos, a sentenca em que se reconheceu a condi¢do de trabalhador autbnomo
do Reclamante. No particular, houve reconhecimento na instancia ordinéria de que o
Reclamante ostentava ampla autonomia na prestacdo de servigos, sendo dele o dnus
da atividade econdmica. Registrou-se, ainda, a auséncia de subordinacdo do
trabalhador para com a Reclamada, visto que ' 0 autor ndo estava sujeito ao poder
diretivo, fiscalizador e punitivo da ré '. Tais premissas sao insusceptiveis de revisdo
ou alteracdo nessa instancia extraordinaria, conforme entendimento consagrado na
Stmula n° 126 do TST. IV. A relacdo de emprego definida pela CLT (1943) tem
como padrdo a relacdo cléssica de trabalho industrial, comercial e de servigos. As
novas formas de trabalho devem ser reguladas por lei prépria e, enquanto o
legislador ndo a edita, ndo pode o julgador aplicar indiscriminadamente o padrdo da
relagdo de emprego. O contrato regido pela CLT exige a convergéncia de quatro
elementos configuradores: pessoalidade, onerosidade, ndo eventualidade e
subordinacdo juridica. Esta decorre do poder hierdrquico da empresa e se desdobra
nos poderes diretivo, fiscalizador, regulamentar e disciplinar (punitivo). O
enquadramento da relacdo estabelecida entre o motorista de aplicativo e a respectiva
plataforma deve se dar com aquela prevista no ordenamento juridico com maior
afinidade, como é o caso da definida pela Lei n° 11.442/2007, do transportador
autdnomo, assim configurado aquele que é proprietario do veiculo e tem relagdo de
natureza comercial. O STF ja declarou constitucional tal enquadramento juridico de
trabalho autdbnomo (ADC 48, Rel. Min. Roberto Barroso, DJE n° 123, de 18
/05/2020), a evidenciar a possibilidade de que nem todo o trabalho pessoal e oneroso
deve ser regido pela CLT. V. O trabalho pela plataforma tecnolégica - e ndo para ela
-, ndo atende aos critérios definidos nos artigos 2° e 3° da CLT, pois o0 usuario-
motorista pode dispor livremente quando e se disponibilizard seu servico de
transporte para os usuarios-clientes, sem qualquer exigéncia de trabalho minimo, de
ndmero minimo de viagens por periodo, de faturamento minimo, sem qualquer
fiscalizacdo ou punicdo por esta decisdo do motorista , como constou das premissas
faticas incorporadas pelo acérddo Regional, ao manter a sentenga de primeiro grau
por seus préprios fundamentos, em procedimento sumarissimo. VI. Sob esse
enfoque, fixa-se o seguinte entendimento: o trabalho prestado com a utilizagdo de
plataforma tecnoldgica de gestdo de oferta de motoristas-usuarios e demanda de
clientes-usuarios, ndo se da para a plataforma e ndo atende aos elementos
configuradores da relacdo de emprego previstos nos artigos 2° e 3° da CLT,
inexistindo, por isso, relacdo de emprego entre o motorista profissional e a
desenvolvedora do aplicativo , 0 que ndo acarreta violagdo do disposto no art. 1°, 111
e 1V, da Constituicdo Federal. VII. Agravo de instrumento de que se conhece e a que
se nega provimento" (AIRR-10575-88.2019.5.03.0003, Rel. Min. Alexandre Luiz
Ramos, 4% Turma, DEJT de 11/09/20)." "RECURSO DE REVISTA. ACORDAO
PUBLICADO NA VIGENCIA DA LElI N° 13.015/2014. VINCULO DE
EMPREGO. MOTORISTA. UBER. AUSENCIA DE SUBORDINACAO.
TRANSCENDENCIA JURIDICA RECONHECIDA. Destaque-se, de inicio, que o
reexame do caso ndo demanda o revolvimento de fatos e provas dos autos, isso
porque a transcricdo do depoimento pessoal do autor no acérddo recorrido
contempla elemento fatico habil ao reconhecimento da confissdo quanto a
autonomia na prestacao de servigos. Com efeito, o reclamante admite expressamente
a possibilidade de ficar "off line", sem delimitacdo de tempo, circunstancia que
indica a auséncia completa e voluntaria da prestagdo dos servigos em exame, que sO
ocorre em ambiente virtual. Tal fato traduz, na préatica, a ampla flexibilidade do
autor em determinar sua rotina, seus horarios de trabalho, locais que deseja atuar e
quantidade de clientes que pretende atender por dia. Tal autodeterminacdo é
incompativel com o reconhecimento da relagdo de emprego, que tem como
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pressuposto basico a subordinacdo, elemento no qual se funda a distincdo com o
trabalho auténomo. Nao bastasse a confissdo do reclamante quanto a autonomia para
0 desempenho de suas atividades, é fato incontroverso nos autos que o reclamante
aderiu aos servigos de intermediacédo digital prestados pela reclamada, utilizando-se
de aplicativo que oferece interface entre motoristas previamente cadastrados e
usuérios dos servicos. Dentre os termos e condigdes relacionados aos referidos
servicos, esta a reserva ao motorista do equivalente a 75% a 80% do valor pago pelo
usuario, conforme consignado pelo e. TRT. O referido percentual revela-se superior
ao que esta Corte vem admitindo como bastante a caracterizacdo da relagdo de
parceria entre os envolvidos, uma vez que o rateio do valor do servico em alto
percentual a uma das partes evidencia vantagem remuneratoria ndo condizente com
o liame de emprego. Precedentes. Recurso de revista conhecido e provido” (RR-
1000123-89.2017.5.02.0038, Rel. Min. Breno Medeiros, 5% Turma, DEJT de
07/02/20)." " AGRAVO DE INSTRUMENTO EM RECURSO DE REVISTA.
MOTORISTA DE APLICATIVO. AUTONOMIA NA PRESTACAO DOS
SERVICOS. VINCULO EMPREGATICIO NAO CONFIGURADO. O Tribunal
Regional consignou que os elementos dos autos demonstram autonomia do
reclamante na prestacdo dos servicos, especialmente pela auséncia de prova robusta
acerca da subordinacdo juridica. Ademais, restando incontroverso nos autos que, '
pelos servigos prestados aos usuérios, o motorista do UBER, como o reclamante
aufere 75% do total bruto arrecadado como remuneragdo, enquanto que a quantia
equivalente a 25% era destinada a reclamada (peticdo inicial - item 27 - id. 47af69d),
como pagamento pelo fornecimento do aplicativo ', ressaltou o Tribunal Regional
que, ' pelo critério utilizado na divisdo dos valores arrecadados, a situacdo se
aproxima mais de um regime de parceria, mediante o qual o reclamante utilizava a
plataforma digital disponibilizada pela reclamada, em troca da destinacdo de um
percentual relevante, calculado sobre a quantia efetivamente auferida com os
servigos prestados '. Obice da Stmula n° 126 do TST. Incolumes os artigos 1°, 111 e
IV, da Constituicdo Federal e 2° 3° e 6° pardgrafo Unico, da CLT. Agravo de
instrumento conhecido e ndo provido" (AIRR-11199-47.2017.5.03.0185, Rel. Min.
Dora Maria da Costa, 8 Turma, DEJT de 31/01/19)

Por fim, face aos argumentos aqui apresentados, negou provimento ao recurso. Diante do todo
exposto, resta claro que o principal fundamento para ndo reconhecer o vinculo € a auséncia de
subordinagéo, em contrapartida sustentam pela autonomia dos motoristas, principalmente, sob

a alegacéo da suposta “liberdade” e “flexibilidade” da prestagdo de servigo.

7.2 Reconhecimento de vinculo empregaticio entre o0 motorista e a Uber

Examina-se o acordédo proferido no bojo do processo n° 0010806-62.2017.5.03.0011, da TRT-
3% regido, que teve como Desembargador relator Luiz Antdnio de Paula lennaco e teve como
redatora a Juiza Ana Maria Espi Cavalcanti que reconheceu o vinculo empregaticio entre o

motorista e a Uber com base nos elementos faticos-juridicos da relacdo de emprego.

Na peticdo inicial, o reclamante alega que firmou contrato com a Uber, ora reclamada, no més
de junho de 2016, para laborar como motorista na cidade de Belo Horizonte em Minas Gerais,
todavia, no més de fevereiro de 2017 teve o contrato encerrado unilateralmente pela empresa,
sem aviso prévio. O reclamante afirma estar presente todos os requisitos que caracterizam o

vinculo de emprego, conforme dispde a CLT.
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Em defesa, a reclamada alegou ser apenas uma empresa que explora a plataforma tecnolégica,
isto €, uma intermediadora entre o prestador de servico e o usuario, que ndo atua diretamente

no ramo e transporte individual privado.

O douto juizo da 112 Vara do Trabalho de Belo Horizonte, decidiu pela improcedéncia de

reconhecimento de vinculo empregaticio, sob os seguintes fundamentos:

[...] Em face da controvérsia acerca de relagcdo de emprego, torna-se imprescindivel
a constatagdo dos requisitos de pessoalidade, habitualidade, onerosidade e
subordinagdo juridica, consoante previsto no art. 3°, da CLT, cabendo ao autor o
onus de demonstrar que o vinculo era empregaticio, nos termos do art. 818/CLT e
art. 373, I, do CPC/2015. N&o ha divida de que os servigos tém carater oneroso e se
revestem de pessoalidade. Todavia, ainda que o trabalho desenvolvido pelo autor,
como motorista, fosse realizado com pessoalidade e onerosidade, a prova dos
autos ndo permite verificar que houvesse com a ré relagcdo de subordinacdo e
controle, ainda que de forma indireta. Observa-se, do modelo de instrumento
contratual acostado as fls. 956 e ss do PDF, que a intermediacdo firmada com a ré
tem por finalidade especifica viabilizar plataforma digital para prospeccdo de
clientes aos prestadores de servigos de transporte, ndo se verificando, que a
referida empresa esteja inserida diretamente na atividade de transporte de
passageiros. Portanto, ndo se comprovou que os servicos prestados pelo autor se
integrem a dindmica organizativa e operacional da ré, o que a doutrina moderna
denomina subordinagdo estrutural. Necessario observar, de inicio, que o
reclamante mantinha vinculo de emprego com outras empresas, concomitantemente
com o periodo de trabalho ora pleiteado, o que se comprova as fls. 1100/1106.
Ainda que tal fato, isoladamente, ndo impeca o reconhecimento do vinculo
empregaticio, é necessario observar que, em depoimento pessoal, fl. 1125, o autor
asseverou que, como motorista da UBER, "néo tinha chefe™ e escolhia os
horérios de iniciar e finalizar a prestacao de servigos, trabalhando o tempo que
quisesse, ja que ndo tinha um ndamero minimo de horas a cumprir. Disse,
também, que ndo teve que fazer treinamento prévio

]

A prova produzida nos autos permite verificar que o autor detinha plena autonomia
para escolher o0 modo e a forma de execucdo do labor, dias e horarios de trabalho e
mesmo clientes a serem atendidos, ja que o sistema de acesso permite ao motorista
negar solicitacbes de viagem. O fato de a ré manter sistema de avaliacdo de
motoristas e de descadastra-los, em caso de avaliagGes insatisfatorias, ndo implica
em controle das atividades, mas apenas em manutencdo dos padrdes exigidos para
utilizacdo da plataforma digital, o que é perfeitamente aceitdvel, em face dos
critérios estabelecidos para manutencao da parceria digital. Portanto, o autor ndo se
desincumbiu cabalmente do 6nus probatério que lhe competia, pois ndo produziu
prova a demonstrar que tivesse qualquer subordinacdo a plataforma digital. A par de
tais considerac@es, ndo se verificam, no caso em tela, os elementos previstos no art.
3° da CLT, necessarios ao reconhecimento de relacdo de emprego pretendida entre
o0 autor e a ré. Conclui-se, pois, que as condicGes de prestacdo de servico eram
pautadas pela autonomia e empreendedorismo, sem relacdo de emprego. Sendo
assim, em atengdo ao principio da primazia da realidade, declara-se inexistente o
alegado vinculo de emprego entre as partes, sendo improcedentes todos os pedidos
declinados na exordial, dele decorrentes. (...) (BRASIL, 2019, p. 4-5, grifo nosso).

Verifica-se que o principal fundamento utilizado para afastar o vinculo empregaticio foi a
autonomia do reclamante, tanto € que a i. juiza fez questdo de frisar que o reclamante “nao

tinha chefe”, que poderia trabalhar quando e onde quisesse, conforme sua conveniéncia.
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Face a sentenca acima, 0 reclamante ajuizou recurso objetivando a caracterizacdo do liame

empregaticio. Passa-se a analisar o acordao que julgou o referido recurso.

Primeiramente, a redatora buscou apurar se a Uber € mesmo uma mera plataforma digital,
conforme se autointitula, ou uma empresa que presta servicos de transporte e contrata

motoristas para esse fim, analisando a presenca dos requisitos presentes no art. 22 e 32 da CLT.

Assim, ao analisar 0 caso em exame, o relator verificou a presenca dos elementos da
pessoalidade e pessoa fisica, considerando que o motorista realiza sua inscricdo do modo
individual no aplicativo, além de receber sugestfes de videos de carater informativo e de
capacitacdo no site eletronico da reclamada. Outrossim, o referido destaca que o fato de o
reclamante prestar servi¢o para outras plataformas ndo pode afastar, por si so, a relacdo de

emprego, ja que € permitido a uma pessoa ter mais de um emprego.

No que tange a onerosidade, a redatora afirma ser um trabalho remunerado, em que o
motorista vinculado a plataforma recebe semanalmente, sendo este valor deduzido conforme a
reclamada estabelecer, descontando a parcela dela e os valores recebido em dinheiro dos

USuarios.

Segundo o entendimento da redatora, também restou configurada a subordinacao juridica,
principal elemento caracterizador da relacdo de emprego. De um lado esta a empresa, que
determina toda organizagdo do negdcio, exercendo, pois, 0 modus faciendi da prestacdo de
trabalho ao selecionar os motoristas; estabelecer todas as regras da atividade, inclusive quanto
aos carros que deverdo ser utilizados na prestacdo de servigos; receber reclamacdes de
usuarios e decidir sobre elas; poder reduzir o valor da corrida, 0 que impacta diretamente na
remuneragdo do motorista; enfim, domina todo o sistema. Por outro lado, est4 o motorista que
se submete a todas as regras impostas pela Uber, podendo ser desativado caso descumpra

qualquer recomendacdo, ou até mesmo caso seja mal avaliado.

Portanto, ndo ha davidas de que na relagdo havida entre as partes, faz-se presente o elemento
da subordinacéao juridica. Por conseguinte, 0 motorista ndo exerce suas atividades por sua
iniciativa e conveniéncia, auto-organizando-se, sem se submeter ao poder de controle da

empregadora.

Por ultimo, concluiu pela configuracdo da relacdo de emprego entre as partes, reformando
assim a sentenca de primeiro grau, vez que restou configurado todos os pressupostos da
pessoalidade, ndo eventualidade, subordinacdo juridica, salario e prestacdo de servicos

inerentes a atividade fim empresa (art. 2° e 3° da CLT).
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8- CONCLUSAO

Evidentemente que o avanco tecnoldgico aliado ao sistema capitalista provoca alterac@es nas
relacbes de trabalho, criando formas de labor que funcionam exclusivamente pelo meio
eletrbnico. N&o ha que se olvidar que a tecnologia traz muita modernidade e facilidade. Como
vimos, através do aplicativo Uber é possivel que apenas um clique usuarios solicitem um

motorista para realizar uma viagem, com o preco acessivel.

Apesar dessa facilidade para o passageiro, de outro lado, temos 0 motorista que trabalha em
condicgdes precarias. Por meio dos dados coletos na pesquisa de campo, verificou-se que o
motorista precisa trabalhar praticamente a semana inteira e por longas horas, em torno de 10 a

12 horas para obter um retorno significativo.

Além disso, 0 motorista esta sujeito a todos os riscos e custos do empreendimento, desde a
fatores externos, como por exemplo, assaltos, violéncia em geral, até fatores internos, tais
como gasolina, manutencdo do veiculo etc. O fato de o motorista de aplicativo arcar com o
risco da atividade, bem como ter “liberdade” ¢ “flexibilidade” para trabalhar quando quiser,

induz a crer que se trata de um motorista autbnomo.

Todavia, na realidade o que se observa € motoristas sendo obrigados a seguir as condicGes e a
forma de execucdo do servico impostos pela empresa, sob pena de ser desativado da
plataforma, ora, o trabalhador autbnomo possui como elemento imperioso a auséncia da
subordinagdo, logo, se autbnomo fosse ndo deveria sujeitar-se a essas regras. Portanto, como

se V&, a atitude da empresa ndo é condizente com uma mera “intermediadora” do servico.

Nesse contexto, Abilio (2020) ensina a olhar para essa suposta autonomia de um modo
invertido: a auséncia de qualquer garantia ou 6nus por parte das empresas quanto a
remuneracdo e & carga horario vem obrigando o trabalhador — aqueles que vivem disso- a
exercer longas horas de trabalho diarias, além de aderirem a mais de uma plataforma para
poder garantir 0 seu sustento. Ao passo que, a competéncia para definir a remuneracéo, a

distribuicdo do trabalho, as regras e critérios é totalmente dessas empresas.

Por todo exposto, conclui-se que o enquadramento do motorista como trabalhador autbnomo
contribui para a precarizagdo da atividade. De igual modo, o instituto da parassubordinagédo
restringe direitos que lhe deviam ser assegurados em sua totalidade. Assim, a forma que mais
se aproxima da realidade fatica ¢é a relacdo de emprego, todavia, o0 elemento da subordinacédo

deve-se ser analisado sob outro viés, buscando proteger o mais vulneravel da relacéo.
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