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RESUMO: O controle de estoque € primordial para o sucesso financeiro de qualquer
empresa. No setor farmacéutico ndo é diferente. Portanto, em face ao exposto, este estudo
tem como objetivo analisar como se da o controle de estoque em uma farmacia: um estudo
de caso na Farmécia Alianca. Para isto, neste estudo foi realizada uma entrevista
exploratoria com a gestora da empresa fim de conhecer, analisar e dimensionar como é
feito o controle de estoque da empresa. Sendo assim, observou que algumas deficiencias
na gestao de estoque da empresa. Desta forma, foi elaborada uma ferramenta de gestéo
de estoque, a curva ABC, duas tabelas auxiliares contendo o estoque minimo e maximo.
O ramo farmacéutico esta em crescente evolucdo, com um numero significativo de itens
no mercado. Este segmento ndo é muito explorado para estudos. Neste sentido, a
engenharia de producao pode e deve esta em todos 0s ramos empresariais.

Palavras-chave: Gestao de estoque; Curva ABC; Controle; Custos.

ABSTRACT: Inventory control is essential to the financial success of any company. In the
pharmaceutical sector it is no different. Therefore, in view of the above, this study aims to
analyze how stock control is carried out in a pharmacy. To this end, in this study an
exploratory interview was carried out with the company's manager in order to understand,
analyze and measure how the company's inventory control is carried out. Therefore, he
observed some deficiencies in the company's inventory management. In this way, a stock
management tool was developed, the ABC curve, two auxiliary tables containing the
minimum and maximum stock. The pharmaceutical sector is increasingly evolving, with a
significant number of items on the market. This segment is not much explored for studies.
In this sense, production engineering can and should be present in all business sectors.

Keywords: Stock management; ABC curve; Control; Costs.
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1. INTRODUCAO

O setor farmacéutico faturou em 2019 cerca de R$ 85,9 bilhdes de reais segundo o Anuario
Estatistico do Mercado Farmacéutico. Quando se fala em percentual, houve um
crescimento de 7,9% comparado com 2018. Sendo que, 30,5 bilhdes deste montante
representaram novos medicamentos lancados no mercado (ANVISA, 2022).

Outro dado relevante apontado neste Anuario € o numero de produtos cadastrados, e, em
comercializacdo no pais. Foram contabilizados mais de 5.000 produtos (ANVISA, 2022).

Neste sentido, vale ressaltar, que a empresa cujo ramo € a comercializacédo de produtos,o
estoque comporta se como peca fundamental para o funcionamento da mesma. No ramo
farmacéutico ndo podia ser diferente, uma gestdo de estoque eficaz torna se essencial
para a sustentabilidade financeira deste empreendimento (SEBRAE, 2022).

De acordo com a Federacdo Brasileira das Redes Associativistas e Independentes de
Farmacias (2017), uma farmécia com alto volume de estoque ndo significa sucesso
financeiro, a aquisicdo de medicamentos vai além da compra e estocagem. Esse setor
necessita de um controle minucioso no processo de venda, sobretudo no prazo de
validade. Visto que, neste segmento a concep¢do de venda extravasa as condicdes
normais de um comércio, pois este ramo envolve a saude publica.

Segundo Palomino (2018), a gestdo de estoque apresenta como uma ferramenta
essencial no controle de estoque de uma empresa. Em uma boa gestdo de estoque, é
necessario que haja um baixo custo com os produtos visando menor investimento da
empresa em estoque e evitando a falta do produto para o cliente. Um ponto importanteé
coletar, administrar e manipular os dados da empresa para futuras decisoes.

Enfatizando a importancia da gestdo de estoque, Pereira e colaboradores (2015),
relataram em seu artigo que a gestédo de estoque é crucial para a permanéncia de uma
empresa no mercado. Tornando assim, um desafio para as organizagdes, principalmente
as empresas que sao classificadas como de pequeno porte. Desta forma,um estoque deve
ser bem gerenciado, implantado e ter um excelente controle do estoque.

De acordo com Slack, Chambers e Johnston (2002),0 estoque por ser considerado capital
imobilizado, o lucro s6 sera contabilizado ao longo do tempo. Neste sentido, podemos
dizer que causa uma instabilidade para a organizacdo. Entretanto, é notorio que a gestao
de estoque com um controle de exceléncia permite evitar a auséncia de produtos, e
permite um maior controle da demanda e a da oferta.

O mercado farmacéutico € desafiador, nas farmacias comunitarias ndo é diferente, o
sucesso desde empreendimento esta diretamente relacionada a uma excelente gestdode
estoque. Na gestdo de controle de estoque pode citar inGmeros erros primordiaisque
podem impactar nesta gestdo e posteriormente causar prejuizos financeiros. Comopor
exemplo, a auséncia de planejamento, escassez na implantacdo de programas de gestao
de estoque, auséncia de controle de entrada e saida, auséncia de inventario dentre outros
(FARMARCAS, 2019). Analisar o sistema de gestao de estoque utilizado pela farmacia e
propor melhoria pode contribuir com o sucesso deste segmento?

Tem como hipotese que a gestéao de estoque é feita atraves de um software de acordocom
o fluxo de venda, onde é dado baixo em cada produto em decorrencia de sua venda,para
gue o sistema gere a necessidade de compras automatizada e ocorra o controle de saida
e entrada de mercadorias.
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O objetivo desta pesquisa consitiu em analisar como se d&a o controle de estoque em uma
farmacia. Com os objetivos especificos de identificar se a empresa possui um programa
de controle de estoque; analisar os processos de controle de estoque; auxiliar e propor
melhorias nos processos de controlede estoque com enfoque as perdas de medicamentos
da categoria dos anticoncepcionais por validade.

2. REVISAO DE LITERATURA
2.1 ESTOQUE

Estoque tem por sua definicdo aqueles produtos armazenados pelas empresas para
serem vendidos ou utilizados futuramente. O estoque esta ligado diretamente aoprocesso
produtivo e lucrativo (Moreire, 2002).

De acordo com Andrade (2011) quando utilizado para guardar insumos para a confeccadode
um produto final € denominado de estoque de matéria prima. No periodo de produgdocom
as mercadorias ainda nao finalizadas sdo denominados de estoque de produtos nao
finalizados. Apoés ter o processo de producdo todo finalizado, com esses produtos prontos
para serem comercializados, € dado o nome de estoque de produtos.

Segundo Dias (2010), conhecer o estoque e diminuir 0s custos dos produtos estocadosde
uma empresa é desafiador, entretanto o que torna mais desafiador € possuir um estoque
com quantidade que atenda de modo eficaz as prioridades gerenciais.

E extremamente relevante destacar que o estoque deve ser gerenciado de forma
diferenciada, observando cada tipo de empresa e seus objetivos. A fim de alinhar os
objetivos propriamente dito com as estratégias da empresa (Pereira, et al.,2015)

E importante destacar que a politica de gerenciamento de estoque deve ser diferenciada
para cada tipo de empresa, de acordo com 0s objetivos empresariais, a fim de garantir o
alinhamento desta com a estratégia competitiva da organizacao.

2.1.1 Classificacao e tipos de estoque

Existem 7 tipos principais de estoque que sdo: Estoque de antecipacao, estoque de ciclo,
dropshipping, estoque de protecdo, estoque de canal, estoque inativo e estoque maximo
(PATRUS, 2017).

Segundo Pereira (2015) estoque de antecipacdo ou sazonal, esse tipo de estoque serve
para quando as empresas estao tendo uma previsdo de alta demanda, isso gera uma
maior producdo das mercadorias e rapidez na entrega. Geralmente esse tipo de estoqueé
utilizado perto de datas festivas como o Natal ou Pascoa.

O estoque de ciclo € comumente utilizado por empresa que possuem uma alta rotatividade
de suas mercadorias e que precisam garantir um certo nivel de estoque para garantir as
demandas diferentes e constantes. Com isso a empresa mantém um elevado volume de
vendas e sem muitas perdas e congelamentos de estoque (PATRUS,2017).

O dropshipping é o tipo de estoque que também pode ser considerado um modelo de
varejo, nesse tipo de estoque o consumidor realiza sua compra virtualmente que €
encaminhada diretamente para o fornecedor que envia para o cliente em nome da
empresa (PATRUS, 2017).

De acordo com o SEBRAE (SERVICO BRASILEIRO DEAPOIO AS MICRO E
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PEQUENAS EMPRESAS, 2015) estoque de protecdo ou isolador, € o modelo mais
famoso entre as empresas e varejo. O estoque de protecdo € utilizado para proteger as
operacbes de venda gerando disponibilidade de mercadoria mesmo diante de
contratempos como altas de preco ou greve de fornecedores.

Para Chagas (2020) as mercadorias chegarem até seus galpdes ou empresas, elas
necessitam de um meio de transporte. Estoque de canal sdo as mercadorias que sao
armazenadas em caminhdes ou veiculos de transporte até seu destino final, por esse
motivo, também s&o conhecidos como estoque de transito.

Nas empresas que trabalham com diversos tipos de mercadorias pode ocorrer de alguma
ndo ter um bom desempenho de vendas, € o armazenamento dessas mercadorias €
denominado de estoque inativo. Uma solucao para as empresas € tentarem negociar com
os fornecedores para que ocorra uma troca de mercadorias ou também realizar promocdes
atrativas para o consumidor final (PATRUS, 2017).

Para Borba (2015), estoque maximo consiste na ocupacéo total do estoque durante um
periodo de tempo antecipadamente calculado e definido. Isso se deve ao fato de que por
ser uma quantidade grande de produtos as empresas conseguem melhores precose
condicles de pagamentos.

2.1.1.2 Controle de Estoque e Planejamento

O controle de estoque é tudo aquilo que envolve a escolha do tipo de estoque ideal parasua
empresa, a organizacdo do mesmo, até o0s registros que devem ser realizados
recorrentemente. Esse controle engloba toda a parte de ferramentas, equipamentos,
matérias primas, o conjunto disse € denominado Gestéo de Estoque (Gaspar, 2017).

Com a competitividade de mercado cada vez maior, um bom planejamento de estoque faz
toda a diferenca, é preciso manter o estoque capaz de suprir as necessidades da empresa
de forma que ndo comprometa 0s recursos, um bom controle pode ser uma diferencial
frente as concorrentes (Gaspar, 2017).

Segundo Gaspar (2017), um estoque pode existir por diversos motivos, como: atender a
demando dos consumidores por um certo periodo de tempo, manter a produgéo continua
ou para garantir precos melhores. Esses aspectos devem ser levados em contana hora de
projetar seu estoque.

Um bom planejamento de estoque comeca por trés pontos cruciais, que sao: escolher o
tipo de produto certo para ser estocado e a forma com que ele é adquirido, fazer um
controle de suas vendas e compras, analisar o feedback e reavaliar o plano com base nas
observagodes e experiéncias (Silva, 2019).

Nesse planejamento deve ser levado em conta o tipo de empresa, os produtos, as
pretensdes futuras da empresa que podem levar a empresa ter um estoque maior ou
menor (Silva, 2019).

2.1.2 Custos de estoque

Na montagem e escolha do estoque devem ser levados em conta 0s custos que este
estoque ira acarretar. Segundo Freire (2007) s&o quatro os custos associados ao estoque.
Custo de pedido que é aquele que ocorre na compra e abastecimento do estoque da
empresa, esse custo vai desde a preparacao da producdo até o transporte.Os custos de
armazenagem sdo aqueles utilizados na manutencdo das mercadorias estocadas e o
capital que esta parada em estoque. O custo de falta, esse custo esta relacionado a falta
dos produtos quando solicitados pelo cliente. Por ultimo o custo dos
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produtos adquiridos, ou seja, valor agregado dos produtos (Andrade, 2011).
2.1.3 Meétodos para controlar o estoque

Apés escolha e montagem de estoque € necessario tem um bom controle para que haja
uma boa saude financeira da empresa. Existem alguns tipos de controle, 0s principais sao:
PEPS, UEPS, just in time, curva ABC e custo médio (Scalon, 2019).

A sigla PEPS significa “Primeiro que entra, primeiro que sai’, nesse método as
mercadorias sdo vendidas de forma cronolégica como o proprio nome sugere, esse
método é muito comum em empresas, pois €& possivel controlar a validade das
mercadorias (Scalon, 2019).

O método UEPS é o contrario do anterior, a sigla significa “Ultimo a entrar, primeiro a sair’.
Na utilizacdo desse método as empresas devem estar ligadas a rotatividade dos produtos
(Scalon, 2019).

Just in time é o método utilizado para reduzir custos. Nesse método o estoque possui
produtos somente para atender o cliente no momento, € preciso ter uma boa gestao para
nao faltar produto quando solicitado (Scalon, 2019).

A metodologia da curva ABC tem como funcao criar categorias dos produtos estocados,
assim é possivel ver os produtos com maior importancia. Essa curva caracteriza os
produtos de maior importancia, rotatividade e lucratividade (Scalon, 2019).

Um dos métodos mais utilizados e mais eficiente € o Custo médio, nesse método a cada
entrada de uma nova mercadoria, o calculo de seu custo é refeito (Scalon, 2019).

2.2 CLASSIFICACAO ABC

A curva ABC surgiu na lItalia no século XIX pelo economista Vilfredo Pareto, esta
ferramenta fundamenta se na classificacdo de itens de forma estatistica, levando em
consideracéo a relevancia dos itens quanto a quantidade utilizada e valor (PINTO,2002).

Segundo Palomino (2018), o método de classificacdo ABC busca conhecer de fato a real
necessidade de uma organizagao, ou seja, 0s materiais que representam maior consumo
sao facilmente identificados, colaborando para o equilibrio entre a“necessidade x recurso
disponibilizado”.

Para Oliveira (2011), a curva ABC é uma ferramenta gerencial de extrema importancia
pois permite a identificacdo dos itens que necessitam de maior de atencdo e tratamento
adequado.

Segundo Pinheiro (2005), os gestores podem classificar a curva ABC quanto a quantidade
de itens ou em relacdo a quanto o item representa financeiramente.

Oliveira (2011) relata que o uso da ferramenta propriamente dita, pode servir de parametro
para a tomada de decisdo em relacéo a valores dos recursos financeiros quepodem ser
investidos em estoque. Corroborando com esse pensamento Queiroz e Cavalheiro (2003),
relata que a analise minuciosa desta ferramenta vai impactar diretamente no faturamento
da empresa.

Para Albuquerque (2012), a classificagcado da curva ABC pode ser realizada conforme a
prioridade ou valor monetério, a tabela 1 demonstra como pode ocorrer esta classificacao.
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Quadro 1- Representa a Classificacéo das classes ABC

A, 15% a 20% 80%
B 35% a 40% 10% a 15%
C 40% a 50% A% a 10%

Fonte: Adaptado de Alburquerque (2012)

Sendo que a Classe A necessita de controle rigoroso, a classe B comporta de forma
intermediaria e a classe C representa baixo controle.

Na analise desta curva nota se qual € a lucratividade o giro do item e o0 quanto o0 mesmo
representa no faturamento da empresa (Queiroz 2003)

2.3 MERCADO FARMACEUTICO

O mercado farmacéutico no Brasil vem crescendo cada vez mais, sendo considerado em
2017 o sexto maior mercado do mundo. Isso deve ao fato de existirem mais de 80 mil
farméacias. Apesar da crise financeira que o pais se encontra, este mercado apresenta
boas perspectivas de crescimento e investimento (INTERFARMA, 2019).

Segundo a Associagdo da Industria Farmacéutica de Pesquisa (2019), no ano de 2017a
comercializacdo de remédios alcancou uma marca de R$57 bilhdes no pais, com cercade
162 bilhdes de doses vendidas. Nesse ano houve um crescimento de 11,73% em relagéo
ao ano anterior. Com esses numeros o Brasil possui 2% do mercado farmacéutico
mundial, ocupando a lideranca desse ranking na América Latina.

Com o visivel crescimento desse mercado estima se que a venda de medicamentos no
Brasil cresca anualmente de 5% a 8% até 2022, bem acima do aumento dos gastos globais
com medicamentos. Nesse ritmo o Brasil subira no ranking de vendas de medicamentos
atingindo a quinta posicdo até 2022 (Guia da farmacia, 2018).

7

Um dos grandes responsaveis por esse crescimento, € a venda de genéricos que
cresceram cerda de 15,7%. Esse tipo de medicamento € relacionado a 32% das vendas
totais do mercado farmacéutico. O autoconsumo dessa classe deve ao preco mais
competitivo, que séo pelos menos 35% mais baratos que os remédios de referéncia e
também ao fato do aumento de confianca da populacdo em relacdo a esse tipo de
medicamento (GUIA DA FARMACIA, 2018).

A lei que normatiza o comercio de medicamentos é a 5991 de 1973, nela consta que, 0s
medicamentos s6é podem ser comercializados por Farmacia, posto de medicamento,
unidade volante e dispensario de medicamentos (Brasil,1973).

Segundo Silveira (2011), a Farmacia € um comércio que possui uma gama de itens que
compde o estoque, esses itens podem ser: medicamentos, produtos de beleza e produtos
alimenticios. Este comercio deve ter 0 seu estoque minuciosamente planejado e
controlado, visto que, se trata de substancias que armazenado de forma errbnea podem
acarretar serios danos ao usuario;
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3. METODOLOGIA

Para elaboracao desta pesquisa foi realizada uma entrevista exploratéria com a proprietaria
da Farmécia, localizada em Cariacica-ES a fim de conhecer, analisar e dimensionar como
é feito o controle de estoque no local. Coletou se os dados propostos, ao longo da
entrevista, observaram se que em alguns produtosestdo ocasionando um alto custo com
o descarte, 0 que tornou se necessario uma analise dos processos de controle de estoque
da empresa.

Ao decorrer da entrevista notou se que a empresa possui um software e que neste existem
ferramentas de controle de estoque, entretanto verificou se que esta ferramentando é
utilizada. Segundo relato dos proprietarios por falta de conhecimento desta ferramenta, o
controle de estoque é realizado através de vistoria diaria e caderno de faltas de
mercadorias.

Ao analisar os motivos das perdas, observou se que o sistema de controle de estoquesda
empresa ndo apresenta classificacédo dos itens presentes em estoque. Para tal sugerimos
a aplicacao de algumas ferramentas de controle de estoque como: aplicacdoda curva ABC
para organizar os itens de acordo com o seu faturamento; célculo de estoque maximo e
minimo para gerar o estoque ideal, da classe dos anticonecpcionais. Os dados coletados
foram enviados para os gestores da empresa para servir de auxilio nos processos de
gestdo de estoque e na solucdo da deficiéncia detectada. Em relacdo a pesquisa do
referencialtedrico utilizou se as bases de dados de sites cientificos sobre a Gestdo de
estoque.

4. RESULTADOS E DISCUSSAO

O ramo farmacéutico apresenta se em constante avanco, e que o uso de ferramentas que
facilitam o controle do estoque se torna crucial para manutencdo deste setor. Oliveira
(2011) salienta que o gerenciamento de estoque é primordial em qualquer empresa que
busca exceléncia em gestao.

Durante a entrevista foi possivel observar algumas deficiencias na gestao de estoque da
empresa. Desta forma, sugerimos a gestora a elaboracdo de uma ferramenta de gestéo
de estoque, a curva ABC. Foi elaborada a curva ABC dos itens de estoque. Como o
estabelecimento possui uma gama de itens, tornou se necessario a escolha de uma
classe. Desta forma, a classe escolhida foi a dos anticoncepcionais, conforme demostra a
tabela 2. O mesmo servira de referéncia para classificacéo das outras classes do estoque
da empresa. Neste sentido, emitiu se um relatério dos ultimos seis meses (06) de vendas
de anticoncepcionais para elaborar a Curva ABC explanado na tabela 3, e
consequentemente a elaboracédo do gréafico 1 desta curva ABC. Segundo Oliveira (2011),
O ramo farmacéutico apresenta se em constante avanco, e que o uso de ferramentas que
facilitam o controle do estoque se torna crucial para manutencao deste setor. O autor
salienta ainda que o gerenciamento de estoque € primordial em qualquer empresa que
busca exceléncia em gestdo. Enfatizamos que a curva ABC ird produzir informacdes para
0 gerenciamento do estoque e tracar estratégias para eliminar os desperdicios detectados.
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Tabela 2 — Relatério de venda dos ultimos aeia meaea dos anticoncepcionais

Microviar cx 21 comp 340 REEO7 | R 2824 50
Ciclo 21 cx 21 comp 350 RE7 B2 | RF 2667 00
Heodia 1.5mg ex 01 185 R$ 1654 | R$ 2.610,20
comp
Enantato de a8 R$ 20,90 | R$ 1.839,20
noretisterona
Meovlar cx 21 comp 120 FFESE | R% 337 B0
Diane 35 cx 21 comp 25 RE§ 29 16 | R§ 723 00
Mordette cx 21 comp a5 RF937 | RF51535
Algestona
Acetofenida+Enantato 40 RE11590 | R§47600
inj.
Triguilar cx 21 comp 45 RF959 | RF 43155
Allestra 20 75+20mey 15 r$ 2710 | R$ 40650
cx 21 comp
Selene cx 21 comp 15 FF2519 | R§377 85
Diane 35 cx B3 comp B Rig214| R% 372584

Fonte: Elaborado pelo autor

A classificacdo ABC foi baseando na teoria de Pareto, considerando a participacao de
cada item no faturamento da empresa num periodo de tempo.

Nota se que os itens classificados como classe A representam 80% do faturamento, os
classificados como classe B 15% e da classe C 5% do faturamento. A partir desta
classificacdo pode desencadear novos relatorios principalmente em relacdo a compra e
vencimento de itens.

Tabela 3 — Relatério da Curva ABC

Microvlar cx 21 comp RE 807 | R% 2824 50 20,05% RS 2.824,50 20,05% <y

Ciclo 21 cx 21 comp 350 RE 7 62 | R Z.667,00 18,93% RS 5.491,50 38,98% Y
Meodia 1.5mg cx 01 comp 155 R$ 16,584 | RS 2.610,20 18,53% R&&8.101,70 57,51% A
Enantato de noratisterona ] R 20920 | B§ 1.839.,20 13,06% RS 9,940,90 70,56% =
Meovlar cx 21 comp 120 R% 6958 F% @37 B0 5,95% RS 10.778,50 76,51% =

Diane 35 cx 21 comp 25 R$ 29,16 | R§ 72500 5,17% RS 11.507,50 81,69% B
Mordette cx 21 comp 55 R§ 9 37 R 515 35 3,66% RS 12.022,85 85,34% B
Algestona Acetofenida+Enantato inj. 40 R$ 1190 | R§ 475,00 3,38% RS 12,498,895 22, 72% B
Triguilar cx 21 comp a5 R§ 959 R§ 431 55 3,06% RS 12.930,40 91, 79% B
Allestra 20 75+20mcy cx 21 carmp 15 R§ 27,10 | R§ 406 50 2,89% RS 12,236,490 94, 67% B
Selene cx 21 comp 15 R§ 25,19 | R§ 377 85 2,68% RS512.714,75 97,35% C

Diane 35 cx B3 comp B RE 62,14 | R§ 37254 2,65% RS 14.087,59 100,00% C

Fonte: Elaborado pelo autor



CIENCIA na E3Uni
= niSales

Apos a elaboracdo da tabela da CURVA ABC, criou se um grafico parar mensurare ter
uma visualizacdo melhor dos itens e de sua classe pertencente. Através da curva
dimensiounou a importancia dos produtos e onde de estar concentrada maior atencao.

Gréafico 1 — Curva ABC
CURVA ABC

100,00% —

80,00%

60,00%
40,00%
20,00%

0,00%

mmm Porcentagem individual = Porcentagem acumulada

Fonte: Elaborado pelo autor

A fim de ampliar e melhorar o controle de estoque utilizado na empresa foi elaborado
duas tabelas auxiliares contendo o estoque minimo, tabela 4 e o estoque maximo tabela
5, na qual a empresa deve manter para suprir as demandas dos clientes sem ter que
arcar com custos de descarte ou correr 0 risco de ndo ter o produto a disposi¢ao.
Segundo Guedes (2023), o estoque minimo ou estoque de seguranca, utiliza se a
guantidade de mercadoria que a empresa deve manter em seu estoque, essa
quantidade deve suprir as suas vendas em caso de um aumento de demanda néo
prevista. Como pode observar, elaborar tabelas de estoque minimo e maximo é crucial
na gestado de estoque da empresa. Corroborando com o autor, Borba (2015), relata que
0 estoque maximo visa evitar prejuizos causados pelo exagero na hora da compra.
Estoque maximo,como o proprio nome diz, é a quantidademaxima de um produto que
se deve ter em estoque, Uma vez que a armazenagem de produtos tem custo para o
proprietario. Para calcular o estoque maximo é necessario utilizar a formula ESTOQUE
MINIMO + LOTE DE REPOSICAO. O lote de reposicéo é definido pela quantidade média
de propostudos que € reposto a cada compra. Para calcular o estoque minimo foi
utilizada a formula QUANTIDADE DE VENDAS EM30 DIAS X TEMPO MEDIO DE
REPOSICAOQ, a qual foi de 2 dias.

CIENCIA na B9 Uni
= niSales



Quadro 4 — Estoque minimo

Micravlar cx 21 comp 58 2 116
Ciclo 21 cx 21 comp i 2 116
Meodia 1,5mg cx 01 comp 2B 2 52
Enantato de noretisterona 15 2 30
Meavlar cx 21 comp 20 2 40
Diane 35 cx 21 comp 4 2 8
Mordette cx 21 comp 9 2 18
Algestona Acetofenida+Enantata inj. 7 2 14
Triquilar cx 21 comp g 2 16
Allestra 20 75+20meg cx 21 comp A 2 12
selene cx 21 camp 2 2
Diane 35 cx b3 comp 2 2

Fonte: Elaborado pelo autor

Quadro 5 — Estoque maximo

Micravlar cx 21 comp 116 20 136
Ciclo 21 cx 21 comp 116 30 196
Meodia 1 5mg cx 01 comp 52 20 72
Enantato de naretisterona 30 15 45
Meowlar cx 21 comp 40 20 B0
Diane 35 cx 21 comp g 2 10
Mordette cx 21 comp 18 4 22
Algestona Acetofenida+Enantata inj. 14 10 24
Triguilar cx 21 comp 16 3 19
Allestra 20 75+20meg cx 21 comp 12 2 14
selene cx 21 comp 4 2 B
Diane 35 cx B3 camp 4 2 5]

Fonte: Elaborado pelo autor

Para mensurar o valor do desperdicio dos anticoncepcionais por vencimento no periodo
de 01/07/2023 a 01/10/2023, elaborou se a tabela 6 e aplicou os seguintes calculos:
Custo unitario x quantidade descartada.

CIENCIA na B3 Uni
= niSales



Quadro 6 — Desperdicio dos anticoncepcionais

hlicropil RE 1552 4 REE205
Selene cx B3 R 37 B3 3 R 11289
Cerazetie RF§ 31,06 3 F§ 93,18

Y asmim Rf 42 21 2 Rf 84 42
Allestra 20mcy RF 19 51 4 RF 75,44

Fonte: Elaborado pelo autor

Foi observado que o descarte de medicamentos e perfumarias vencidos na farmacia é
realizado trimestralmente por uma empresa terceirizada, gerando assim, um custo
aproximado de R$ 135,00 até 5kg, esse valor sofre variagdes, visto que, este valor
depende do peso dos itens descartados. O uso de ferramentas de gestdo de estoque
apresentadas a gestora da empresa pode minimizar os custos e desperdicios para a
empresa.

5. CONSIDERACOES FINAIS

Diante do presente estudo, percebeu se que a gestdo de estoque da empresa €
realizada de forma manual, através de anotacdes, este tipo de gestdo pode acarretar
maior probabilidade de erros e consequentemente elevagao dos custos.

Neste sentido, foram identificados que nos ultimos trés meses foram descartados por
perda na validade os seguintes medicamentos contraceptivos: Micropil 30 mcg,Selene
caixa com 3 cartelas de 21 comprimidos, Cerazette, Yasmin e o Allestra 20mcge 30mcg.
Gerando assim, um desperdicio financeiro para a empresa no valor de R$ 529,04 reais
fora os custos com o descarte.

Outro dado apontado na pesquisa foi que no relatorio de faturamento emitido nos ultimos
seis meses o0s anticoncepcionais Cerazette, Yasmim e o Allestra 30 mcg nao
apareceram no relatério de faturamento da empresa.

E notdrio, que qualquer item descartado do estoque gera prejuizo para a empresa. Este
estudo possibilitou aplicar ferramentas como a curva ABC, gue ir4 auxiliar os gestores
no controle de estoque a observar os produtos de maior relevancia em sua empresa.
Evitando assim, a perda do produto por validade.

Desta forma, foi fornecida uma tabela contento todos os dados para a montagem de um
estoque ideal, que foi realizada com base em estudos sobre o0 estoque maximo eminimo.
Planejar e controlar o estoque sé&o essenciais para que a empresa possa tersucesso
financeiro, este planejamento evita custos desnecessarios e disponibiliza o item
desejado pelo cliente.

Vale ressaltar, que o ramo farmacéutico esta em crescente evolugdo, com um numero
significativo de itens e langcamentos de novos produtos. Neste sentido, a Engenharia de
producéo deve e pode estar em todos os ramos empresariais.

Dada a importancia do assunto em questdo, cumprimos todos 0s objetivos propostos.
Desta forma, sugerimos para acgoes futuras o estudo e replicagao das ferramentas nas
demais categorias de medicamentos e produtos do estabelecimento, trazendo assim,
uma gestao de estoque com solidez.
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