llllllllllllllllllllllllllll

IMPLEMENTAGAO DE FERRAMENTAS DA
QUALIDADE E GESTAO NA EMPRESA GM
INDUSTRIAL

Orientando: Janine Emidio Graca
Orientador: Prof. Marcelo Togo




PROBLEMA

A questao central deste estudo é: como o Lean Manufacturing pode
ser aplicado no setor administrativo e nas obras da GM Industrial, e

guais sao o0s Iimpactos dessa implementacao na eficiéncia e
competitividade da empresa?




OBJETIVOS GERAIS

« Descrever a implementacdo do Lean Manufacturing no setor

administrativo e nas obras industriais.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

« Promover a cultura Lean na organizacgéao;

« Mostrar as fazes de implementacao da metodologia;

 ldentificar as vantagens da implementacao.




INTRODUCAO

« Lean Manufacturing € uma filosofia de gestdo focada na eliminacéao
de desperdicios e na melhoria continua dos processos produtivos.

« Busca aumentar a eficiéncia e agregar mais valor ao cliente,
reduzindo custos e tempo de producéo.

Objetivos:
« Eliminar tudo o que nao agrega valor no processo produtivo;

« Aplicacdo constante de melhorias em processos, qualidade e
produtividade;

 Produzir mais com menos.




JUSTIFICATIVA

A metodologia € importante para as empresas porque:

Facilita Treinamento;

Otimiza Recursos;

Reduz Desperdicios e Retrabalho;

Facilita a Implementacao de Melhorias.




REFERENCIAL TEORICO

« De acordo com Pazeres (2020), atualmente com as transformacoes
dos processos, a qualidade envolve reducao de custos, satisfacao
dos clientes e aumento de produtividade, gerando valor ao produto
Ou servigo, assim como o cumprimento de prazos estabelecidos ao
cliente. Para se manter no mercado, as empresas tém uma grande
preocupacao em como ser competitivas.

« Segundo (Riani, 2006). A implantacdo do Lean Manufacturing busca
auxiliar na reducédo do tempo gasto com algumas atividades e na
padronizacdo de processos que irdo facilitar o trabalho dos
funcionarios.




METODOLOGIA

« A pesquisa desenvolvida foi qualitativa.

« A pesquisa e classificada como descritiva e exploratoria.

Para a coleta dos dados primarios foi utilizado:
« Observacao participante;

 Andlise documental;

« Entrevista junto a colaboradores e gestores.




EMPRESA

GM Industrial
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A GM Industrial é uma

empresa de
montagem e
industrial.

fabricacéo,
manutencao




JORNADA LEAN

« A Jornada Lean surgiu por uma necessidade de melhorias nos projetos e
melhorar a performance na gestdo das contratadas, com foco de
Implementar a cultura Lean e desenvolvimento de fornecedor.




JORNADA LEAN

DESENHO BASICO DA
Step 1
Avshogdo O
potenciss
oo Dwisdo nos
Cicios tnmestrars
Step 3
escotha das
ferramaies
Step5
ApRcacho BPM . B
Step 6
Apicacho KAZEN
Step 7
APUCACAD 5%

Introducéo basica a aplicacao da
Jornada Lean
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TREINAMENTO

Treinamento 5s: Construcao Treinamento Kaizen: Dinamica
de uma pipa sem todos os “tempos e movimentos”.
recursos disponiveis. Trajetoria de material (bolinha)

em uma calha (maos dos
participantes)
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APLICACAO DO BPM (BUSINESS
PROCESS MANAGEMENT)

B P —

Aplicacdo do BPM para a digitalizacao de
um processo.
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APLICACAO DO KAIZEN

Vocé Saiba?
KAIZ E N Kaizen é uma palavra de origem japonesa que
significa mudanga para melhor
Objetivo do Kaizen:|dentificagdo de itens simples que podem melhorar a rotina. Area aplicada: Canteiro Data: 22/05/2023
Pilar: D Satde e Seguranga D Meio Ambiente m Produtividade D Qualidade D Pessoas D Custos
08 Desperdicios: M Espera D Retrabalho D Transporte DEstoque m Movimento DSuperprodu;éo D Processo excessivo D Intelecto
ANTES DEPOIS

Situagdo Antes: Agdo Proposta:

Maquinas e equipamentos dificultando o acesso do almoxarifado. Prateleiras sem Organizar e identificar prateleiras e is do almoxarifado.

identificagdo, itens desorganizados.

Equipe realizadora: Resultados alcangados:

A

ArcelorMittal
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Formulario de mapeamento da semana

Kaizen.
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APLICACAO DO 5S

A

ArcelorMittal

OPORTUNIDADE: S1 - Seiri: Senso de Utilizagdo / 52 - Seiton: Senso de Organizacdo

Descrigdo:  Armdrios  desorganizados e sem
identificacdo dos materiais.

Ganho pela adequagdo: Produtividade.
Responsavel:

Prazo: 27/02/23 REGISTRO: 29/03/2023
Antes Depois

01 pagina do relatério de retorno das
tratativas das inspecdes do 5S.
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CANTEIRO CENTRAL AMT: GESTAO
I

3
3
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Comportava contrato por vez «Canteiro agora acomoda até cinco
no canteiro principal. contratos simultaneamente.
*Dificuldades na comunicacgao e *Melhoria na comunicagao entre
coordenacao. equipes.

*Necessidade de containers, *Eliminacéo de containers.

afetando o fluxo de trabalho.
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- Area de vivencia
desorganizada.

* Prejudicando o bem estar
dos colaboradores.

* Implementou uma

reestruturacao completa.

« Qrganizacao e identificacao de

itens.
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CANTEIRO CENTRAL AMT: SALA
DE REUNIAO/TREINAMENTO

 Necessidade de uma sala « Espaco especifico para
de treinamento no canteiro reunifes e treinamento no
central. canteiro central.

» Transferir o almoxarifado « Organiza as capacitacdes de
proximo ao setor ADM. forma mais eficiente.
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SEDE: SETORES ADMINISTRATIVOS

« Eliminou as antigas
cabines separadoras

* Implementado um novo setor no

modelo Lean

« Eliminacéo de desperdicios com

descolamento desnecessarios.

« Facilitando a comunicacao




SEDE: AUDITORIO

|
“ s 1

 Necessidade de um * Permitindo reunides, palestras
auditorio para acomodar e eventos corporativos.
mais pessoas. « Facilitar organizacao de
atividades para grande
publico.

« Conforto para os
colaboradores.




SEDE: REFEITORIO

Refeitorio desorganizado

Refeitorio organizado e com
maior capacidade.

Ambiente confortavel e eficiente.
Funcionarios desfrutem de suas
refeicGes em um espaco
adequado.




SEDE: DIRETORIA

* Necessidade de uma  Planejada uma sala de
sala mais confortavel. diretoria mais confortavel.
« Sala com maior visibilidade.
« Facilitando a comunicacéao e
Integracao com as equipes.
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SEDE: ALMOXARIFADO
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 Necessidade de uma « Otimizou a organizacao de
almoxarifado mais materiais.
confortavel.

Criacao de um espaco mais
acessivel e espacoso.
Melhoria na eficiéncia na gestao

dos estoques. ‘J



CONCLUSAO

A aplicacao trouxe melhorias no ambiente de trabalho.

Atraves da implementacdo de praticas como o0 5S, Kaizen e BPM
(Business Process Management), foi possivel identificar e eliminar
desperdicios e otimizar processos.

Os resultados da Jornada Lean evidenciam melhorias, assim o
engajamento da alta lideranca € crucial para esses resultados, pois uma
gestao eficaz diminui riscos e custos de implementacao.

A integracdo das praticas Lean na rotina da empresa, otimiza sua
eficiéncia operacional e se torna mais competitiva em um cenario
empresarial dinamico.
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OBRIGADO!!!
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